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Eje tematico Eje 1: Comunicacion y territorios

Titulo: Desigualdades y transformaciones, entre la comunicaciony

ruralidad. Nombre de autora: Ana Muller
Correo electrénico: anamuller07@gmail.com

Institucion u organizacion de procedencia: Universidad Nacional de Salta/ Ssaf Salta

Curriculum Vitae

Docente de las catedras: Précticas de comunicacion comunitaria e institucional/
Comunicacién Popular y Alternativa de la carrera de Cs de la Comunicacion en la
Universidad Nacional de Salta/ Técnica territorial en la Subsecretaria de Agricultura Familiar-
Salta, Ministerio de Agroindustria/ Integrante de la RICCAP/ Socia fundadora de la
Cooperativa de trabajo y Comunicacion Coyuyo Ltda/ Integrante de la Mesa de
Comunicacién Popular de Salta y Jujuy. Estudiante de la Maestria de Comunicacion y Cultura
Contemporéanea en el Centro de Estudios Avanzados. Facultad de Sociales, UNC.

Cuatro (4) palabras clave:

Comunicacion popular. Ruralidad. Organizacion. Derechos

Resumen

- ¢Usted también es ingeniera?

- No, soy comunicadora social.

- jAh, qué importante! ve eso es lo que necesitamos por aqui, comunicarnos, hablar, ponernos
de acuerdo, si no hacemos eso esto nunca va a cambiar, y no vamos a lograr lo que nos
merecemos.

- ¢'Y que se merecen?

- El agua... para poder trabajar con dignidad. Si no lo hacemos entre todos y trabajando juntos,

vamos a seguir siendo cada vez mas pobres y cada vez menos en la tierra para trabajarla.

Habia que pensar el resumen y una presentacion para esta jornada, y en simultdneo nos
reunimos con Don Chito, el presidente de una organizacion de regantes de San Carlos (Salta),
una de las zonas secas del valle calchaqui. Partimos de pensar la comunicacién en el contexto
de nuestras sociedades mediatizadas, prestando atencion a los que quedan afuera o adentro de
los espacios publicos masivos. ¢Que significa eso? ¢como se deconstruye y en como se

construye, para quiénes, desde donde y para qué? Miramos procesos de comunicacion insertos
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en la organizacion politica en contextos rurales del norte argentino, la comunicacion como
herramienta intentando escapar a la idea que la entiende como herramienta de manipulacion
sino mas bien, como un proceso de intercambio y construccion de sentidos compartidos, de
estrategia de transformacion y de resistencias. Ya lo decia Héctor Schmucler (1984) hay que
pensar la comunicacion como estar en comunidad, como un proceso que implica construccion
de sentidos entre los sujetos involucrados, un acto no soélo ético sino también politico. Son

puntos fundamentales para trabajar cotidianamente en la comunicacion en contextos rurales.

Para empezar por algun lado.

No es casual empezar por una pregunta y una definicion de nuestro campo en manos de la
mirada de Don Chito, quien desde un principio plante6 una necesidad practicamente tangible.
Ya nos habia ocurrido otras veces, en mas de los 9 afios que trabajo como tecnica social en los
territorios que algunos campesinos y pobladores rurales expresaban la importancia de
incorporar comunicadores sociales al trabajo de acompafiamiento y apoyo para fortalecer los
procesos de visibilizacién y organizacion colectiva, “para entendernos, que nos conozcan y
sepan que estamos aqui vivos, para hablar entre nosotros y ponernos de acuerdo, para eso
necesitamos comunicarnos mejor”. ES para la organizacion colectiva, y la formulaciéon de
proyectos muy diversos, de los cuales muy pocos tienen que ver directamente con la puesta en
marcha o la sostenibilidad de medios de comunicacion estrictamente, sin embargo, la

comunicacion siempre esta presente en estas actividades que en otros organismos, otras

disciplinas y como herencia de otras décadas se conoce como tareas extensionistas .

Este sentido de la comunicacion la encontramos y practicamos en diferentes oportunidades con
las organizaciones campesinas. Claramente lo mediatico también est. Pero no es lo Gnico que
se entiende y se le asigna a la comunicacion.

La ruralidad no se escapa a aquello que menciona Liliana Cordoba retomando a Thompson
(2015): “el desarrollo de los modernos medios de comunicacidon ha introducido un elemento
nuevo en la vida social y politica que no es meramente representacional en tanto ha reconstruido
las fronteras entre vida publica y privada y ha generado un “nuevo tipo de visibilidad publica”
que es distinta de la forma tradicional de la co-presencia: la “visibilidad mediatica” (Thompson,
1998, p. 157). Thompson destaca diferentes fases y caracteristicas de ese proceso que
proponemos denominar “mediatizacion de lo publico” (Cérdoba, 2013) (...) con el surgimiento

de la imprenta, la idea de lo publico fue separada de la idea de compartir un lugar en comun.
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Emergi6é una nueva forma de hacer publicos unos acontecimientos y hechos para individuos
que no estaban fisicamente presentes y, al mismo tiempo, una forma de hacer de esos individuos
una nueva colectividad, los publicos (los lectores) (...) Al mismo tiempo, la propiedad publica
creada por la imprenta quedo separada de la posibilidad de intercambios dialogicos cara a cara.
Es decir, el acto de atestiguar o informarse de cuestiones publicas se separ6 del rol de ser un

potencial participante en ellas (Cordoba 2015: 62-63).

La comunicacion en la ruralidad

En el caso de la mediatizacion en el contexto de la ruralidad la experiencia tiene ain mucho
peso ante aquello que se considera “mds verdadero, mas real o creible.” Siempre y cuando

tengamos como punto de anclaje lo vivencial. La mediatizacion también se vive, -no es que

no atraviesa a la ruralidad-, pero se hace en muchos casos desde la exclusion (tanto como
consumidores, lectores, sujetos de derechos, excluidos incluso de los derechos mas basicos),
con rasgos particulares, y temporalidades diferentes. Eso se sabe y se disputa, pues muchos de
estos actores son itinerantes entre espacios urbanos y rurales por cuestiones de comercializacion
y acceso a la salud o la educacion de sus hijos y/o de ellos mismos. Muchos forman parte de
organizaciones que buscan revertir estas exclusiones, para achicar las brechas. Se exige tener
la posibilidad de acceder a sefiales de teléfono, de celulares, llegar a ver algo de televisiéon, tener
repetidoras, e incluso el servicio de luz al menos algunas horas al dia con alguna antena de
television digital. La gran mayoria de las veces son grandes escuchadores de radio, y en algunos
casos se han animado a montar sus propias emisoras, nuestra tesis para la maestria de
Comunicacién y cultura contemporanea intentard reflexionar acerca de los modos y las
condiciones para que ello se dé y se sostenga en el tiempo.

Es para nosotras significante que en espacios urbanos la primera imagen cuando hablamos de
comunicacion son los medios, pero la experiencia con algunos casos rurales la primera
aproximacion a nuestro campo tiene que ver con lo vincular y las relaciones practicamente
interpersonales. Pensar como nos comunicamos mejor: entenderse. Esto puede ocurrir
probablemente por la falta de acceso a la luz y las sefiales de television, internet y celular,
también puede ser que en algunos casos llegan esos medios, pero lo que alli aparece nunca “los
encuentra ni los refleja” como actores de las realidades en esas sociedades mediatizadas y
transmitida por los medios. Aparece el reflejo de otros modos de vivir, otros rostros, otros

problemas, otras agendas. Estan excluidos de ver, y/o estan excluidos de verse alli. Casi en la

10
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misma proporcion.

Podemos partir para esta instancia con algunas reflecciones disparadoras que nos interesan en
el escenario que enlaza la comunicacion popular y la ruralidad. Existe en nuestro escenario una
vinculacion directa entre la comunicacion, las practicas comunicativas en sociedades
democraticas, mediatizadas y profundamente desiguales. La exclusion de los espacios publicos
mediatizados de los productores agropecuarios del norte argentino es también parte de ello. No
son, sin lugar a dudas los Unicos excluidos, el sistema es una gran maquina de generar
desigualdades, es practicamente su naturaleza y su modo de sostenibilidad, sin embargo, hoy,
aqui y ahora, son estos actores sociales los que nosotras nos centramos a mirar desde cerca,
recuperando las historicas luchas que se vienen dando, con algunas victorias y un sinfin de
derrotas en el campo politico, publico y mediatizado desde esotos movimientos sociales.

¢ Y porque nos atraviesa? Porque en general son estos sectores los responsables y productores
de muchos de los alimentos de nuestras sociedades. Son actores “invisibles” que estdn
permanentemente presentes en la cotidianeidad del campo, de los pueblos y de las mesas de
muchas de las ciudades. Soraya Ataide (2017), gebdgrafa e investigadora del Conicet, nos
planeaba al respecto que "la soberania alimentaria tiene que ver con la capacidad de los pueblos
de poder decidir como producir y qué consumir*, debemos seguir armando propuestas practicas
de alternativas al modelo actual de produccion, distribucion y consumo de los alimentos. "El
modelo hegemonico de produccion, distribucién y consumo de alimentos tiende a que los
campesinos y pequefios productores estén cada vez mas aislados,excluidos, es importante
correr el eje para que se deje de ver a los alimentos como mercancias y se los considere como
un derecho humano™.

Desde nuestra mirada nos proponemos llevar adelante una revision a partir de tres experiencias
con base en el encuentro entre la comunicacion y la ruralidad, mirar de cerca algunas de las
radios populares que nacieron en el Noa tras el impulso de la ley de Servicios de Comunicacion
Audiovisual, actualmente intervenida. En su gran mayoria son autorizaciones de pueblos
originarios, pero que encontramos desde 2012 nuevas radios de organizaciones campesinas y/o
comunitarias. Radios en Salta como las de Nazareno, Cachi, Morillo, Divisadero- Cafayate,

Seclantas, Escoipe, Tartagal, Pichanal, y Tilcara y El Fuerte de la provincia de Jujuy.

Desiguldades y disputas.

Si bien nos centramos a pensar la comunicacion, es crucial partir y entender que estamos

11
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hablando en un contexto definido y de esa comunicacion como racionalidad productora y
organizadora de sentido (Mata, 1999). En este caso, al igual que en muchos otros escenarios
que se analizan y se experimentan, es imposible no comenzar por “la desigualdad” y lo que ella
sin lugar a dudas configura. Para ello hay diferentes autores que nos hacen aportes en relacion
a este punto. Maria Cristina Mata reconoce en el campo de la investigacion de la comunicacion
y las ciencias sociales se vive un cambio de época. Y al respecto dice: “hay un cambio época;
[que] remite a un modo de pensar que, de alguna manera, pone de manifiesto la necesidad de
recuperar la materialidad de los procesos significantes o, si se quiere, de reponer la centralidad
de los medios en el andlisis cultural pero no ya en su caracter de transportadores de algan sentido
afiadido -los mensajes- 0 como espacios de interaccion de productores y receptores, sino en
tanto marca, modelo, matriz, racionalidad productora y organizadora de sentido. (Mata, 1999:
84) (...) No sélo deberiamos afirmar que -como afirma Eliseo Veron- no todas las practicas
sociales se mediatizan de manera homogénea, sino que deberia reconocerse que esa capacidad
transformadora se revelard en grado desigual y operando distintas alteraciones segun los
particulares actores de esas practicas; segun los desiguales -y profundamente desiguales-
universos materiales en que ellas se desarrollan. (Mata,1999:87)”

Nos importa reconocer estos universos materiales desiguales porgque sabemos que esa

desigualdad expresa el acceso (o la exclusion) a derechos diferenciados. En la ruralidad -al igual
gue en multiples escenarios y realidades- este punto de partida es critico. Podemos pensar en la
comunicacion, pero la desigualdad es profunda y perdura desde hace un par de siglos al menos.
Sabemos que la comunicacidn es en las practicas y no se puede escindir de ellas y que, en tanto
dispositivo habilitante de la palabra, es constitutiva de los sujetos. Pero sabemos también que,
en los territorios, la comunicacion nos habilita y nos interpela a pensar no solo otros sentidos,
sino otros espacios — densidad de la trama social - y/o tiempos —devenir de la vida - para hacerla
consciente y explicita como herramienta de produccion. Esos otros sentidos y espacios tienen

que ver con la definicion de prioridades, urgencias y necesidades,

que en general estan determinadas en principio por el plato de comida, y el trabajo que les
permite no solo ese plato sino también un remanente para vender o intercambiar. El punto de
partida siempre esta vinculado a la tierra, el agua, la produccién, el trabajo, el intercambio y
luego la comunicacion. Elemento que no es que se suma, es parte innegablemente, pero que
para trabajarlo como abordaje especifico con desarrollo de acciones y generacion de objetivos
debemos saber esperar y aprender a mirar el entorno y los territorios

Por ello podemos decir que en los territorios por los que transitamos y venimos trabajando, la

12
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comunicacion no siempre ocupa el lugar principal en el escenario social ni es una prioridad. Se
sabe y se identifica como necesidad de todos modos, como ya lo explicitaba don Chito y algunos
otros con quienes hemos conversado al respecto. Pero ello ocurre inclusive porque primero
fueron explicitadas otras necesidades, suefios y los derechos por conquistar. Otras fueron las
necesidades que llevaron a los sujetos, a juntarse, a agruparse y a organizarse. En estas tierras
como en muchas otras de Latinoamérica, los pueblos campesinos e indigenas fueron
silenciados, en general a palos fueron silenciados, por el patrén, el “duefio”, el “don”,
generalmente “duefio apropiado” de las tierras que habitaban. A su vez asumieron en su mayoria
ese silencio como estrategia de supervivencia y resistencia, se mantuvieron en los margenes.
Ya lo decia Chachin (otro productor calchaqui), “aqui (en el Valle del Luracato) si no
trabajabamos cuando lo ordenaba el patrén, “nos teniamos que ir expulsados o nos mataban a
palos”.

Pequenas irrupciones y una larga disputa de muchas organizaciones sociales, disputas no solo
vinculadas a la comunicacion sino al acceso y ampliacion de mdaltiples derechos, fueron
cambiando los paradigmas y habilitaron un nuevo escenario con legislaciones acordes, pero aun
con muchas tareas pendientes. Pero si hablamos de transformar el acceso a derechos y
conquistas es fundamental reconocer que en los ultimos afios en nuestro pais se dieron
importantes conquistas en derechos civiles y en coberturas de seguridad social, que también
Ilegaron con alto impacto a los habitantes de las zonas rurales.

Pensamos entonces con Fraser que “en las sociedades con un estado de bienestar, el discurso
de las necesidades se ha institucionalizado como un tema central del discurso politico.
Coexisten, si bien frecuentemente de manera incomoda, en el centro mismo de la vida politica,
con el discurso sobre los derechos y los intereses. En efecto, esta yuxtaposicion peculiar de un
discurso sobre necesidades con discursos sobre derechos e intereses es una de las marcas
distintivas de la cultura politica del capitalismo tardio. (...) Claro estd que el proceso de
formacion como estado de bienestar en cada pais empieza en momentos diferentes, prosigue a
diferentes velocidades, y toma diversas formas en cada uno de esos paises. Sin embargo, asumo
que en principio es posible identificar y caracterizar algunos rasgos de estas sociedades que
trascienden esas diferencias. (Fraser 1991:4)

En el territorio desde donde miramos aparece constantemente esto que Fraser define como
discurso sobre necesidades con discursos sobre derechos e intereses. Asi las disputas y las

apropiaciones han sido significativas, aunque no suficientes para lograr transformaciones
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estructurales y permanentes es asi que la desigualdad sigue siendo un punto de partida

inexorable. La aparicion de diferentes leyes que eran impulsadas desde organizaciones

rurales, campesinas e indigenas sirven de ejemplo ya que buscaban responder a diferentes
necesidades, derechos e intereses, intentando poner en jaque intereses de otros sectores que
tienen la economia y la agroindustria monopolizada. S6lo para nombrar algunas recordamos en
el marco nacional la Ley de reparacion histérica de la Agricultura Familiar; Ley de Servicios
de comunicacion audiovisual (que contempla especificamente a los actores de pueblos
originarios); Ley del trabajador rural; Ley de Bosques; Ley de tierras en manos extranjeras. Los
monotributos sociales para agricultores familiares que estan 100% subsidiados y permiten
acceder a obra social y aportes jubilatorios a mujeres y hombres mayores de 18 afios que
trabajan en la agricultura familiar en todo el pais. La Ley 26160 de relevamiento de tierras
indigenas. Y en el plano provincial no es menor que en Salta surgié del movimiento de
organizaciones campesinas y pueblos originarios la primera ley de Agricultura Familiar del
pais, bajo el nombre de Felipe Burgos, quien fue un referente y funcionario del gobernador
Ragone, desaparecido en el ultimo golpe civico militar. Burgos era antes de su secuestro y
dinamizacion en febrero de 1976, un luchador popular y dirigente campesino, fundador de la
FUSTCA la Federacion Unica de Sindicatos de Trabajadores Campesinos y Afines.

Cuando hablamos de las politicas publicas que irrumpieron o complementaron a los territorios
creemos que las mismas aparecieron por una doble lucha en el campo politico. Las razones de
las incidencias de las organizaciones y el estado las podemos explicar mirando un cuadro de
doble entrada, en donde una se encuentra constituida por la lucha de las organizaciones
populares, y otra por un gobierno o estado que define incorporarlas en la agenda de lo publico
y volverlas politicas pablicas fusionando necesidad, intereses y politicas sociales. Entre el 2003
y el 2015, ganan terreno las luchas que posibilitan el reconocimiento de los sectores populares,
aparecen visibilizadas y con la voz en alto las nuevas sensibilidades. Un poco lo que también
mencionaba Carta Abierta ya por el 2008: se avanzO por ciertos caminos inesperados, no
esgrimié doctrinas revolucionarias —ni casi ninguna otra—, pero mostro un rumbo propicio a una
renovacion de la vida colectiva. Queria significar que habia llegado el momento de revisar las
histdricas falencias de una democracia carente de condiciones para cuestionar la injusticia
social. La larga promesa de una democracia que se mire en el espejo de la justicia social sigue
siendo el horizonte de nuestra época. Nada puede ser interpretado al margen de esta llamada
genuina. (Carta Abierta 4, 2008)
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Lo publicamente publico.

Siguiendo a Sergio Caletti (2007), lo politico y lo publico han sido considerados como
semejantes muchas veces en la historia. Pensamos que lo politico como sinénimo de lo pablico,
que puede vincularse a la division entre lo pablico y lo privado. Es decir, lo privado como
aquello que sucede en la esfera de lo domeéstico, de la ciudadania anonima; mientras que lo
publico es aquello que refiere a las tareas de los sujetos “politicos”, aquello parte de las
actividades del Estado, segun las miradas clésicas de los siglos XVI1y XVII.

El paso a la sociedad moderna produjo, penetrantes transformaciones. La consideracion de las
personas como seres libres (no es menor recalcar que no todas durante mucho tiempo), el

paulatino crecimiento de las ciudades, la configuracion de la masividad. Las divisiones

privado/publico, la entonces ciudadania andnima comenzaba a tener visibilidad, dejaba de estar
confinada al espacio doméstico y empezaba a tener lugar publico. Para Hannah Arendt, la linea
que separaba privado-ptblico se habria borrado, “comienza a emerger una nueva concepcion
divisoria que a la vez articula y fricciona sociedad y Estado” (Caletti, 2007:11). Lo publico
moderno, se vinculaba a esta nueva relacion entre la sociedad civil y el espacio de lo politico,
y no es solo una modificacion de términos sino una mirada diferente sobre los procesos historico
sociales, que también se han transformado de manera profunda. Siguiendo a Caletti, el espacio
publico es un espacio de interacciones que no esta limitado a un lugar fisico ni a un solo &mbito,
se crean y mueren multiples espacios publicos. El recupera los aportes de Arendt, Habermas y
Senett mientras piensa la nocién de lo publico y propone definir el concepto a partir de cinco
caracteristicas centrales: 1) la condicién de visibilidad; 2) la condicion de autorrepresentacion
de lo social; 3) su tecnologicidad; 4) su politicidad (que no es lo mismo que su inclusién en el
campo de lo politico), y 5) su condicion heterogénea, polimorfa, fruto de la combinacion de
formas superpuestas de la socialidad.

Sobre la visibilidad también nos hablaba don Chito, esa necesidad de dar cuenta que estan vivos
y estan trabajando, que reconocen lo injusto y trabajan para modificar ese marco desigual. La
visibilidad es fundamental para la instalacion de problematicas sectoriales, para reconocer los
derechos dentro de la diversidad que componen estas sociedades y comunidades que hoy
habitamos. La visibilidad, segun Caletti, refiere a la existencia de regimenes que establecen lo
que puede y lo que debe verse, no como rasgo confinado a las acciones de gobierno sino a una
construccion en disputa condicionada por multiples causas, “un cierto mundo de cosas y un
cierto orden de mundo aparece tanto en lo que puede verse (un orden que recorre desde lo

cognitivo a lo cognoscitivo) como en lo que debe verse (un orden, en este caso, de lo ético, lo
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ideologico y lo politico).” (Caletti, 2007: 23).

Pero si volvemos a pensar este cruce entre la comunicacion y la politica, necesariamente
retomamos lo que Cordoba nos propone desde una “perspectiva que considere a lo
comunicacional y lo politico como dos cortes analiticos de procesos sociales inescindibles y ya
no como una adjetivacion de las practicas o de los discursos”. Al mismo tiempo, postula que
“en ambas dimensiones subyace una logica del conflicto y la disputa, de la dominacién y la
emancipacion, de la creatividad y la reflexividad y no so6lo de la reproduccion”. Por tal motivo
invita avanzar durante el seminario, por esa via, “en la construccion de claves que permitan
comprender la complejidad y contingencia de la practica comunicativa en sociedades

democraticas y mediatizadas” (Cordoba, 2016)

Tan desigualmente iguales como diferentes en las igualdades.

Es crucial en estos tiempos poder pensarnos como iguales, pero también trabajar desde las
diferencias. Esto no es algo nuevo. Y nos abre a un sinfin de entrecruzamientos entre la
ciudadania y los derechos, pero también sobre las identidades y las complementariedades. En
este sentido nos quedamos pensando junto a Nancy Fraser, tensionando con ciertas miradas que
nos propone Caletti cuando recuperaba a Arendt y Habermas. Al hablar de igualdad aparece
instantdneamente el asunto del relativismo, que “sale a flote actualmente en forma de pregunta:
¢podemos distinguir entre mejores o peores interpretaciones de las necesidades de la gente? O,
ya que todas las interpretaciones sobre las necesidades emanan de lugares especificos,
interesados, en la sociedad, ;estan todos igualmente comprometidos? (...) se puede distinguir
entre mejores y peores interpretaciones de las necesidades humanas. Decir que las necesidades
se construyen culturalmente y se interpretan discursivamente no quiere decir que cualquier
interpretacion sea tan buena como cualquiera. Al contrario, es subrayar la importancia de una
explicacion de justificacion interpretativa. Sin embargo, no creo que la justificacion pueda
comprenderse en términos tradicionales objetivistas como correspondencia, como si se tratara
de encontrar la interpretacion que coincide con la verdadera naturaleza de la necesidad, como
es realmente ella misma, independientemente de cualquier interpretacion. Tampoco la
justificacion puede plantearse desde un punto preestablecido de superioridad epistémica, como
si se tratara de encontrar el grupo en la sociedad con un punto de vista privilegiado”. (Fraser,
1991: 36-37)

Desde aqui aparece otro elemento sustancial: las necesidades. Veniamos pensando desde los

derechos, las desigualdades, los intereses, pero no desde lo que en muchos casos se presenta
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como la razén de la busqueda de transformacion: saciar las necesidades. Hacerlo desde este
punto contribuye a “clarificar las perspectivas para el cambio social democratico e igualitario,
distinguiendo en el discurso de las necesidades las posibilidades emancipatorias de las
represivas” (Faser, 1991: 40)

En parte muchos de estos ejes por los que venimos pensando la comunicacion, la politica y la
ruralidad se da en lo que Mata enuncia como la cultura mediatica, aquella que no se concibe
solo como un estadio méas avanzado en el intercambio de productos culturales: un estadio en el
gue se han incrementado las tecnologias e instituciones destinadas a la produccion de mensajes
y en el gue se ha incrementado el uso y consumo de esas tecnologias y medios. Esta cultura
constituiria, en cambio, un nuevo modo en el disefio de las interacciones, una nueva forma de
estructuracion de las practicas sociales, marcada por la existencia de los medios. En ese sentido,
la mediatizacion de la sociedad -la cultura mediatica- nos plantea la necesidad de reconocer que
es el proceso colectivo de produccion de significados a través del cual un orden social se
comprende, se comunica, se reproduce y se transforma, el que se ha redisefiado a partir de la
existencia de las tecnologias y medios de produccién y transmision de informacion y la
necesidad de reconocer que esa transformacion no es uniforme. (Mata, 1999: 84)

En ese sentido, acompafar y analizar los medios radiofénicos que aparecieron en ambitos
rurales del Noa entre el 2010 y el 2016 es para nosotras trabajar para equipar o disminuir las
brechas de las desigualdades. Entendemos que las diferencias también nos definen, diferencias
desde las condiciones socioecondmicas, culturales o genitales. Ya sea por ser mujeres, 0 nifios
y nifias, por ser de comunidades indigenas, o campesino, desocupados, o asalariados, o ateos, y
politeistas, homosexuales, o transexuales, o ese hombre, burgués, catolico y heterosexual -
marco clasico de “lo normatizado” en nuestras sociedades.

La igualdad es a ciencia cierta, una falacia, pero nos obliga a pensar en la inclusion, puede sin
embargo servir de motor, de horizonte, pero para no confundirnos es importante tener en claro
las observaciones que al respecto hace Arditi. En este sentido nos parecio un punto de vista

diferente y significativo el que Nancy Fraser, (recuperada en palabras de Arditi (2012)),

nos propone cuando ‘“alega que la esfera publica nunca estuvo a la altura del supuesto de
igualdad irrestricta previsto por Arendt y Habermas. Ellas sostienen que la igualdad
socioecondmica es una condicion necesaria para que haya una esfera pablica genuinamente
democratica. Arditi reconoce gque esa igualdad no es parte de nuestras condiciones y por ello
propone “pensar el espacio publico a partir de un ethos de la polémica y en usar dos criterios

para enmarcar su relacion con la igualdad. Uno de ellos es que el espacio publico surge a través
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de polémicas en torno al estatus de lo dado. Estas ponen a prueba la frontera entre lo publico y
lo privado y muy a menudo la reconfigura. El otro criterio es que la igualdad es siempre una
igualdad disputada y por venir. Esto no se debe a que la igualdad sea una mera presencia diferida
—una igualdad ideal que ain no ha arribado— sino a que no puede tener un punto final: el
problema de la igualdad vuelve a aparecer cada vez que hay un intento por verificarla” (Arditi,
2012: 1)

Este punto que se critica, ya lo habia leido sobre planteos de Habermas, pero en este caso Arditi
va mas alla y también discute fuertemente con Arendt en cuanto a esa igualdad que ambos
definen equivocadamente, pues “dan por sentado que el espacio publico estaba abierto para
todos y por ello no se preocuparon por pensar la inclusion, vale decir, por examinar quiénes
estaban autorizados a entrar en el espacio del discurso y el debate critico entre iguales. (Arditi,
2012: 1)

Arendt tampoco se ocupa del tema de la inclusion, pero por otras razones. Propone una
distincidn tajante entre lo privado y lo publico y concibe al mundo prepolitico doméstico —el
hogar (...) o unidad productiva dedicada a las actividades necesarias para la conservacion de la
vida— como mera condicién de posibilidad para la existencia de una esfera publica libre. Los
asuntos privados sélo incumben al hogar y no deben volverse publicos. El ascenso de lo social,
esto es, la visibilidad de la necesidad —de los asuntos relacionados con la subsistencia— sélo
empobrece el mundo compartido de quienes son politicamente iguales y eventualmente termina
reduciendo la politica a la administracion y el espiritu agonistico propio de la esfera publica a
un mero conformismo conductual (Arendt 1958: 45, 41-50, 53-55). Con esto Arendt evade el
problema de la inclusion y no logra pensar qué ocurre con los esfuerzos de las mujeres y los
explotados para ingresar en el espacio publico” (Arditi, 2012: 2) en nuestro caso también lo
miramos e interpretamos desde los ciudadanos rurales postergados en los accesos a la igualdad
y la inclusion desde hace décadas no sélo en nuestro pais, sino también en nuestro continente.
Que desde la Alianza para el progreso y otros planes se ha intentado abordar con diferentes
estrategias y para distintos fines la incorporacion de ellos a algunas esferas de lo publico y los
derechos, pero fundamentalmente en lo que nosotras reconocemos como la vinculacion entre la
comunicacion, la ruralidad y la mal llamada lucha para el desarrollo.

La critica a Arendt también la hace Pitkin (1984) quien la cuestiona porque reduce la “buena”

esfera publica a hombres y explotadores, lo cual sugiere una vision elitista indiferente a
cuestiones relativas a la justicia por ello la autora se pregunta sin inclusion, ¢cémo puede uno

hablar de igualdad? La exclusion reduce la esfera publica a un club selecto y restringe la
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igualdad a los pocos que son vistos como competentes para ingresar a ese club y administrarlo.

Este es el primer obstaculo para el derecho a hablar y a ser escuchado por otros

(...) El problema de la igualdad discursiva y de estatus reaparece en el interior de la propia
esfera publica puesto que las voces de quienes participan en ella no son necesariamente iguales.
La inclusion (a través de la ciudadania) establece una forma de paridad compatible con la
desigualdad (de estatus o de poder). Como en la célebre frase de Orwell, “todos los animales
son iguales, pero algunos son mas iguales que otros”, en la esfera publica algunos terminan

siendo mas iguales que otros. (Arditi, 2012: 2-3)

A modo de cierre

En ese sentido nos interesa avanzar en el trabajo final que nos propusimos para la realizacion
de esta investigacion de la cual con este trabajo se busca seguir afinando y proponiendo lecturas
y acercamientos. Creemos que desde alli podemos significar y visualizar en gran parte estas
discusiones, enfocandonos desde la comunicacion y las necesidades de organizaciones sociales
y en este caso rurales, para alzar la voz. En ese acto ademas de luchar por su identidad buscan
disputar ser incluidos, reconocer las necesidades y encontrar en el plano politico y publico el
modo de ser reconocidos como sujetos de derechos que exigen que se achiquen las diferencias
en cuanto las oportunidades de acceder a bienes y servicios que son derechos tan necesarios y

humanos como del que aqui partimos, la comunicacion como derecho.
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Jornadas de Comunicacion y Emancipacion 2017

Eje temaético 1

Comunicacion y Territorio

Participantes: Ledesma Belén, Rios Javier.
Universidad Nacional de Avellaneda

Departamento de Ciencias Sociales, Periodismo

Javier Mujica Rios

Técnico Superior en Periodismo-Circulo de Periodistas Deportivos

Ayudante de Catedra, Introduccién a la Comunicacion. Universidad nacional de Avellaneda.
Titular, Magister Larisa Kejval

Estudiante Licenciatura en Periodismo Universidad Nacional de Avellaneda.

Integrante del Foro de Universidad y Comunicacion popular

javimujicarios@gmail.com

Maria Belén Ledesma

Técnica en Periodismo. Undav

Ayudante de Catedra, Derecho de la Comunicacién. Universidad Nacional de Avellaneda.
Estudiante del C.C.C en Periodismo Universidad Nacional de Avellaneda.

Integrante del Foro Universidad y Comunicacion Popular.

ledesma.m.b.l@gmail.com

Palabras clave: Universidad, medios populares, territorio, comunidad.

Foro de Universidad y Comunicacion popular

Tipo de presentacion: Relato de experiencia
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En el afio 2014, la Universidad Nacional de Avellaneda, creada tres afios antes, a través de su
Secretaria de Extension Universitaria y la articulacion de todos sus departamentos puso en
funcionamiento el Foro de Universidad y Comunicacion popular.

El Foro tiene como finalidad la creacion de puentes entre el conocimiento académico y la practica
periodistica con medios alternativos, comunitarios y populares de la region, con la intencionalidad
misma de encontrar en esa articulacion, ejes de trabajo en comdn, donde la comunidad en la que
se inserta la Universidad y los medios de comunicacion den cuenta de las realidades que
atraviesan los actores sociales de la vida cotidiana.

FM Riachuelo de La Boca, Radio Grafica FM de Barracas, Citrica FM de Avellaneda, semanario
La Voz de Pifieyro, Radio Mochila, Radio Undav y UTN Radio, componen la red de medios en
la que los estudiantes articulamos la experiencia de generar contenidos, proporcionar informacion,
interactuar con Instituciones intermedias, culturales, educativas, artisticas, de derechos humanos
y de bien comin que no estan contempladas en la agenda de los medios hegemdnicos y se
convierte en uno de los pilares de construcciéon de sentidos que pregonan las banderas de las
Universidades del Bicentenario, siendo ésta una experiencia unica en el Conurbano Bonaerense.
La comunicacion para los actores, es, ante todo un derecho de todos y todas y bajo esa premisa
fundamental, se expresan las voces de los mas silenciados. Las luchas en los barrios, los logros,
las necesidades y las construcciones sociales que aparecen invisibilizadas para el consumo
mercantil de las agendas mediaticas.

Es una forma de retribuir el conocimiento adquirido en pos de reconocer/nos, en esas historias
cotidianas y comunes que nos afectan como futuros profesionales y también como integrantes de

esas barriadas y comunidades a las que pertenecemos.

Foro de Universidad y Comunicacién Popular

Masificacion, inclusion, calidad

Es por medio de politicas publicas superadoras como se llega a democratizar la universidad,
reconociendo la educacion superior como un derecho universal. El comienzo fue la
obligatoriedad de la escuela secundaria. Con la expansion del sistema “no hay ningiin joven de
18 afios, en ningun lugar del pais, que no tenga una universidad publica, gratuita y buena a mas
que un rato razonable de viaje de su casa” (Rinesi, 2014). Cuando las situaciones sociales

problematicas ingresan en la agenda de gobierno, se transforman en cuestiones publicas.
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Durante la Gltima década, en Argentina se produjeron transformaciones en los conceptos de
equidad e inclusién educativa. Esto se vio reflejado en la creacion de las nuevas universidades del
Bicentenario, con el apoyo econémico del Estado, que modific el mapa universitario bonaerense,
dado que la ubicacion geografica de las mismas se traduce en facilidad de acceso.

La equidad educativa se logra al “promover la igualdad social de acceso a las oportunidades
educativas, la permanencia, el progreso, el rendimiento y que culminen con el egreso y la
ubicacion en el mundo del trabajo de servicio a la sociedad y la participacion ciudadana (Aponte-
Hernandez, 2008).

Inclusién y equidad de acceso a la educacién superior son acontecimientos recientes en el
ambito internacional en general, y latinoamericano en particular, y su desarrollo ha estado
marcado por el reconocimiento de las diferencias de caracter socioeconémico, de género v,
especialmente, por las necesidades de personas discapacitadas. No se trata solamente de facilitar
la accesibilidad motriz, sino también de implementar programas de financiamiento que hacen que
los sectores mas desfavorecidos se vean beneficiados con becas, créditos estudiantiles, servicios
de salud y alimentacién, actividades culturales, apoyo y acompafiamiento académico entre otros,

tendientes a mantener su permanencia y buen desempefio en sus estudios.

Territorio, Universidad v rol

“La Universidad es un actor social que debe estar presente en el devenir histérico de su pueblo
.. el otro, aquel que el imaginario social lo ubica lejos y lo convierte en un ser peligroso y del
que hay que huir, empieza a ser entendido como parte de un nosotros. Reconocido en su accion,
en su lucha y legitimado en su relato y conformacion de su identidad” ( Universidad, territorio y
transformacion social, pag. 99).
En el caso de las nuevas universidades, no se puede hablar de equidad e inclusién sin mencionar
también la territorialidad. La idea era, justamente, facilitar el acceso a la educacién superior a
gran cantidad de personas residentes en el primer y segundo cordon del conurbano sur de Buenos
Aires, en su gran mayoria pertenecientes a clases sociales humildes.
Avellaneda, Florencio Varela, Moreno, Merlo y José C. Paz fueron los puntos estratégicos
elegidos, debido a la carencia de universidades en la region y la densidad de la poblacion.
La Universidad cumple un importante rol en la construccién y desarrollo social humano,

por lo cual el Estado debe establecer politicas que promuevan, regulen y financien la educacion

superior.
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Tal como estan planteadas las relaciones de poder, solo el Estado estd en condiciones de
coordinar adecuadamente el uso de los recursos, y de priorizar y financiar &reas no rentables en
lo inmediato, para lo cual es indispensable el compromiso de los miembros de la comunidad

académica por involucrarse en la direccién de las universidades.

Foro de Universidad y Comunicacién Popular

Somos integrantes de esa masa de estudiantes que ante la necesidad de acceder a los altos
estudios, encontramos en las Universidades del Bicentenario, el camino para poder plasmar esa
inquietud. Independientemente de miradas politicas, ideoldgicas, individuales. Somos parte de un
todo que hall6 en estas casas de estudios, un lugar de pertenencia, de debate, de defensa y

articulacion.

En ese marco y convocados como alumnos de la carrera de periodismo fusionamos con los
medios alternativos y populares que también son parte del territorio. Pensando en el rol de los
medios comunitarios y zonales, el rol del estudiante y el perfil del egresado, el Foro nos
representa, nos otorga herramientas y nos permite trabajar en el territorio, con sus logros, sus

debilidades y sus proyectos.

Son las instituciones, las organizaciones barriales, los clubes, las sociedades de fomento, los
vecinos, los duefios de las voces que alzamos. La universidad nos otorga un vuelo académico que
sirve para intermediar entre las urgencias de los actores sociales y los medios que avivan esas

voces acalladas, silenciadas , por la agenda de los grandes medios hegemonicos.

Creemos que es muy importante que en Avellaneda se avance de esta manera, avanzar
aceptando el desafio de tener que interactuar con la sociedad, con las instituciones intermedias,

con sus comunicadores.

Alli radica la importancia y la real estrategia de articular la universidad con la comunidad. No
es un dato para pasar de largo, es destacable y permite un ida y vuelta en donde se pone a la
Universidad en un lugar mas cercano, mas afin y mas interesado por todos los sectores que

participan de la vida social de una ciudad.

No solo permite enfocar en las problematicas que se viven en la comunidad, se pueden mostrar

los logros concretos, los gestos solidarios, el trabajo conjunto. En ese contexto debe haber un
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involucramiento municipal, provincial y nacional para sentarse a debatir lo que de la experiencia

surge.

La experiencia demuestra que esto es posible. Es decir, se puede coordinar con un
comunicador de Paraguay, de Uruguay, de Bolivia o en un barrio de Barracas en Venezuela, se
puede compartir contenido, es posible interactuar experiencias y resultados. Hay muchas cosas
afines, empezando por la cultura, la mdsica, todo lo que tiene que ver con nuestra identidad
Latinoamericana, para eso no hay limites geogréficos que puedan separar la red de comunicacion

popular.

El ida y vuelta de los inmigrantes y Argentina es muy fuerte e importante para entender ese
lazo que intenta la integracion Latinoamericana. Es valioso este foro que permite ver, articular y
reconocer otras alternativas de comunicacion, pensamiento y dinamicas comunes a la sociedad

gue pertenecemaos.

La sensacion que nos trasmite el Foro es que el trabajo en red, significa retransmitir
experiencias. Para ello se debe evaluarlas, sistematizarlas y ponerlas al servicio de la
comunicacion. En ese marco la construccién de una red de comunicadores populares es el factor
fundacional para ello. Una red de comunicadores que interrelacione con las carreras, con las
materias y con los docentes de la Universidad, pero no solo para hacer circular informacion, sino
que también, para articular frente a las experiencias en territorio y dar respuesta a las demandas
sociales que de ellas emergen. Se puede armar un contenido con la agenda que surge de la
experiencia, pero sobre todo, con aquellas cuestiones que estan invisibilizadas en los grandes

medios de comunicacion.
Nacimiento

El Foro Universidad y Comunicacion Popular nacio el sabado 18 de julio de 2015 con el
objetivo de crear un espacio de debate, intercambio de conocimiento y saberes entre los distintos
actores sociales de la zona de Avellaneda, Barracas y La Boca. Esto se dio en el ambito de lograr
la mayor aplicacion de la Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual (26.522) que entro en

vigencia en 2010.

Los integrantes de este foro pertenecen a distintos medios de la zona como Radio Citrica de la

ciudad de Avellaneda; FM Riachuelo del barrio portefio de La Boca; Radio Gréafica de Barracas;
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las radios universitarias de la Universidad Nacional de Avellaneda (UNDAV) y de la Universidad
Tecnoldgica Nacional (UTN -Regional Avellaneda); el periddico La VVoz de Pifieyro; la revista
El Numeral; la productora Radio Mochila; Patria Grande; integrantes de la Red Par; docentes y
estudiantes universitarios de diferentes Carreras —fundamentalmente de Periodismo, Ingenieria
en Informatica, Gestion Cultural y Artes Audiovisuales - de la UNDAV. Bachillerato Popular
Mocha Celis.

Una vez llevada a cabo las elecciones de 2015 y la posterior asuncion del presidente Mauricio
Macri, las politicas de democratizacion de la comunicacion se contrajeron entre otras cosas por
la creacion del Ente Nacional de Comunicaciones (ENaCom), cuyo bajo su control quedd Ley
de Servicios de Comunicacién Audiovisual y la Autoridad Federal de Tecnologias de la

Informacion y las Comunicaciones, eliminando la anterior autoridad AFSCA.

Actividades, visibilidad

Desde diciembre de 2015 el Foro en su conjunto realizé distintas actividades, entre ellas una
radio abierta en el Parque Dominico (Avellaneda), en donde varios de los actores mencionados
colaboraron, desde la produccion del mismo hasta los elementos necesarios para efectuar la
actividad. Para esto durante varias semanas se realizaron reuniones en los estudios de Radio

Gréfica para repartir los roles y las posibilidad que tenia cada uno para colaborar.

También el Foro realiz6 un foro de debate sobre los nuevos 21 Puntos propuestos por la

Coalicién por una Comunicacion Democratica para realizar aportes a la version definitiva.

Actualmente este espacio se encuentra en la Coordinacién de los corresponsales populares,
estudiantes que generan micros radiales y se distribuyen por los medios mencionados para lograr
la visibilizacién de las problematicas que aquejan a los territorios, actividades institucionales y

cobertura de eventos de magnitud para la comunidad representada.

La primera convocatoria al Foro de Universidad y Comunicacion popular se realizé en la sede
de la Universidad nacional de Avellaneda, organizada y convocada por la Secretaria de Extension
Universitaria, en julio de 2015. Al mismo se convocaron actores Universitarios, alumnos,
docentes, autoridades académicas y medios populares, redes de comunicadores y periodistas
independientes del gran Buenos Aires y CABA, que desarrollan su labor fuera del &mbito de los

medios masivos y hegemonicos de la comunicacion. Cooperativas de trabajo, radios zonales y
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periddicos autogestionados. Prensa de Cancilleria de la REDComSur, Red de Comunicadores del

Mercosur.

Las principales lineas desarrolladas en el foro fueron:

*Ley de servicios de Comunicacion Audiovisuales, vigencia, licencias, total aplicacion,
debate sobre su alcance y futuro. Cambio de gobierno y de politicas de comunicacion ante la

inminencia de las elecciones Presidenciales.

*Universidad y Territorio. Rol de la Universidad como generador de futuros profesionales al
servicio de la comunicacion y la participacion en territorio a través de los medios zonales y
populares para dar cuenta de realidades que involucran a los actores, academicos y de la
comunicacion dentro de un mismo mapa colectivo de subjetividades, noticias, problematicas y
logros. La noticia, en el contexto que realmente debe ser difundida, expresada. Alzar las voces de

los sin voz.

Argentina y América Latina unidas en el lazo de la comunicacion e informacion de

problematicas de la region y desarrollo de redes de intercambio informativo.

* Participacion del Foro en el Séptimo Festival de Television PUCARA 2015 con un sélido

programa en Villa Maria.

Pucara, Villa Maria, Cordoba. Participacién del Foro en los debates sobre los alcances de las
producciones independientes, locales, zonales, barriales, municipales, provinciales. Nuevas

formas de comunicar.

* Mesas debate sobre los puntos sobresalientes de la Ley de Servicios de Comunicacion
Audiovisual.

* Ponencias sobre la realidad y la necesidad de medios alternativos y con agenda propia

* Jornadas debate en edificio de Radio Gréafica y Universidad de Avellaneda ante el nuevo
mapa de la comunicacion tras el cambio de Gobierno y eliminacion de la Autoridad de Servicios

de Comunicacion Audiovisual, AFSCA.

* Movilizacion y marcha a Plaza de Mayo en defensa de la Ley de Servicios de Comunicacion
Audiovisuales y el AFSCA
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*Movilizacion y marcha a Plaza de los dos Congresos en defensa de la Ley de Servicios de

Comunicacién Audiovisuales y el AFSCA

*Participacion en la Coalicion por una Comunicacion democrética. Ponencia de Belén

Ledesma por Universidad de Avellaneda
*Debate de los nuevos 21 puntos para el nuevo mapa de ley de medios
* Radio Abierta en Parque de los Trabajadores, Villa Dominico.

* Jornada de reflexion con radio abierta, adhesiones al no vaciamiento del AFSCA y debate
sobre la nueva designacion del ente Enacom y la direccion del ente regulador de medios.
Participacion activa de la sociedad civil, vecinos, comerciantes y periodistas, gremios y

autoridades académicas.

*Creacion de mapa de Medios Populares e interaccion con los actores dentro y fuera de la

Universidad

*Creacion de una red de Corresponsales Populares a través de estudiantes de Periodismo de
la Universidad que cuentan, que informan, que publicitan actividades en territorio y lo exponen
en los medios que integran el foro, a través de la participacion en vivo, o con la creacion de
herramientas como spots informativos y atemporales grabados por esas voces y con contenido

territorial. (ejemplos en audio)

* Propuesta abierta a permanecer, sumar, generar espacios de contencion, charla y debates de

participacion en y con los medios populares.

Conclusiones, objetivos

Ya ejecutadas estas politicas, quienes somos partes del foro decidimos hacer de ese espacio,
que habia comenzado con un objetivo concreto, algo permanente que trascienda en el tiempo con

la finalidad de darle espacio a la informacion que los grandes medios no le daran.

Insistimos en las practicas pre profesionales a través de la articulacién entre alumnos y
medios, sofiamos con la instalacion en la curricula de la materia, Medios Populares, eso hace el

perfil de egresado gque intentamos lograr.
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Como objetivo logrado cabe destacar que en el afio 2016, las materias Comunicacion y Género
y, Medios alternativos y populares fueron aprobadas en la curricula de Periodismo tras grandes
debates y exposiciones que resaltaron la urgencia de contemplar estos contenidos como

importantes en la formacion de profesionales con perspectiva y trabajo en el campo mencionado.

El Foro trabaja actualmente en tres ejes:

1- De cara a la misma universidad para comprometer a la comunidad universitaria en el
empoderamiento de la palabra y la defensa de un derecho tan esencial pero postergado como lo

es el Derecho a la Comunicacidn en todas sus plataformas y soportes.

2- De cara al territorio para fortalecer las estrategias y lazos entre los diversos actores entre
ellos los medios y organizaciones populares tomen partido dentro de la disputa que actualmente

se lleva adelante en el campo de la comunicacion convergente.

3- De cara a los estudiantes. Un nuevo perfil de egresado, comprometido con la comunidad y
el territorio en el cual se encuentra inmerso como parte de este. Un profesional consciente de la
importancia de una comunicacion con diversas voces y opiniones que reivindiquen a la

comunicacion como un Derecho y no como una mercancia.

Desafios y problematicas:

En la actualidad nos encontramos con problemaéticas en el campo de la comunicacién que se
encuentran directamente relacionadas con el momento politico, econémico y social en el cual el
pais estaba inmerso. Luego de la asuncién a la presidencia de Mauricio Macri el panorama de los
medios de comunicacién popular y alternativos se torn6 ain méas complejo, ya que, si bien estos
medios se caracterizan por su lucha constante, durante el gobierno anterior y con la sancion de la
Ley de Servicios de Comunicacién Audiovisual habian encontrado un impulso y un apoyo tanto
financiero como en el campo simbdlico, se logré un reconocimiento de estos medios que llevan
décadas de lucha.

Tras el Decreto de Necesidad y Urgencia 267/2015 se implementaron una serie de
modificaciones que desvian el espiritu democratico de la LSCA, como la intervencion a la
autoridad regulatoria que esta ley establecia y la disolucion del directorio, que se encontraba
conformado de manera democratica.
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Ademas de la flexibilizacion de la cantidad de licencias que un mismo propietario puede tener
con respecto a Radio y TV. Este punto afecta directamente a los medios populares y alternativos
ya que a mayor cantidad de medios puede obtener un medio hegemdnico menor espacio en el
espectro radioeléctrico quedan para los medios con menos potencia.

Estos son algunos de los aspectos que se ven modificados a partir de estas medidas del
gobierno actual, que funcionan como trabas evidentes o no evidentes a libre ejercicio de la
comunicacion como un derecho, ademas que afecta al flujo informativo de las diferentes regiones
del pais generando un desequilibrio constante en el marco de la produccién de contenidos y las
fuentes de trabajo.

Desde el Foro Universidad y Comunicacion Popular, a pesar de que los medios populares se
enfocan en sustentarse, seguimos apuntando a la inclusion de los estudiantes comprometidos con
el territorio y sobre todo ejerciendo el Derecho de la Comunicacion de manera responsable y
orientado al servicio de la sociedad. Seguimos con una meta intacta como lo es el debate de los
nuevos 21 puntos por una Ley convergente que mantenga una impronta democratica y sobre todo

inclusiva en cuanto a voces y plataformas en las cuales se lleva a cabo la comunicacion.
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Resumen:

En el marco de la propuesta del Taller de Comunicacién Comunitaria de la carrera
Ciencias de la Comunicacion (FSOC-UBA), que implico la intervencion comunicacional en una
organizacion social, un grupo de estudiantes se dio la tarea de hacer un aporte a la Agrupacion
Xango, una organizacion de afrodescendientes que lucha por la inclusion y la justicia social.

La relacion que se gesto en el transcurso del cuatrimestre entre los estudiantes y la
organizacion hizo posible que el resultado final de la intervencién diera con una herramienta de
sistematizacion de contenidos que sera utilizada para identificar el material existente y a partir de
ello ordenar futuras producciones.

El objetivo de esta ponencia sera reflexionar sobre el uso de las herramientas, métodos y
técnicas aprendidas durante la cursada del Taller de Comunicacion Comunitaria para realizar el
mencionado aporte y abordar los desafios, obstaculos y facilitadores que encontramos al momento

de realizar esta practica pre-profesional.

Palabras clave:

Comunicacion comunitaria - Intervencion - Practica pre profesional - Sistematizacion

Sintesis CV
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Rocio Isaurralde.
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En el marco del taller de Comunicacion Comunitaria de la carrera Ciencias de la
Comunicaciéon (Facultad de Ciencias Sociales- UBA) realizamos una intervencién con la
Agrupacion “Xango6 por la inclusion y la justicia social” durante el primer cuatrimestre de 2017.

Dicha agrupacion trabaja con afroargentinos o afrodescendientes en general, y busca reivindicar
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sus identidades, su rol histérico y sus derechos en un pais donde son invisibilizados y vulnerados
tanto simbdlica como materialmente. Xangé fue fundada en 2011, y a partir de entonces han
tenido una enorme produccion de contenidos, actividades y militancia para el reconocimiento de
los afroargentinos, al punto tal de haber sido actores fundamentales para que el Estado reconozca
el 8 de Noviembre como “Dia nacional de los afrodescendientes”. Su accionar se centra en
escuelas (dando charlas y creando guias docentes), programas culturales, reconstruccion histérica,
defensa de Derechos Humanos, inclusion laboral, entre otras. Son una agrupacion muy activa y
en constante didlogo y colaboracion con otras agrupaciones defensoras de derechos e identidades
como 100%, H.1.J.0.S., entre otras.

A partir de nuestros primeros encuentros introductorios, y luego que nos mostraran los
materiales creados por ellos y por alumnos con quienes habian trabajado anteriormente,
realizamos un estado de situacion de la organizacion y decidimos centrarnos en la problematica
de su comunicacion interna. Si bien en un principio Xangé nos propuso seguir creando
contenidos, pudimos ver que una de sus mayores dificultades era saber qué habian hecho hasta el
momento y como organizar la produccion a futuro. Segun nuestro criterio como futuros
comunicadores era necesario modificar el modo en que estaba organizado y esquematizado el
material ya producido para que la agrupacion no produzca contenidos sobre la misma tematica y
para que pueda utilizar de modo mas efectivo lo trabajado hasta el momento. Era vital crear algin
tipo de herramienta que hiciera mas facil el acceso a sus producciones, que pudiera filtrar y
organizar los contenidos que se encontraban dispersos, disgregados e inclasificados. Por ello
decidimos reunir todos estos materiales, analizarlos y clasificarlos, para luego nuclearlos en un
punto en comun de facil acceso y donde la agrupacion tuviese herramientas para saber con qué

material cuentan y de qué trata.

Ademas, en la propia intervencion surgié la posibilidad y la necesidad de aplicar a un
subsidio del Ministerio de Cultura de la Nacion, brindado por el programa “Puntos de Cultura”.
Como estudiantes trabajamos en conjunto con la agrupacion para su postulacion, cuya dinamica
y resultados (asi como los de la esquematizacion de los contenidos) serdn presentados y

desarrollados en el siguiente trabajo.

Definicion epistemoldgica y metodoldgica
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Como primera instancia, para describir nuestra intervencién con Xango debemos definir qué
entendemos por comunicacion comunitaria y el marco tedrico segun el cual orientamos nuestra

practica, para asi posicionarnos respecto a la intervencién desde un lugar concreto.

Para ello rescatamos el texto de Amati, Jaimes y Lois, “30 afios de comunicacion
comunitaria: algunas memorias y algunos horizontes” donde la comunicacién comunitaria es
considerada como una conjuncion entre la teoria y la préctica. Asi entendida, la comunicacion es
una disciplina que toma los aportes teoricos, las ideas y modos de interpretar la comunicacion
como herramientas para ser aplicadas a las experiencias llevadas a cabo dentro de la comunidad,
y no como un area exclusiva de desarrollo cientifico o teérico. Lo que es mas, entendemos que la
intervencion en la agrupacion debia estar determinada por lo que Lois detalla en su texto
“Comunicacion Comunitaria y organizaciones sociales, un espacio para la construccion del
otro” como investigacion mas accion (I+A), es decir, segin un marco metodoldgico que
promueve la construccion de conocimiento en base al propio proceso de intervencion social. Este
proceso cumple con la conjuncién entre teoria y practica y hace hincapié en la capacidad de
reflexion de los propios actores, en la idea del didlogo como presupuesto epistemologico
indispensable para el conocimiento. La I1+A es una metodologia donde el investigador y la
comunidad trabajan de manera conjunta en funcién de producir un conocimiento que contribuya
a transformar la realidad social, y cuyo punto de partida esta ubicado en la realidad de los
miembros de la comunidad: todos los participantes son contextualizados en su dimension histérica
y se trabaja de modo tal que la relacion sujeto-objeto entre investigador-comunidad pase a ser una
relacion sujeto-sujeto. De este modo se postula una unidad entre teoria y practica y se entiende
que la participacién popular tiene que estar presente en todo el proceso de I1+A. Se reconoce y se
promueve el compromiso politico e ideoldgico del investigador con el sector popular y su causa,
y se reconoce también el caracter politico e ideoldgico de la actividad cientifica, considerando
que la investigacién y la accién son momentos metodol6gicos de un solo proceso cuyo fin

principal es la transformacion social.

Sobre este punto es importante recalcar el compromiso politico que significa la intervencion,
y sobre todo el posicionamiento tanto de la agrupacion como de nosotros (“los investigadores”),
para lo cual nos serviremos de la teoria de Huergo. Este reflexiona sobre como aparece lo politico
en la comunicacion en su libro “Interrogantes sobre Comunicacion Popular y Comunitaria:
desafios politicos-culturales ” (2003); Universidad de la Republica, Montevideo. Dice que pese a
haber diferencias en cuanto a la definicion de lo comunitario, lo comun de estas practicas y

experiencias es que constituyen medios populares donde las practicas comunicacionales son
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diferentes a las del modelo tradicional y dominante: generalmente expresan opciones de cambio,
proyectos de transformacién de las estructuras injustas que generan la pobreza y la marginalidad,
especificamente en Ameérica Latina. Huergo insiste en que es necesario aclarar qué significa en
este caso “lo popular” como antagdnico, es decir, que “lo popular” mas que por su origen, se
define en virtud de las diferencias sociales, cuyo caracter politico es irrefutable. Por ello resalta
la importancia de la comprension del contexto historico y la necesidad de que éste se relacione
con los nombres de las practicas, ya que éstas constituyen una parte y son reflejo de lo que sucede.
Por eso para comprender lo actual, es necesario volver al pasado debido a la existencia de una
residualidad en las préacticas y experiencias. En base a esto aparece la idea de la potenciacion de
la palabra de los sectores populares y de la tensién entre la posicion bastante lineal que sostiene
que los sectores oprimidos no tienen voz, con el interrogante de si estos en realidad la tienen. Esta
“voz” refiere a un conjunto de significados multifacéticos por medio de los cuales los grupos
hablan y dialogan. La voz resulta una mediacién de un discurso privado pero situado en la trama
del lenguaje y de los significados compartidos. Si bien puede ser “precaria” o no tener difusion,
a través de la voz los sujetos y el grupo interpretan la experiencia y la hacen posible también.
Desde el punto de vista cultural hay una voz, a veces es mas 0 menos colectiva pero remite al
cruce de la memoria popular con el mercado que modela lo popular. Es una voz relativamente
dialdgica y por ello tiene un caracter de “mediadora” ya que articula la relacion entre los sujetos

y la experiencia

Lo que es mas, a partir de esta definicion pueden diferenciarse ciertas caracteristicas propias
de lo comunitario, y que creemos nos serian buenas herramientas para pensar nuestra
intervencion: la comunicacion comunitaria busca nuevos modos de comunicar por fuera de lo
hegemonico, proponiendo nuevos modos de ver y pensar la sociedad, busca “dar voz” (o alzarla,
ya que entendemos que todos los actores sociales cuentan con su propia voz, y que muchas veces
estas son calladas o silenciadas, hecho que la comunicacién comunitaria busca dar una respuesta)
a distintos sectores de lo social y precisa de una reflexion historica sobre los actores y las

estructuras en que estan sujetos .

Problematizacion

Luego de nuestros primeros encuentros con la agrupacion nos dimos cuenta del enorme
activismo, historia y produccién anteriores. Xango se caracteriza por tener una gran produccion

en cuanto a comunicacion externa: Talleres, encuentros, video-minutos, notas y actividades que,
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en su momento, sirvieron para tratar la problematica a la que apunta la organizacion y poner a la
comunidad afro en agenda.

Justamente, en el primer encuentro nos comentaron sobre un plan del Ministerio de
Cultura al que querian postularse: Puntos de Cultura. A través de este programa accederan a un
subsidio para realizar talleres y actividades focalizadas en los jovenes de la agrupacion,
centrdndose en distintas &reas: un curso de produccion audiovisual, otro de candombe, entre otros.
Para ello deberiamos ayudarlos a completar los formularios y reunir la documentacion obligatoria

para la postulacion, lo que significaba un proceso arduo y burocrético.

Por otro lado, acordamos en que si bien tenian una excelente comunicacién exterior, su
comunicacion interna no estaba en el mismo estado: desorganizacion, falta de esquematizacion
de los contenidos ya producidos o contenidos que nunca fueron subidos a la web, falta de
planificacién a futuro, etc. Es por esto que nos comunicaron su intencion de crear un archivo
digital de las notas de distintos medios en donde habian aparecido, ademas de organizar y
esquematizar los videos que tienen subidos a su pagina de Youtube o de WordPress. Nos
comentaron su dificultad para saber “qué es lo que hay ahi dentro”, en cuanto a qué cosas estan

publicadas, de qué tratan, como acceder facilmente a ellas al momento de necesitarlas.

Formulacion del Proyecto

Luego de evaluar y realizar un estado de situacion podemos afirmar que la Agrupacion
Xango es clara en el mensaje y en los valores y objetivos que quiere transmitir. Esto se traduce
en el trabajo que periédicamente realizan como organizacion y en conjunto con los estudiantes

que todos los afios los acomparian.

Sabemos que lo comunicacional muchas veces es una de las dimensiones que mas dificultades
conllevan para las organizaciones sociales, pero sabemos que contamos con una base solida para
concretar nuestros objetivos. Creemos que es importante intervenir en esta organizacion ya que
va a permitir un avance cualitativo en relacion a los contenidos que desarrollan y les va a permitir
esclarecer y dimensionar aquello que ya tienen realizado. Esto impactara en las decisiones que

tomen a futuro.

Principalmente, decidimos intervenir en el orden de los elementos de la comunicacion
externa y no en la comunicacion interna, a pesar de también tener sus problematicas particulares.

Esto se debe a que no fue una demanda explicita de la organizacién y al tiempo limitado que
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tenemos, ya que creemos que puede resultar invasivo porque son practicas bastante instaladas en

el manejo cotidiano de Xango.

Otra de las cuestiones que surgieron a partir de esta intervencion fueron: la cobertura del
Primer Encuentro de Jovenes y la presentacion del proyecto para financiamiento ‘“Puntos de

Cultura”.

En el caso del Encuentro decidimos realizar la cobertura porque consideramos que estaba dentro
de nuestras posibilidades y era una buena oportunidad para comenzar a acercarnos a la
organizacion y conocer a todos sus integrantes. Ademas desde Xangé quisieron darle una entidad
bastante fuerte, ya que venian planificando este Encuentro desde bastante tiempo.

En cuanto al proyecto de “Puntos de Cultura” si bien desde el principio entendimos que no era
una tarea especifica para nosotros, decidimos ayudar y hacer nuestro aporte debido a que contaban
con poco tiempo para la presentacion y era muy importante para ellos ya que les permite seguir
financiando sus actividades como organizacion. Esto nos demandd bastante esfuerzo, llevd
algunas complicaciones y nos quit6 tiempo para realizar las tareas vinculadas especificamente a

la comunicacion, pero asumimos el compromiso.

Objetivos
General

« Sistematizar las précticas y contenidos para la comunicacion externa de la Agrupacion

Xango.

Especificos

o Registrar el Primer Encuentro de Jovenes Afroargentinxs organizado por la Agrupacion
Xangé

o Elaborar en conjunto el proyecto “Revalorizando la Cultura Afro” para presentar ante el
Ministerio de Cultura de la Nacion en el marco del programa de financiamiento Puntos de
Cultura.

o Ordenar las notas gréaficas sobre la organizacién que hayan salido en diversos medios de
comunicacion.

e Ordenar el material audiovisual elaborado por Xango.
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o Con las notas graficas y el material audiovisual, generar una base de datos donde se las

ordene de acuerdo a ejes en comun.

Metas

o Realizar una nota y un video para la pagina web de la organizacién y una cobertura
fotografica para Facebook sobre el Primer Encuentro de Jovenes Afroargentinxs de la
Agrupacién Xango.

o Reformular la idea inicial de la organizacion de manera que quede acorde a los requisitos
del subsidio y realizar la presentacion en la plataforma de Puntos de Cultura.

« Digitalizar todas las notas gréaficas sobre Xangé desde 2011 hasta la actualidad y elaborar
un documento-archivo que contenga: fecha, medio de publicacion, titulo, tema y palabras
claves.

o Ordenar por tematica los videos de la plataforma de youtube de Xang6 e incorporar una

“pestafia” sobre contenido audiovisual en la pagina web

Destinatarios

Esta intervencion beneficiara directamente a los integrantes de Xangé ya que, creemos,
ayudara a organizar y dimensionar sus practicas. A través de la organizacion de sus materiales
podran esclarecer el contenido producido y podran planificar a futuro qué nuevos contenidos

quieren producir para comunicar.

La presentacion de Puntos de Cultura entendemos que, si se aprueba, tiene otro alcance.
Si bien nuestra colaboracion en la redaccion del proyecto es necesaria para la organizacion, habra
otros potenciales beneficiarios que seran los jovenes que participaran de los talleres planificados
por Xango.

Actividades v estrategias. Plan de accién

En relacion al proyecto Puntos de Cultura decidimos trabajar en conjunto para su
presentacion. Consideramos importante que continten con la produccion de contenidos para
visibilizar sus objetivos. Lo que es mas, Carlos nos hizo un enorme énfasis en los jovenes de la
agrupacion, a quienes considera un “legado” y quieren serdn los que en un futuro sean los

representantes de la comunidad. Por ello, vimos en Puntos de Cultura una oportunidad para
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brindar herramientas a futuro a los jovenes, a como dice Carlos “empoderarlos” para que puedan
asumir la lucha de la agrupacién como propia. Si bien no contamos con el total conocimiento de
la agrupacion (los formularios exigian consignas muy especificas, que dado el poco tiempo en
que trabajamos con la agrupacién no podriamos determinar, como la historia de la agrupacion o
una descripcion propia sobre quienes son) decidimos colaborar en la mayor medida de lo posible,
sobre todo organizando quiénes y como completar los formularios. Ademas nos encargamos de

la presentacion en la plataforma online.

En cuanto a la comunicacion interna, decidimos crear en la pagina de WordPress un
archivo digital sobre las notas en las que aparezcan, y a la vez organizar los videos ya subidos en
ejes tematicos. Lo que es mas, esta reorganizacion iria acompafiada con una planilla de Excel
donde se detallen las caracteristicas de cada documento subido: titulo, tema, fecha, medio en que
aparecen, proposito, palabras clave. Esta planilla facilitara y ayudara a los miembros de la
comunidad a tener un mayor conocimiento sobre sus propios contenidos, una resefia que sirva
como “localizacién” para poder encontrar lo que cada uno quiere y que sea de ayuda al momento

de planificar nuevos contenidos (por tener bien en claro que es lo que ya se produjo).

Sistematizacion

En cuanto a la elaboracion del diagnostico, siguiendo a Nelson Cardoso, lo hicimos de
manera participativa. Si bien previamente habiamos hecho un relevamiento de los canales, medios
y materiales de Xangd, cuando nos reunimos con ellos pudimos conversar acerca de las cuestiones
concretas que querian de nuestra intervencion. El analisis fue conjunto y con el correr de los
encuentros pudimos hacer conscientes aquellas problematicas en relacién a la comunicacion. Para
esto llevamos adelante diversas técnicas: entrevistas, observacion participante, participacion de
reuniones y encuentros y consulta de materiales existentes. Esto nos llevo varias semanas, pero

luego pudimos dar paso al planteo de objetivos y a la planificacion de la concrecion de los mismos.

De este proceso pudimos obtener nuestro problema a resolver: sistematizar las practicas y
contenidos para la comunicacion externa de la Agrupacion Xango. Para elaborar este objetivo
general hicimos el ejercicio de atender a las necesidades explicitadas por la organizacion, pero
también hacer lugar a aquellas cuestiones que a nosotros nos parecian relevantes. Y alli decidimos
a qué podiamos darle lugar y a qué no, debido a nuestros tiempos y posibilidades. Es por esto que
si bien no pudimos intervenir especificamente en la mejora de los canales de comunicacion

informales, pudimos reconocerlo y postularlo para que, quizas, sirva a las intervenciones a futuro.
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La sistematizacion no se centrd unicamente en la recopilacion y organizacion de la
informacion (o de los contenidos producidos por Xango en este caso), ya que entendemos que
esta es una herramienta igual de importante que la produccién de contenidos o de actividades. La
clasificacion segun criterios funcionales para los intereses de la agrupacion es un hecho
fundamental para el efectivo provecho del enorme trabajo realizado hasta el momento. En el
andlisis del estado de situacion mencionado anteriormente pudimos detectar que cada vez que
surgia alguna idea para la intervencidon, Carlos nos indicaba que ya se habia hecho algo parecido,
que no recordaba dénde estaba, qué era, cOmo era. Esto nos permitio deducir la desorganizacion
de su comunicacion interna, lo cual Carlos confirmo y en conjunto propusimos la clasificacion de
los videos de la agrupacion para que pudieran utilizarlos cuando ellos quisieran. Lo que es mas,
Carlos tenia la idea hacia un tiempo de digitalizar todas las notas en que apareciera la agrupacion
o les parecieran interesantes o pertinentes para tener como herramienta para demostrar sobre qué
trata Xango, cual es su linea ideoldgica y politica, en qué focaliza y actta. Para el diagnostico y
la planificacion decidimos priorizar aquello que la organizacién nos plante6 en cuanto a la
comunicacion, sin embargo el financiamiento para la continuidad de su labor e intervencion
social también resulto ser una de las necesidades explicitas, por eso le dimos lugar y asumimos la
tarea de colaborar con la elaboracion del proyecto Puntos de Cultura del Ministerio de Cultura de
La Nacion. Siguiendo con lo propuesto por Lois como I+A, pudimos reflexionar sobre lo
dificultoso y tedioso que se hacen ciertos aspectos de la vida de las organizaciones. El tiempo
para entregar los formularios de puntos de cultura fue muy corto, al igual que la exigencia de los
mismos era enorme, ya que incluian presupuestos, planificaciones, documentacion, etc. Al asumir
nuestro rol como comunicadores y el posicionamiento politico desde el que enunciamos (ya que
la comunicacion comunitaria es en si misma un acto de enorme relevancia politica), pudimos
teorizar y reflexionar sobre lo precario y poco efectivo que es el rol del Estado en cuanto a su
relacion con este tipo de agrupaciones. Esta tensioén Tensidn entre la accion y la reflexion, entre
los roles de los actores de la organizacion y de nosotros como “observadores” nos permitié hacer
una recuperacion histérica de como era la relacion de la organizacion con el Estado y hasta con
los medios hegemonicos, notando un enorme deterioro desde la asuncion de la gestion actual. El
analisis e interpretacion de las experiencias es vital para reflexionar sobre el marco actual en que
nos encontramos, en como es la vida de las organizaciones hoy en dia y en cdmo accionar nosotros
como comunicadores. Es un disparador para pensar una ida y vuelta entre los marcos teoricos y
conceptuales y la practica efectiva, para pensar las herramientas para crear una comunicacion

fuera de lo hegemonico y que ayude a realzar la voz y empoderar a los actores comprometidos.
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Siguiendo a Carballeda en cuanto a su postulado sobre las intervenciones, entendemos que
siempre estan fundadas en demandas, estas pueden ser internas, expresadas por los sujetos del
grupo, o externas, debido al contexto politico, econdmico, cultural, etc. Nuestro trabajo en Xangd
estuvo compuesto por los dos tipos: en principio la organizacién nos demandé la realizacion de
una sistematizacion de los contenidos graficos y audiovisuales (demanda interna) y también
solicito de nuestra colaboracion en el desarrollo del proyecto de financiamiento Puntos de Cultura,
que si bien fue expresada por sus integrantes, el objetivo final del proyecto responde también al
contexto econdémico Yy politico y a las relaciones con la comunidad y el Estado que tiene la

agrupacion (demanda externa).

En este sentido, nuestra intervencion como estudiantes de Cs. de la Comunicacion de la Facultad
de Ciencias Sociales de la UBA fue bien recibida ya que desde Xango6 remarcan todo el tiempo
laimportancia de la presencia de “especialistas” en cuestiones de comunicacion. Este fue un punto
de partida importante, ya que la misma organizacion legitimo nuestro rol y fue receptiva en cuanto

a nuestras propuestas.

De todas maneras, en el proceso de la intervencion se dieron momentos de tensiéon y
negociacion y tuvimos que adaptar las demandas a nuestras posibilidades, sin dejar de lado las
necesidades concretas y expectativas expresadas por Xangd. Este fue el caso del momento de
decidir como seria nuestro plan de accion y al momento de establecer los plazos. Las demandas
comunicacionales que ellos tenian en mente no siempre coincidian con las nuestras, ya que
proponiamos el reordenamiento de lo trabajado hasta el momento y no una nueva produccion de
contenidos. Si bien en ningin momento se produjo una situacién violenta o de desacuerdo grave,
esta ida y vuelta de nuestras propuestas y las suyas formd parte de la negociacion y la planificacion
de la intervencion. Debido a esta expectativa, de parte de la organizacion quisieron comenzar a
ver resultados concretos, mientras que nosotros todavia estdbamos en el proceso de definir quién
asumiria cada tarea y de qué manera ibamos a realizar la sistematizacion, esto preciso de una
reunion en donde volvimos a establecer los acuerdos y clarificamos los plazos de realizacién. Si
bien habia una enorme cantidad de demandas explicitadas por la organizacién, nosotros nos vimos
imposibilitados a realizarlas en tan corto tiempo y con las herramientas que contabamos, por lo
que no quedaron acordadas para el proyecto. Entre ellas se pueden nombrar: la presentacion de la
totalidad de documentacidn necesaria para el proyecto “Puntos de cultura” por no tener un gran
conocimiento de la organizacion como para completarla, la modificacion del WordPress de la
agrupacion segun sus necesidades por no saber utilizar la herramienta o tener un “paquete basico”

(muchas de las funcionalidades de este portal deben ser compradas, lo que nos limitaba en nuestro
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accionar y posibilidades), la digitalizacion y resefia de todo el material grafico enviado por la
agrupacioén por cuestiones de tiempo y capacidad de escaneo (cuentan con mucho material en
tamafio “sabana”, el cual no entra en los scanners con que contamos y que debian ser escaneados

en alguna grafica, creando un presupuesto y un gasto para la organizacion).

Sin embargo, pudimos tener muchas propuestas acordadas o construidas en conjunto entre
el grupo y la organizacion, como la cobertura del evento de la juventud, la ayuda en la medida de

lo posible del proyecto “Puntos de cultura”, la sistematizacion de videos y notas graficas.
Conclusiones

Creemos gue nuestra experiencia con la agrupacion Xango es relevante y de interés para la
jornada, ya que consideramos importante reflexionar sobre nuestro lugar como estudiantes de la
carrera de Ciencias de la Comunicacion, las distintas dindmicas de la intervencion y las
negociaciones y modalidades que surgieron en la practica. En un marco de crisis institucional y
de agresividad hacia las organizaciones sociales, los Derechos Humanos y la comunicacién
alternativa y comunitaria, compartir las experiencias recientes y las nuevas herramientas frente a
un presente desfavorable puede servir para futuros proyectos u organizaciones. Lo que es mas,
consideramos que la reflexidn critica sobre el rol del investigador y de los futuros comunicadores
(como en nuestro caso) es un factor clave para el desarrollo del conocimiento y del mejoramiento

de las préacticas comunitarias.

Finalmente, al ser una experiencia de corte “sistematica” (teniendo en cuenta que no
realizamos intervenciones de tipo “cultural”, sino un ordenamiento administrativo y presentacion
de formularios con el fin de efectivamente realizar actividades culturales) consideramos que es
un testimonio de factores a los cuales las organizaciones deben enfrentarse dia a dia, y que muchas
veces son olvidados o emparfiados por otro tipo de actividades que forman parte de su accionar.
Las organizaciones sociales, al igual que las instituciones y distintos actores de la esfera de lo
social deben enfrentarse a un aparato técnico del Estado de corte burocratico que dificulta en vez
de ayudar, por lo que nuestra experiencia puede servir como orientacion para otros investigadores

que deban enfrentarse a los mismos problemas (cada vez mas excesivos) a diario.

Cobertura del primer encuentro de jovenes Afro
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{REALIZAMOS EL PRIMER ENCUENTRO DE JOVENES
AFROAGENTINXS DE LA AGRUPACION XANGO!

ENT

EL 20 de mayo nos reunimos para dar a conocer nuestro trabajo como organizacion,
compartir nuestros objetivos y sumar a nuevos jévenes a Xango. De la misma participaron
maés de veinte jovenes de entre 12 y 25 aiios, Afros y no Afros. Durante toda la tarde, a través
de juegos y actividades, contamos nuestras experiencias y debatimos sobre el racismo y la
xenofobia presente en las escuelas, trabajos y espacios pliblicos. Ademas, durante la jornada
reflexionamos sobre la construccion social e histérica de los Afros, el rol de la juventud en la
actualidad y la importancia de visibilizar y concientizar sobre el impacto del racismo a la
comunidad.

Jackeline y Dylan, referentes de la juventud de la agrupacién junto con dos invitados al
encuentro comentan como vivieron el evento. La Agrupacién Xango entiende que es
importante tratar la discriminacion, la xenofobia y el racismo; por eso trabaja en formar a los
jovenes y desarrollar una generacién que pueda modificar de manera critica la mirada de la
historia y la cultura actual sobre la poblacion afrodescendiente en Argentina y la region.

o
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5 |12B "Las buenas y las malas del lider" Pagina 12 06/12/2013|Breve repaso de |a historia de Mandela como politico, sus logros y sus fraj Mandela - Sudafrica - Economia - Politica
1 [12C "El largo camino de Mandela" Pagina 12 06/12/2013| Noticia sobre la muette de Mandela y pequefia biografia WMandela- Sudafrica - Biografia
7 12D "El legado para Argentina" Pagina 12 06/12/2013| Comunicado de la cancilleria argentina para el pueblo sudafricano sobre la { Mandela- Argentina
¢ 12E “El del apartheid" Pagina 12 06/12/2013| Breve historia sobre el rol de Mandela para emadicar el apartheid con opiniq Mandela- Apartheid - America Latina
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Acto de conmemoracion del Dia
temacional

para la
Eliminacion de la
Discriminacion
Racial

Internacional de lucha para la eliminacién  Youtube: Agrupacion Xango 7-15min 8 abr 2013
de la Discriminacién Racial onios de Marcelino Santos de fa
s de la Agrupacion Xango;

= 5 anos; Adnana lzquerdo de la Asociacion Civil
Onira y Sandra Chagas del Movimiento Afrocultural. Poesia y canto de Camen Platero.

Estudiantes de comunicacion social sobre el dela afro en

1

“Argentina también es Afro" Argentina a través de una serie de preguntas: ¢ Porqué creés que hoy un 1% registra

Y A 2 9sep. 2013 d o
‘outube: Agrupacion Xango| 4:22 min 9. 2013 Jvepasados affo? ;que te ens efiaron en la escusla sobre la raiz afficana?;, Qué tan importante i@ ces affo
2 creés que fue el rol de los africanos en laindependencia argentina?
Estudiantes de comunicacion social i sobre el dela ia afro en Raices affo -
g ) . . Amenting a través de una serie de praguntas:2De donde 50s? (Imagen de Argentin con raices s
¥ A 1 9sep. 2013 2
Dia Nacio ‘outube: Agrupacion Xango| 3:18 min 9. 2013 41m);De donde creés que es esta persona? ¢ Que le rpegtunarias?; Qué entendes por :\"\:Ko;bo
3 quilombo?;Sabés de donde viene fa milongay el tango?; Qué pensas cuando te digo negr? 08

El proximo e la Cultura Afro'
aj

Youtube: Agrupacion Xango 0:46 min = 27 oct 2013

8 de Noviembre se celebrara el “Dia de las/los Afroargentinas/os
je a Maria Remedios del Valle, afroargentina llamada "Madre de |a Patria”, a quienel  dia de los

ral Manuel Belgrano le confin el grado de Capitana por su amojo y valor en el campo de afroargentinos
la

8 de Novi - Dia de Ixs
y la Cultura Afro
4

: . 3 La importancia de dejar de utilizar la palabra "negro” con carga negativa en los medios de cambiar el
- Yo Al nov. 2!
| Insitucional - Agrupacién Xango outube: Agrupacion Xango 1:35min | 1nov. 2013 | o nicacion y en toda fa sociedad para dejar de discriminar lenguaje
6 Spot Youtube: Agrupacion Xango 1:17min 13 jul 2015 Reconocimiento de la lucha de las mujeres afro - 25 de Julio dia de la mujer afro. mujeres afro
. AGRUPACION XANGO Youtube: Agrupacion Xango 1218 min 23 sep. 2015 Logoy slogan de la Agrupacién Xango f‘gr:“of':‘“”

testimonios dia mujer de la mujer MARIA M Pequeio fragmento mujer afro hablando s obre la importancia de |a unidad de las mujeres afro en
8 POCHA Amgentina

i e e e S RINTONIR dia

Youtube: Agrupacion Xango 0:35min | 23 sep, 2015 mujer afro
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Madres Victimas de Trata: la resistencia como disputa por el territorio

e Autorxs: Cecilia Garcia y Santiago Haber Ahumada
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e Correo electrénico: ceciayelengarcia@gmail.com ; santihabera@gmail.com

Eje tematico: Eje 1 - Comunicacion y territorios

Resumen: En el marco del Taller de Comunicacion Comunitaria, nos propusimos trabajar con la
organizacion Madres Victimas de Trata y, en especial, con Margarita Meira, su referente. Esta
ponencia tiene como objetivo exponer la experiencia que tuvimos como comunicadores dentro de
una organizacion social fuertemente influenciada por el territorio en el que se inscribe, pero
también nuestra perspectiva de la violencia en la que esté inserta dicha organizacion. Violencia
gue se manifiesta -0 no, aunque siempre esta- de diversas maneras: en forma de Estado, en forma
de otras organizaciones, en forma de sistema capitalista, en forma de sistema patriarcal, en forma
de vida cotidiana. Violencia que también absorbe a los comunicadores que alli realizan sus
practicas, sin posibilidad de esquivarla. Se expondra el trabajo realizado junto a la organizacion,
consistente en tres videominutos que responden a tres preguntas concisas: ¢qué es la trata?, ¢por

qué el Estado es responsable?, y ;qué es Madres Victimas de Trata?

Palabras Claves: trata, violencia, estado, resistencia

CcVv

Cecilia Ayelén Garcia
Estudiante de Ciencias de la Comunicacion, y de la escuela de fotoperiodismo de ARGRA
(Asociacion de Reporteros Graficos de la Republica Argentina). Colaboradora en Radio Gréfica
FM 89.3 y trabaja en Megafon FM 92.1 Radio de la UNLa.

Contacto: ceciayelengarcia@gmail.com
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Intervencion en la Organizacion “Madres victimas de trata” (MVT)

OBERTURA

¢Por qué decidimos trabajar junto a Madres victimas de trata?

El equipo eligio la organizacion Madres victimas de trata ya que considerd motivadora la temética
que trabaja la organizacion. Ademas, es muy importante lograr la visibilizacion de tal

problematica y el equipo entiende que el trabajo realizado por Margarita Meira, referente y

fundadora, es inspirador.

En el trabajo conjunto con los participantes, el equipo de comunicacion buscara cumplir con la
demanda comunicacional principal planteada por Madres victimas de trata. EI grupo de trabajo
tiene expectativas en relacion a la demanda ya que resulta evidente que hay que buscar una
solucion tanto a la falta de visibilizacion de la problematica de la trata como a la cuestion cultural
subyacente. Es decir, buscar un cambio en la estructura de la sociedad, un cambio en las formas

de pensar al cuerpo de las mujeres. Esa cuestion cultural que esta por detrés del negocio de la
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prostitucion es propio de una sociedad machista, y la argentina sigue siendo una sociedad de ese

tipo.

Por otro lado, teniendo en cuenta que la intervencidén es una instancia de aprendizaje, las
expectativas de equipo coinciden en que deseamos llevarnos del Taller de Comunicacion
Comunitaria y de la intervencion el mayor conocimiento posible aprovechando cada encuentro,

con la organizacion, con los docentes y con el curso en general.

Sabemos que por detras de la problematica que esté visible en la superficie del trabajo de Madres
Victimas de Trata hay discusiones politicas que no deberian opacar nuestra vision de la
intervencion a realizar. Margarita Meira posee una personalidad muy fuerte, una historia de vida
impactante y una fuerza para luchar infinita, por eso es facil sentirse interpelados de alguna forma.
Con estas discusiones politicas hacemos referencia a cierta negativa de Margarita Maira frente a
lo politico en general, a lo politico como “politiqueada”, a lo politico como practica que no busca

un interés general.

La referente de Madres Victimas de Trata se aleja de cualquier partidismo, de cualquier
organizacion que pueda ayudar a la lucha que encara a diario por estar cerca de algin partido
politico, porque afirma que los partidos politicos cuando estan en el gobierno también son parte
del ocultamiento, también se enriquecen a costa de este negocio ilegal. En este sentido nosotros
afirmamos que no debemos tomar esta postura como “la” postura ni mucho menos como nuestra
postura frente a la problematica sino que, creemos posible intentar ampliar de cierta forma la

relacion de la organizacion ya que la lucha se da en un terreno que es plenamente politico.

¢Qué tipo de organizacibn es la Asociacion civil Madres de Constitucion?
Siguiendo la categorizacion del texto “Caracterizacion de las organizaciones” de Paola Lavandera
y Carolina Maglioni, incluido en el libro “Donde hay una necesidad, nace una organizacién”
podemos decir que la organizacion en la que trabajamos trae aparejada una division al interior.
Esto es asi ya que la organizacion funciona en el barrio tanto como centro cultural y como

comedor, como asi también encara la lucha contra la trata.

El Centro Cultural Madres de Constitucion tiene una funcion que se liga directamente con las de

una organizacion claramente tradicional ya que se dan clases y talleres para los vecinos del barrio,
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donde esta presente de alguna forma la idea de progreso®; en relacion a esta categoria, Madres
Victimas de Trata, es tradicional, porque no busca la satisfaccion de necesidades bésicas en
contexto de crisis, como si lo hace el comedor, que si seria una organizacion que entra dentro de
la categoria de nueva expresion organizacional o asociativa, surgen y se desarrollan para
enfrentar una situacion critica de pobreza y desempleo.
En relacion al campo de accion de la organizacion desde el comedor atiende desde el Centro
cultural, el campo de accién mas alla de ser en asistencia necesidades mas urgentes y busca
promover actividades culturales y de recreacion, alimentaria y es también cultural. Y en cuanto
al campo de accién del lado de la organizacién puesta en la lucha contra la trata de personas, es

claramente el campo de accion politico, cultural e incluso juridico o legal.

Madres Victimas de Trata posee personeria juridica, pero no recibe ningun tipo de subsidio para
esta causa y hacia el interior el trabajo no es estratificado, todos aportan lo que pueden, salvo los
fundadores que encaran la lucha con sus vidas. EI campo de accién de Madres es cultural, porque
afirman que el cambio necesario para que la sociedad acomparie la lucha contra la trata es un
cambio necesariamente cultural y de conciencia de lo que realmente es la trata de personas, en
este sentido la pelea se da en lo juridico, ya que la organizacion asesora a las victimas (por lo
general, familiares directos) ya que el Estado en estos casos no designa abogados. Y el campo de
accion es legal porque la trata se liga directamente con la prostitucion y los prostibulos, y estos
altimos son ilegales.
Toda esta pelea que da la organizacidn, se da en el marco de la articulacion politico cultural, es
un ambito invisibilizado, por conveniencia.
En cuanto a la relacion con el Estado o dependencia del mismo, el comedor y centro cultural es
acompafiado parcialmente por el Gobierno de la Ciudad, pero Madres Victimas de Trata no recibe

ayuda de ningun actor estatal ni privado.

DIAGNOSTICO

Dimensién social

! Lavandera, Paola; Maglioni, Carolina (2010); Donde hay una necesidad, nace una organizacion.
Caracterizacion de las organizaciones, Cap. 4, (p. 126) Ediciones CICCUS y Facultad de Cs. Sociales,
UBA, Buenos Aires.
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Margarita Meira afirma, casi de manera permanente, que el problema es que no hay visibilizacion
de la cuestion de la trata de personas, e incluso invisibilizacion llevada a cabo por las fuerzas de
seguridad y funcionarios con cargos en el Estado. El tema principal para ella, es que “no se habla

de lo que realmente es la trata”.

Claramente la trata de personas es una problemaética importantisima ya que, por lo que sabemos,
es un delito considerado por los Derechos Humanos que implica el engafio, el reclutamiento, el
secuestro de personas para explotacion, con fines sexuales y/o trabajo forzoso. Y esta cuestion no
termina, ya que hay un Estado complice de esta actividad: jueces, politicos y fuerzas policiales.

Ademas, un mercado que consume, por lo que, la sociedad civil también es complice.

En 2008 esta vigente la Ley 26.364, ley de prevencion y sancion de la trata de personas y de
asistencia a las victimas, que reprime el delito de trata de personas, segun Margarita Meira no se

pone en practica, ya que no se asiste a las victimas como corresponde, ni se cierran los prostibulos.

En cuanto al abordaje mediatico de la problematica que trabajamos junto con la organizacién, la
percepcion del equipo es que, al no tener suficiente tratamiento, se suele perder de vista lo que
implica politicamente la problemética. O peor aun, se trata la tematica con ciertos eufemismos,
como por ejemplo: al prostituyente se lo nombra como duefio, al violador como cliente, a los
prostibulos los cubre la carpa de cabaret; y esto enmascara y borra la gravedad del delito. Por

ejemplo:
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Después del caso Alika Kinan

En Ushuaia ya no quedan cabarets, pero
aﬁrman que se lleno de prlvados

Las luces rutilantes de los cabarets se han apagado a fuerza de
clausuras, pero la explotacion sigue, disimulada en departamentos.
“El negocio de la trata no termino sino que muté”, dicen los fiscales
que investigan este delito en Ushuaia. En este momento llevan

Mariana Iglesias
adelante diez causas de “privados®. 86lo en la ultima semana hubo

dos denuncias nuevas. El negocio, el delito, ya no estd a la vista de
todos, ahora estd escondido, y es mucho mas dificil detectarlo y

e probarlo.

Por anos, las marquesinas brillaron, imponentes, con sus luces de

neon y sus nombres pretenciosos: Sheik, Tropicana, Black & White.
Trata de Personas Ahora los cabarets tienen fajas judiciales y grafities: “Ninguna

mujer nace para puta®y “No a la trata®.

“Era solo un lugar de presos, una zona turistica y portuaria, con
una gran base naval y muchos hombres solos. La explotacion de la
prostitucion ajena, que es un delito clarisimo, estaba totalmente
expuesta y naturalizada. Con la ley de Trata de 2008 (N° 26.364) la
situacion comenzd a cambiar, pero el delito obviamente sigue”,
asegura a Clarin Adridn Garcia Lois, fiscal federal.
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Paginalld
4 | ¥ Viemnes, 23 de septiembre de 2016 | Hoy

“La trata es el prostibulo abierto”

E Al conmemorarse hoy el Dia Internacional contra la Explotacion Sexual y el
Trafico de Mujeres, Nifias y Nifios, la Red Vivir Sin Viclencia, del Sindicato
- Unico de Trabajaderes de Edificies de Renta y Herizontal (Suterh), realizé
- ayer una mesa de debate y concientizacion sobre trata de personas enla
Universidad Metropelitana para la Educacion y el Trabaje (UMET).

Participaron Silvia Gonzalez y Margarita Meira, de Madres Victimas de Trata;
Alejandra Manganc, fiscal de la Procuraduria de Trata y Explotacion de
Personas; Ximena Rattoni, de La Alameda; la periodista de Pagina/12
Mariana Carbajal y el impulsor de la actividad, Victor Santa Maria, secretano
general del Suterh.

Mangano, Gonzdlez, Meira, Rattoni, Anton,
Gabar y Carbajal.

La fiscal Mangano convocd a la comunidad a colaborar a través de sus
denuncias en la linea 145, ya gue “la denuncia andnima es &l pilar
fundamental para combatir &l crimen organizado”.

Las Madres de Victimas de Trata relataron sus historias y las de sus hijas.
Silvia Gonzalez contd que los tercercs viernes de cada mes realiza en
Constitucion “una ronda para combatir la trata”. Margarita Meira contd la
historia de su hija Susy, muerta luege de ser esclavizada sexualmente. “La
trata es el prostibule abierto, &l lugar donde violan a las chicas hasta 30
veces por dig”, denuncid,

Para remarcar el papel de la educacién y del Estado, Mariana Carbajal dijo
que “si realments queremos un pais libre de trata, no tenemos que olvidar &l
camkio cultural que nos invelucra a todos y todas; la educacicn sexual
integral y |a presencia del Estado, ;donde esta el Estado, como cdmplice o
persiguiendeo el delito y acompariando a las victimas?”

Por su parte, Rattoni sostuvo que “si desde el pueblo conformamos una red
que combata esto vamos a ser invencibles. Por eso me parece importante
que crganizacicnes de los trabajadores aborden este tema”

Come cierre quedd inaugurada la muestra multidisciplinaria Visible, Invisible,
de la fotdgrafa Cecilia Antdn vy la artista plastica Mariana Gabor, gue se
podra ver hasta el 3 de octubre en la UMET.

Fuente:

https://www.paginal2.com.ar/diario/sociedad/3-310081-2016-09-23.html

Como se ve en esta ultima nota la trata es una problematica actual y Margarita, es una referente

en el tema. El titulo es una frase que repite hasta el cansancio “La trata es el prostibulo abierto”.
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Margarita Meira
(Fundadora de)
Centro Cultural Madres B = Madres victimas de
de Constitucion trata

]

Asociacion civil
> Madres de ]
Constitucion

Relacion con Las mariposas AUG
Ministerio de Presentes junto a MVT
Seguridad o — | desde la inauguracion

¥
Son un grupo de personas que rechaza el

sistema patriarcal y la violencia de género
en todas sus formas. Tenemos como

La relacion con el Ministerio de

Seguridad es conflictiva por SRR A : ’
L DR = R IR obijetivo visibilizar y problematizar el delito
policial de la trata de personas con fines de

explotacion sexual a través de
performances urbanas.

Dimensidn organizacional

El Centro Cultural y comedor Madres de Constitucion y Madres victimas de trata, es parte de la
Asociacion Civil Madres de Constitucion para Fomentar la seguridad y el bienestar de los
habitantes. La fundadora es Margarita Meira tanto del Centro cultural Madres de Constitucion
ubicado en el Pasaje Ciudadela 1249 de la Ciudad de Buenos Aires, como de Madres victimas de

trata que posee un local en la calle Santiago del Estero 1662. Hasta finales de junio realizaban
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una ronda en Plaza de Mayo para visibilizar la lucha de las organizaciones y conseguir fondos,

esto dejo de hacerse dado a un conflicto interno entre Madres y Mariposas AUGe

Datos de la organizacion:
Teléfono: (011)4305-1449/+54911 3489-1218

E-mail: madresvictimasdetrata@gmail.com

Direccion: Pje. Ciudadela 1249 - CABA
Facebook: Madres victimas de trata.
Twitter: @MadresTrata

Youtube: Madres Victimas de Trata

La trata es una de las formas mas extremas de la violencia contra las mujeres, y Madres victimas
de trata busca terminar con esta situacion. Considera que es fundamental desnaturalizar las
relaciones de poder basadas en patrones culturales patriarcales que reproducen las desigualdades
de género, eliminar los prejuicios sexistas, y comenzar a deslegitimar ciertas practicas todavia
aceptadas o toleradas que favorecen la dominacién y el abuso de un sexo por el otro. Considera
que es necesario concientizar y para esto visibilizar la problematica. Es decir que para lograr el
cambio cultural es necesario primero que se sepa con claridad qué es la trata de personas para

explotacion sexual.

Una de las actividades que Madres victimas de trata realiza es una caminata en Plaza de Mayo
para visibilizar la lucha que dan y poder recaudar fondos, esta actividad se llama “Ronda” y se
realiza todos los terceros viernes de cada mes. Su representante mas visible, Margarita Meira
concurre a todos los eventos que es invitada, ya sean charlas, conferencias, clases y talleres. Ella
da el presente mostrando el trabajo realizado y contando su historia de lucha y la de todas las
familias afectadas por el delito de trata.

La organizacién cuenta con dos lugares el Centro Cultural Madres de Constitucion que es la casa
de Margarita Meira, espacio cedido para la conformacion del comedor y, por otro lado, cuenta
con el local propio de Madres victimas de trata, en el que se dan las reuniones, es un espacio

ocupado a pocos metros del comedor. Meira afirma que las imagenes de las chicas chocaba con
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el clima que se da en el comedor que esta todo el tiempo lleno de chicos, que van a comer o a los

talleres.

Madres victimas de trata cuanta con muy pocos recursos, apenas una ayuda para la fraccion del
la organizacion que cuample con la funcion de comedor, es decir el Centro cultural Madres de
Constitucion, viene del Estado. Por otro lado hay docente y educadores populares que colaboran
con talleres en el Centro cultural. Otra forma de financiacion, para la parte que lucha contra la

trata, viene de la mano de las rondas que se nombraron entre las actividades.

Dimension comunicacional

Nuestro aporte se liga directamente la produccion de material para difusion tanto en redes sociales
como en medios tradicionales, asi también en eventos en los que la referente de Madres victimas
de trata, participe, es decir que pueda tener y difundir en charlas, entrevistas o diferentes
participaciones en foros. La demanda expresa de la organizacién fue clara desde un principio,
explicitan la necesidad de materiales cortos audiovisuales para sumar a las formas de
visibilizacion de esta tematica. La organizacion cuenta actualmente con la posibilidad de realizar
acciones artisticas e intervenciones urbanas, de la mano de Las mariposas AUGe y de Los

tambores no callan.

Meira intenta estar en todo evento que sirva para difundir la lucha, el reclamo y la problematica,
sean entrevistas para medios de comunicacion masivos o alternativos, en medios digitales, o foros.
Asi mismo en cuanto a la prevencion, realizan talleres, diferentes seminarios, charlas y debates
en escuelas, centros de salud, plazas, actos publicos, universidades. Dentro de todo este trabajo

de visibilizacion de la trata de personas.

Por otro lado, Madres Victimas de Trata tiene distintas formas de comunicacion hacia el interior
de la organizacion. Posee una comunicacion a cargo de un equipo de comunicacion interna, por
correo electronico, pero lo que mas prevalece en la comunicacion interna es la mensajeria

instantanea mediante la aplicacion Whatsapp, ademas de Ilamadas telefonicas.

Laura Barcel6 fue siempre la encargada de la comunicacion interna, aungue en el Gltimo tiempo

Se sumaron a esta tarea cuatro personas mas.

Las dificultades, segun lo manifestado, se presentan especialmente en la comunicacion externa,

especialmente en la difusion tanto de la organizacion como de la tematica que ésta trata.
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En ese sentido, la organizacion hizo manifiesta su necesidad de contar con elementos a la hora de

difundir su trabajo, pero mas importante, dar a conocer la problematica de la trata de personas.

Técnicas y herramientas de recoleccion de informacion

En esta etapa el grupo empleo distintas herramientas a la hora de recolectar informacion. En
primer lugar, una reunion con la referente de la organizacion para saber de qué trataba su
organizacion, como estaba estructurada, quiénes y como participaban, y con quiénes se asociaban

(ya sea el Estado como otros actores/organizaciones sociales).

Para observar a la organizacion, también se asistio a las rondas que Madres Victimas de Trata
realizo los terceros viernes de cada mes en Plaza de Mayo. Alli se pudo contemplar los vinculos
entre Madres Victimas de Trata con Mariposas AUGe, organizacion con la que cuenta con una
relacion muy estrecha. Asimismo, se contemplé los métodos de difusion y de recoleccion de

fondos para la organizacion.

Por otro lado, se realizd una entrevista con Margarita Meira, referente de la organizacién para

profundizar los conocimientos sobre ésta.

PLANIFICACION

Teniendo en cuenta la definicion de Nelson Cardoso, ligada a que la planificacion es la posibilidad
de decidir y actuar sobre lo que queremos que suceda en el futuro, para poder transformar los
obstaculos en oportunidades y soluciones, sin dejar de lado que toda planificacion es un proceso
dindmico, y teniendo permanentemente presente la demanda mas fuerte que nos comunico la

organizacion, avanzamos con la formulacion del proyecto.

Formulacion del proyecto para la intervencion

El grupo de estudiantes se propone encarar el proyecto de intervencién en la organizacion de
Madres Victimas de Trata, ya que es necesario que la problematica, como lo expuso su referente
al inicio de nuestros encuentros, exige mayor visibilizacion. En este sentido consideramos que la

propuesta que realizamos frente a la demanda es pertinente en el contexto el que la informacion
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circula. Ademas, son necesarias producciones de contenidos que que rompan con los esquemas
de los medios masivos funcionales y parciales. Por eso crear contenidos audiovisuales para uso
de la organizacion en eventos y para “colgar” en redes sociales 0 medios con base en internet, es
la manera que proponemos para enfrentar y dar solucion a la demanda. Entonces, el material
audiovisual no solo serviria a la organizacion para difundir y romper la barrera de la
invisibilizacién de la trata, sino que sirve para presentar en distintos congresos y jornadas de
discusion sobre el tema, funcionaran a modo de refuerzo a la comunicacion externa de la
organizacion, esto es importante de cara a la Semana de Se Trata de No + Trata, a realizarse en

el mes de septiembre de 2017.

Objetivo general

El objetivo general es lograr el fortalecimiento de la comunicacién externa de Madres victimas

de trata y asi lograr visibilizar la problematica.

Objetivo especifico

Obtener materiales de calidad tanto de video como de audio de diferentes situaciones y actividades

en las que se desarrolla el trabajo de la organizacion y participar de las mismas.
Construir propuestas de las producciones audiovisuales para presentarselas a la organizacion.

Lograr materiales audiovisuales para que la organizacion de uso de ellos en el trabajo de

visibilizar el delito de trata de personas.

Meta

Entregar a “Madres Victimas de trata” tres videos (de no mas de dos minutos) para julio de 2017

Destinatarios
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Directos

Los destinatarios directos de las producciones audiovisuales son los integrantes de la organizacion
y los docentes que brindan talleres en el Centro cultural, ellos daran el uso y distribucién de los

mismos.
Indirectos

Los destinatarios indirectos son quienes consumen el material producido tanto de la mano de los
integrantes de la organizacion como de la circulacion en los medios con base en internet,

plataformas web, redes sociales, etcétera.

SISTEMATIZACION

Teniendo en cuenta el texto “Sistematizacion de practicas en comunicacion. Gramatica social de
la intervencion” de Lois e Isella, y nunca dejando de lado que la sistematizacidon tiene como
finalidad la produccion de conocimiento a partir de una practica determinada de intervencion en
lo social 2. Intentaremos apuntar a sistematizar en dos niveles de aprendizaje, por un lado como
grupo de estudiantes y, por otro en relacion a la practica en si siendo esta nuestra primera
experiencia, y asi dar paso a la evaluacion general y grupal de la intervencion, marcando una

separacion temporal el dia 3/6, dia del Ni una menos

Entonces daremos cuenta de la practica desarrollada con Madres victimas de trata. Desde las
primeras reuniones con la referente de la organizacion y las visitas tanto al local de Madres como
al Centro cultural nos encontramos con una dificultad particular: la personalidad de Margarita
Meira y su forma de pensar, todo esto acompafiado de su historia dura de vida. En cierto punto,
su forma de ser, fue lo que hizo que desde esas reuniones este presente la demanda
comunicacional, en este sentido, puede ser entendido como un facilitador para el desarrollo de la

intervencion.

Por otro lado, pero siguiendo con la personalidad fuerte de la referente y con las dificultades que

genero es que fue muy costoso sacarle alguna palabra que ya no haya sido preparada para decir.

2 CARBALLEDA, Alfredo. La intervencién en lo social, Cap. 4 Ed. Paidés, Bs. As. 2002.
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La estructura discursiva en la que Meira se maneja es su lugar de comodidad y las discusiones o
preguntas que la pueden sacar de ese lugar, son evadidas o ella las reubica. Esta personalidad
también Ilevo a que sean muy reducidas las veces en las que nos encontrdbamos con otros

participantes de la organizacion.

Esto es lo que podria ser planteado como dificultades frente al referente en tanto individuo con el
que nos tenemos que relacionar de la mejor forma para lograr un un beneficion que nos supere.
En este sentido, Margarita se encontré con méas disposicion de tiempos después de la marcha
#NiUnaMenos, derivando en una secuencia de reuniones breves, en las que logramos preguntar y
obtener respuestas por fuera de ese discurso prefabricado y repetitivo propio de Margarita. Esa
fue la forma de resolver ese problema o limitacion parcial que traia aparejada la figura de la
referente tan fuerte como la de Madres victimas de trata.

Dentro de este trabajo de lograr conocer a la organizacion en profundizar para saber si la demanda
era pertinente y buscar asi una respuesta y solucién a la misma, la metodologia de la observacion
participante fue clave, nuestra presencia en las rondas, en la marcha, en las charlas y en los lugares
de reunion. Esta participacion fue indispensable para lo que Carballeda liga con la identidad. es
decir que esta participacion accién funciona como orientador de las futuras acciones dentro un

determinado espacio microsocial, cargados de sentido.

En cuanto a las representaciones sociales y lo simbolico, la intervencion segin Carballeda,
“implica una necesaria busqueda de significados en las instituciones, acciones, imagenes,
expresiones, acontecimientos que en definitiva construyen lo cotidiano”. Esto es asi porque la
nocion de comunidad en tanto construccion discursiva implica un universo simbolico de
representaciones que atraviesa la individualidad de los sujetos y que se expresa en las relaciones
entre ellos y la comunidad. Estas representaciones dan cuenta de la subjetividad de los individuos,
y para acercarse a ellas e necesario identificarlas y entenderlas en los lazos de la vida cotidiana,
en las “relaciones informales”, en orden de acercarse a las subjetividades en tanto relacionadas

con la comunidad y asi poder responder a las demandas de éstas.

Por otro lado, Carballeda hace hincapié en lo artificial de la intervencion al sefialar que, en
términos historicos, la intervencion social surge de un intento normalizador de la sociedad, de la
busqueda de una cohesion del “todo social” “a través de dispositivos de disciplinamiento que se
aplican mediante précticas e instituciones”. De ésta forma marca el espiritu pedagogico del

surgimiento de la intervencion social.
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Y por otro parte sefiala que lo artificial también esta dado por la naturaleza misma del fenémeno,
que implica ya desde la etimologia de la palabra, dos sentidos posibles, uno de los cuales hace
referencia a la intromision, a la injerencia, intrusion o coercion. En este sentido sefiala que la
intervencion estd marcada por expectativas y consecuencias que se desprenden de los marcos
tedricos y conceptuales necesarios para crear e interpretar los datos con que trabaja el
investigador. Estas pautas generan una inscripcion en el otro, y una “marca” misma en las
instituciones, que determinan asi los dispositivos que instrumentos que se utilizardn. Es
indisociable, explica, ésta naturaleza de la intervencion, y es por ello que hay que desnaturalizarla
para “entenderla como un dispositivo que se entromete en un espacio, en tanto existe una demanda

hacia ella”.

EVALUACION

En cuanto a una evaluacién general podemos decir que el trabajo realizado con la organizacion
fue satisfactorio, aunque seguramente insuficiente para los objetivos tan profundos que persigue
tanto Margarita como Madres. Hemos aprendido a planificar y plasmar nuestras ideas y
conocimientos a partir de las demandas que nos exigio la organizacion, a manejar los conflictos
gue se nos presentaron y a pensar estrategias para mejorar la comunicacion. Si bien, estamos
satisfechos con el trabajo realizado, entendemos también que quedan muchas cuestiones
pendientes para que los grupos que trabajen con Madres a futuro puedan realizar: mejoramiento
de la comunicacién interna, mapeo preciso de prostibulos, entre otras posibilidades que llevarian
un tiempo extenso y un arduo trabajo. Luego, con respecto al taller, queremos destacar las clases
en las que se socializaron las problematicas de los distintos equipos con su respectiva
organizacion. Eso nos sirvio para identificar problematicas, para pensar y ver otras estrategias a
la hora de intervenir y sobre todo comprender el funcionamiento particular que cada organizacion

presenta.

Bibliografia

- Nelson Cardoso, La comunicacién desde una perspectiva de comunicacion comunitaria.

- Nelson Cardoso, Intervenciones desde el taller de comunicacion comunitaria, 20 afios de

62



ISSN 2545 - 8175

dialogo entre la Universidad y las organizaciones sociales.

- lanina Lois, Comunicacion Comunitaria y organizaciones sociales, un espacio para la

construccion del otro
- Nelson Cardoso, El diagnostico: Los primeros pasos en un proceso de intervencién comunitaria.

- Nelson Cardoso, Planificacion: Formulacion de proyectos para la intervencion en

organizaciones sociales desde el Taller de Comunicacién Comunitaria.

- lanina Lois - Juan Isella, Sistematizacion de practicas en comunicacion. Gramatica social de la

intervencion.

- LAVANDERA, Paola — MAGLIONI, Carolina (2010). Caracterizacion de las organizaciones,
Cap. 4, Ediciones CICCUS y Facultad de Cs. Sociales, UBA, Buenos Aires.

- CARBALLEDA, Alfredo (2002); “La intervencion” en La intervencion en lo social, Cap. 4

Paidos, Buenos Aires.

63


https://www.dropbox.com/s/w5vackok58xmnuj/CARACTERIZACION%20DE%20LAS%20ORG%20LAVANDERA%20MAGLIONI.pdf?dl=0
https://www.dropbox.com/s/w5vackok58xmnuj/CARACTERIZACION%20DE%20LAS%20ORG%20LAVANDERA%20MAGLIONI.pdf?dl=0

ISSN 2545 - 8175

Jornadas de Comunicacién y Emancipacion

Eje 1: Comunicacién y Territorio

Titulo: El barrio en imagenes: relatos y miradas para repensar el

territorio
Autores:

Valeria Alvarez. Facultad de Filosofia y Letras, UBA. Colectivo Deriva®.

valeriaalvarezcano@gmail.com

Maria Luciana Gandolfo. Facultad de Filosofia y Letras, UBA. Colectivo Deriva®.

marialucianagandolfo@gmail.com

RESUMEN: Se presentara la experiencia del Taller de Memoria Visual Barrial que desarrollamos
en la Escuela “Trabajadores Graficos” (EEM N°2 DE 4), ubicada en el barrio de Barracas del que
participan estudiantes de tercer afio, en el marco de la materia de Historia Argentina. Se trata de
una experiencia co-participante que propone la fotografia, la cartografia social y la intervencion
urbana como herramientas para producir reflexiones sobre los conceptos de identidad, memoria

y territorio.

A partir de recorridos barriales, registros fotograficos y mapeos colectivos, el taller se propone
utilizar y producir relatos visuales colectivos de los barrios de Barracas y La Boca, en distintos
formatos, para conocer y repensar el territorio, considerando las tramas sociales, culturales y
politicas que lo configuran. Cémo podemos representar visualmente el territorio, como podemos

narrar con imagenes lo que queremos contar de nuestro barrio son preguntas claves que se

3 valeria Alvarez: Estudiante avanzada de la Licenciatura en Artes (Facultad de Filosofia y
Letras, UBA). Coordinadora de Asuntos Regulatorios y Planificacion (Fundacion Huésped).
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presentan en todo taller. Nos proponemos hacer visibles miradas que discutan con las posturas
hegemdnicas y que contribuyan a desestigmatizar y revalorizar los barrios y sus expresiones

culturales, a través de variados soportes que devienen objetos comunicacionales.

Como producto final generamos ensayos fotograficos, mapas colectivos, calendarios, murales
fotogréficos y cortos audiovisuales. En este sentido, la imagen es un instrumento privilegiado para
trabajar con y desde las representaciones sociales, ya que permiten revelar las tramas de tension,
disputa y resistencia de todo proceso histérico politico en torno a lo espacial. El lenguaje visual
nos ayuda a trabajar sobre la recuperacion de estas memorias, a la vez que permite poner en
discusion lo cotidiano y desnaturalizar lo establecido. Los resultados de los talleres pueden ser
evaluados en la medida que generan pertenencia y fortalecen el vinculo de los y las estudiantes

con el barrio, su historia e identidad.

Palabras claves: RELATO VISUAL-IDENTIDAD BARRIAL-MEMORIA COLECTIVA

Introduccion:

El Colectivo Deriva es un grupo de trabajo, investigacién y accion que centra su
indagacion y reflexion en el cruce entre las Artes Visuales y las Ciencias Sociales. A partir de la
realizacion de talleres junto a distintas instituciones, grupos y organizaciones sociales de sectores
populares y/o que se encuentran en situacioén de vulnerabilidad social, proponemos utilizar y
producir relatos visuales, en distintos formatos, para conocer y repensar el territorio a partir del
fortalecimiento colectivo. Nuestra modalidad de intervencion es mediante talleres de produccion
co-participante, utilizando como herramienta de trabajo a la fotografia, la cartografia social y la

intervencién urbana.

En cada taller buscamos generar un espacio de indagacion donde se reflexione sobre las
tramas sociales, culturales y politicas que configuran un determinado territorio, a partir de la
produccidn de relatos visuales y de la puesta en debate de conceptos como barrio, memoria e
identidad. Nos proponemos hacer visibles miradas construidas en estos espacios de co-

participacion, a través de variados soportes que devienen objetos comunicacionales.
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El Taller de Memoria Visual Barrial se desarrolla en la Escuela “Trabajadores Graficos”
(EEM N°2 DE 4)° con estudiantes de tercer afio, en el marco de la materia de Historia Argentina.
Se trata de una experiencia co-participante que propone la fotografia, la cartografia social y la
intervencion urbana como herramientas para producir reflexiones sobre los conceptos de
identidad, memoria y territorio. Las actividades que desarrollamos implican salidas por los barrios
de La Boca y Barracas (zona donde esté ubicada la escuela), visitas a espacios culturales, registros
fotogréficos de los recorridos barriales, investigacion bibliografica sobre la historia de la zona sur
de la Ciudad de Buenos Aires, mapeo colectivo y geolocalizacion de los espacios visitados y los
recorridos realizados. Afio a afio abordamos el territorio desde distintos ejes segun los intereses
particulares de cada grupo. Metodol6gicamente incorporamos estas dimensiones como temas de
investigacion sobre los cuales construir relatos posibles, articulando iméagenes y discursos. Desde
la tensién entre el pasado y el presente, algunas indagaciones han sido: la problematica de la
vivienda en la zona, los procesos de gentrificacion, los casos de fabricas recuperadas y
cooperativas de trabajo, el arte callejero, espacios y manifestaciones culturales barriales, los

procesos migratorios como parte de la configuracion sociocultural entre otras.

El objetivo es generar nuevos conocimientos sobre el espacio que discutan con las posturas
hegemonicas y que contribuyan a desestigmatizar y revalorizar los barrios y sus expresiones
culturales. Se trabaja a partir de saberes compartidos y experiencias previas de los y las
participantes del taller, para producir nuevas imagenes situadas en la realidad local, que asuman
y evidencien su posicionamiento, es decir desde donde los participantes miran y construyen un
relato visual colectivo. La propuesta de taller contempla la participacion activa tanto de los

talleristas como de los actores sociales que se acercan a la experiencia.
Narrar con imagenes, cartografiar experiencias.

Partimos de considerar que la co-participacién se sustenta en el supuesto de la igualdad
de las inteligencias que plantean autores como Jacques Ranciére (2003). El supuesto de la
igualdad produce un efecto emancipador al partir de considerar la potencialidad de toda persona

que participa en la experiencia. Se fomenta de este modo una mirada activa, productiva, capaz de

5 El anclaje institucional del taller, nos plantea un primer desafio. El ambito donde se desarrolla el proyecto es una
escuela de reingreso ubicada en el predio de la Cooperativa Grafica Patricios, imprenta recuperada por sus
trabajadores en el afio 2004. La escuela cuenta con un sistema de cursada por materia, horas de apoyo escolar,
cuadernillos de actividades, tutorias y talleres culturales, toda una estructura de estrategias pedagdgicas dispuestas
con el objetivo de acompafiar a los jovenes en su regreso y permanencia en la escuela, para garantizar trayectorias
continuas y completas.
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analizar y generar imagenes, en un ejercicio de traduccion simbdlica entre nuevos saberes y

saberes previos, entre el pasado y presente, la memoria y el olvido.

Tres conceptos nombran y particularizan el taller: memoria, visual, barrial. Comenzamos
por problematizar cada uno de ellos para redefinir y reentramar sus sentidos. Se trata de construir
una memoria colectiva donde se superpongan capas temporales, momentos histdricos
reapropiados, revisitados, indagados, que punzan el presente. Lo barrial como categoria
constituye el territorio oscilante en su dimension identitaria. Identidad movil, pero propuesta
como espacio de proyeccion comunitaria, como modo de habitar la ciudad. El lenguaje visual nos
ayuda a trabajar sobre la recuperacion de estas memorias, a la vez que permite poner en discusion
lo cotidiano y desnaturalizar lo establecido. Memoria visual barrial, consensuada, construida,
narrada, representada. Cémo poder representar visualmente el territorio, como poder narrar con
las imagenes lo que queremos contar de nuestro barrio son preguntas claves que se presentan en
todo taller. En este sentido, problematizamos también el concepto de representacion, tanto visual
como social, que implica fundamentalmente una distancia con el régimen de lo natural,

representacion productiva que agencia nuevos sentidos a lo presentado,

La imagen es un instrumento privilegiado para trabajar con y desde las representaciones
sociales, ya que permiten revelar las tramas de tensién, disputa y resistencia de todo proceso
historico politico en torno a lo espacial. Con esta propuesta de trabajo y de utilizacion de la
fotografia, esperamos dejar huellas de miradas espaciales, entramadas dentro de un territorio
experiencial, entendido en referencia a un caracter de situacion: estar territorialmente situado y a

partir de una experiencia vital determinada, pensarse compartiendo un espacio comun con otros.

Asimismo, fomentamos un acercamiento a las imagenes, mas alla de las producidas en el
marco del taller por los y las participantes, que supere un abordaje esencialista y que las interrogue
en contexto, atendiendo fundamentalmente a las condiciones de posibilidad para que un
determinado discurso visual emerja y a los contextos de circulaciéon del mismo (Foucault, 2002).
Resulta ademas fundamental: trabajar desde algunas nociones de lenguaje visual, como punto de
vista, encuadre, plano, campo, fuera de campo, montaje, entre otras; entender la relacion entre las
iméagenes, en una sucesion temporal 0 en un juego de distancias variables, y proponer distintos
ordenamientos en relacion a la configuracion de relatos posibles; concebir la imagen como
construccién, develar sus procedimientos; vincular las imagenes a las palabras, en contrapunto o

reforzando sus sentidos, sefialando recurrencias paradigmaticas o revelando contradicciones.
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En este proceso de desnaturalizacion de los discursos sociales que proponemos abordar,
la problematizacion de las formas de representar visualmente un territorio, adquiere una especial
relevancia para nuestro trabajo. Por ello sumamos a nuestra propuesta la perspectiva tedrica y
practica que plantea la cartografia social (Santos, 1996) que nos permite pensar el territorio

habitado y atravesado por multiplicidad de procesos y relaciones de poder.

En la experiencia de los talleres, el trabajo cartografico funciona a la vez como disparador
de ideas, reflexiones y debates, asi como organizador del proceso de taller. Por un lado, se abre
la posibilidad de visibilizar el territorio de un modo menos abstracto y, frente a lo que se
(re)presenta, posicionarse, discutir, repensar. Se constituye como el plano sobre el que se
proyectan experiencias, al tiempo que se cuestionan sus usos legitimados y legitimantes.
Paralelamente, el soporte cartografico intervenido con las marcas de los recorridos del taller,
permite sostener un proceso extenso, dando un marco de contencion y contexto a las imagenes
fotogréficas, y fijando ese relato particular y colectivo, de modo que pueda ser circulado

posteriormente y puesto en dialogo con otros procesos o en otros &mbitos.

El mapa entendido como una construccién social y desligado de su impronta positivista
objetivista es una herramienta fundamental para visibilizar el espacio habitado. Buscamos
producir representaciones visuales que den cuenta de la mirada de los actores implicados,
considerando al mapa (del mismo modo que las fotografias) como una representacion subjetiva,
en tanto involucra un punto de vista, enuncia un discurso y produce multiples sentidos. EI mapa
es trazado por lineas de fuerzas que pueden ser denuncias o redireccionadas en la intervencion.
Inmerso en una configuracion que antecede pero que puede reconfigurarse, el trabajo cartografico
se presenta como una tarea politica, en tanto propicia tal reconfiguracion, evidenciando que no
solo es posible, sino que de hecho se hace, usando el territorio, transitdndolo, aceptando o no

aceptando su orden previo (Michel De Certeau, 2008).

En ese proceso de cuestionar lo establecido, no solo se pone en suspenso aquello que el
mapa designa-jerarquiza-invisibiliza, sino (sobretodo) cudl es el fundamento de la
presencia/ausencia de esa marca. Y la pregunta por el por qué también tiene lugar al momento de

incorporar el propio relato: ¢qué quiero mostrar y con qué finalidad?

En el cruce con otras representaciones visuales, como la fotografia o el audiovisual, el
mapa es entendido como una imagen y en ese sentido es apropiado y significado como tal, tanto

desde su produccién, como desde su uso y su recepcion. Aqui procuramos revalorizar y exaltar el
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contexto de produccion dentro del taller, evidenciando el recorrido reflexivo que acompafia cada
trabajo. Siendo el mapa el resultado visual de la construccién colectiva de una memoria espacial,

su multiplicidad de sentidos desborda los marcos propuestos en los talleres.

Corolarios: materialidades que repiensan el territorio

Como producto final generamos ensayos fotogréaficos, mapas colectivos, calendarios,
murales fotograficos y cortos audiovisuales. Consideremos el proceso tan importante como los
resultados finales. Algunas de estas producciones, en tanto objetos comunicacionales, han sido
vendidas por los y las participantes para recaudar fondos. Por otro lado, estos objetos
comunicacionales han sido divulgados en ferias y centros culturales, eventos académicos,

espacios barriales, revistas y paginas web.

Los resultados de los talleres pueden ser evaluados en la medida en que generan
pertenencia y fortalecen los lazos. En la escuela, cuyo objetivo general es propiciar la retencion
escolar, el taller ha contribuido a la asistencia de estudiantes. Al mismo tiempo, ha fortalecido el
vinculo de los y las estudiantes con el barrio y la historia del mismo. Por otro lado, la
materializacion de los procesos de trabajo en muestras y/o objetos como fotolibros, calendarios,
postales, ensayos fotograficos, etc., se vuelven modos de reapropiacion del trabajo realizado, de
circulacion y visibilizacion. Esas instancias suelen ser la oportunidad de reflexionar y ver
retrospectivamente los sentidos del taller. Asi como también representan el momento de compartir

y exponer los relatos visuales construidos.

A su vez, las diferentes lecturas que los objetos propician en su
circulacion/difusion/exhibicion, habilitan nuevos relatos y formas conocimiento. Imagenes
construidas e iméagenes apropiadas, entramadas en memorias colectivas, se constituyen en relatos

visuales y en miradas para repensar lo espacial.
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Titulo: Tejiendo redes

Resumen:

Este trabajo se propone compartir la investigacion sobre las experiencias de las redes de radios
comunitarias (entre ellas y con otros medios) y como histéricamente esas redes han tejido alianzas,

a través de sus compatibilidades, problemas, enemigos y suefios comunes.

En Argentina es casi una consecuencia su surgimiento al calor de los cierres ejercidos por el
COM.FE.R. que las perseguia amparandose en un decreto-ley de la dictadura. Empezaron tejiendo
lazos en las regiones: como la Asociaciéon Norpatagonica de Radios Populares que luego se
disolvio por la necesidad de formar algo mas grande, a nivel nacional. Asi surgi6 la red que hoy
conocemos como Foro Argentino de Radios Comunitarias.

Desde alli se desprenden algunas radios que luego formaran AMARC Argentina. Luego de la
crisis del 2001 se conforma la Red Nacional de Medios Alternativos (RNMA) que ya no agrupaba

solo a radios comunitarias, sino a medios y comunicadores en general.

Tejiendo redes se plantea contar un poco la historia de esas redes, pero sobre todo, a través de los
recorridos que estamos realizando por el pais desde 2014 con el proyecto Radio x Radio contar el
nacimiento, desarrollo y funcionamiento en estos ultimos tiempos, de redes regionales y
provinciales como el Colectivo de Medios Comunitarios de Cuyo, asi como el trabajo conjunto
de las radios de Cordoba, el informativo de la Comarca Andina en la Patagonia, entre otras.
También dar cuenta del surgimiento de una nueva red nacional, la Red de Radios Rurales, que las
encuentra por tener en comun su contexto de ruralidad y el trabajar por la soberania alimentaria.
Los tiempos actuales, con politicas adversas para los medios comunitarios, llevaron ademas a
formar una red de redes (Interredes) que juntas reclaman frente al ENACOM (Ente Nacional de

Comunicaciones).

Palabras clave: Redes — Radios comunitarias — Comunicacion popular - Tejido
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TEJIENDO REDES

Una red es un tejido

Se usa la palabra red para contarnos de un tejido, una trama hecha con hilos, cuerdas o alambres

trabados en forma de malla. Desde los principios de los tiempos hombres y mujeres la tejen para

pescar, para atrapar a sus presas, para cercar, para echarse a dormir, para contener la cosecha.

Un poco mas cerca en el tiempo, la palabra “red” pasé a describir por analogia a las relaciones

entre conjuntos de individuos o de equipos informaticos o de transportes por dar algunos ejemplos.
Hay redes sociales, de fibra Optica, eléctricas, de agua y de telecomunicaciones. El problema de

esa denominacion es que al traspasarla al entramado entre organizaciones sociales o medios de

comunicacién comunitaria muchas veces tomamos a la red como la sola union de puntos distantes

entre si desatendiendo el trabajo que implica tejer una red. Eso pensamos al investigar sobre las

redes de radios comunitarias (redes entre radios, entre comunicadores y comunicadoras populares,
entre las radios y otros medios comunitarios) y como en pasado y presente esas redes han tejido

alianzas a través de sus compatibilidades, problematicas, enemigos y suefios comunes.

Estas paginas forman parte de un trabajo de investigacion mas extenso que se plantea contar

pasado y presente de esas redes. En esta oportunidad contaremos el relevamiento que estamos

haciendo por el pais desde 2014 con el proyecto Radio x Radio. Contar el nacimiento, en estos

ultimos tiempos, de redes regionales y provinciales como el Colectivo de Medios Comunitarios

de Cuyo, asi como los informativos de las radios de Cordoba, de la Comarca Andina en la

Patagonia, entre otras. También contar el surgimiento de una nueva red nacional, la Red de Radios

Rurales, que las encuentra por tener en comun su contexto de ruralidad, el trabajar por la soberania

alimentaria y de nacer o fortalecerse gracias al proyecto Sembramos palabras, Cosechamos

derechos. También como en el contexto actual llevo ademas a formar una red de redes (Interredes)
que juntas reclaman frente al ENACOM (Ente Nacional de Comunicaciones), a partir de la

modificacion por decreto de la Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual.

.Desde cuando?

A partir de 1983, después de una de las décadas mas oscuras de nuestra historia, la democracia

volvia a dar respiro a pensamientos y pasiones censuradas con la violencia de la dictadura civico
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militar. Asi fue hasta que en 1987 dificultades econdmicas y politicas derivaron en el agotamiento
de una politica de “libertad de expresion” propugnada desde los primeros dias del gobierno de
Raul Alfonsin. Con la mayoria de los medios de comunicacion audiovisuales en manos del estado
y los medios graficos en complicidad con las politicas econdmicas fue muy dificil alzar la voz
para poder decir lo que se pensaba o denunciar la pobreza que iba en aumento. Por esta razén, a
mediados de 1987 y durante todo el afio de 1988 comienzan a surgir medios de expresion “hechos
a mano” desde los fansines en la cultura rockera, las revistas barriales y lo que nos ocupa, las
radios comunitarias. Es asi que desde una casilla del barrio, la piecita del fondo de una casa

prestada, escondidas en sucuchos o en la terraza de un club empiezan a transmitir.

En un comienzo el gobierno de Raul Alfonsin jugaba a dos puntas. Por un lado dejaba que estas
radios se reprodujeran en el dial y por el otro la Se.Com. (Secretaria de Comunicaciones) las
perseguia amparandose en el decreto-ley 22.285/80 de la dictadura que solo permitia que las
licencias fueran solicitadas por empresas privadas o por gobiernos locales o provinciales, allanaba
los espacios y decomisaba los equipos. El gobierno de Carlos Menem fue menos permisivo. La
necesidad de enfrentar esas politicas represivas empezd a juntar las experiencias que habian
surgido en el pais. “Fue por los 90 que empezamos a ver la necesidad de agruparnos a nivel
nacional, porque también teniamos una embestida muy grande, nos querian meter en cana a todos,
querian sacar una ley en donde se nos declarara clandestinos a los que no teniamos autorizacion”,
cuenta Roberto Arias de FM Pocahullo. “Nosotros formamos la Asociacion Norpatagonica de
radios populares que comprendia Neuquén, La Pampa, Rio Negro y Chubut. Y decidimos
disolverla para conformar algo a nivel nacional”. Asi fue que primero se form6 ARCO,
Asociacion de Radios Comunitarias, luego la Federacion Argentina de Radios Comunitarias y
luego como la conocemos hoy, Foro Argentino de Radios Comunitarias, que a partir del 26 de
septiembre de 1998 se formaliz6 en una entidad sin fines de lucro, con domicilio legal en la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

“Nosotros antes teniamos el mote de ilegales, teniamos a gendarmeria ahi afuera, toda una historia
para que no se lleven los equipos, porque encima antes acceder a un equipo de radio era tremendo”,
Cuenta Laura Cotescu, de FM Pocahullo de San Martin de los Andes: “Pensabamos, esta bien,
somos ilegales pero somos legitimos. No estamos dentro de una ley pero hagamos cosas para que
tengamos una ley”. Y el camino de ir por una ley que las contuviera, que entendiera la

comunicacion como un derecho humano, también fue una eje de esta red que participd
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activamente para conseguir la Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual hoy vigente aunque

con modificaciones por decreto por parte del gobierno de la Alianza Cambiemos.

Mas tarde, después de la crisis del 2001, en tiempos que se comenzo a visibilizar ain mas el rol
de los medios masivos y comerciales, se conform6 una nueva red a nivel nacional, que ya no
agrupaba solo a radios comunitarias, sino también a medios por internet, televisoras comunitarias,
centros de produccidn, portales informativos, colectivos de formacidén y soporte técnico y
comunicadoras y periodistas en general. La Red Nacional de Medios Alternativos (RNMA) tuvo
su primer encuentro formal en 2004 en Neuquén bajo el lema Nos mean y los medios dicen que
llueve. Ya cumplieron sus 14 encuentros, este ultimo en Rosario, provincia de Santa Fe.

En el 2006 un grupo de radios de las mas antiguas se desprende de FARCO para congregarse en
la filial argentina de la Asociaciéon Mundial de Radios Comunitarias (AMARC). Esta red, Amarc
Argentina se define como una red protagonizada por las radios, centros de produccion y
televisoras comunitarias que la integran, gestionada con procedimientos institucionales
consensuados que promueven la participacién activa y generan condiciones para incidir en
procesos de democratizacion.

Desde el afio 2014 viajamos para recorrer las experiencias de las radios comunitarias en la
Republica Argentina con el proyecto Radio x Radio. El camino de las palabras. A partir de largas
charlas con las comunicadoras y comunicadores que llevan a delante esos proyectos empezamos

a evaluar y comprender como funcionan las redes nacionales y el surgimientos de redes regionales.

REDES REGIONALES

Co.Me.Cu.Co.

En la provincia de Mendoza las partes son la suma del todo. Las partes son diez radios y un canal
de television comunitaria que en mayor y menor medida participan del Co.Me.Co.Cu. (Colectivo
de Medios Comunitarios de Cuyo) desde fines del 2013. German Flores de Radio Sin Duefio en
Tupungato nos aclara: “Tenemos como base fundamental tratar de generar un espacio de
comunicacion popular en nuestro departamento, en nuestra comunidad, pero también entendemos
que no podemos transformar si no formamos parte de algo mas grande, si esa transformacion no

se da también en otros lugares, si no ayudamos a que otros medios también salgan en nuestros
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medios, si no tenemos una vision colectiva y comunitaria real de la noticia, de la comunicacion
en general. Creo que ese es el proyecto mas interesante que tenemos, formar parte de algo mas

grande y por otro lado ofrecer una alternativa de comunicacion.”

Cada semana hacen un resumen donde cada medio aporta lo que estuvo pasando en su comunidad
y entonces cada medio tiene un panorama de lo que sucedi6 en el resto de la provincia sin que te
lo cuenten MDZ, el diario los Andes o el canal 7. Porque como explican en La Mosquitera
(Guaymallén): es “CoMeCuCo porque nos juntamos para comernos a los grandes cucos que nos
agitan adelante.” En julio de 2017 estaban cumplioendo los 100 resimenes semanales.

Entonces en Tierra Campesina (Jocoli), en La Pujante (Lavalle), El Algarrobal (Las Heras), El
Nevado (Punta del Agua), El aguaribay (Godoy Cruz) escuchan la cobertura de los juicios a los
represores por La Mosquitera (Guaymallén), en La Lefiera (Potrerillos) saben que no pagan
sueldos atrasados en la fabrica de dulces Alco por Radio Sin Duefio (Tupungato), en La paquita
(Uspallata) saben del pibe que mataron cerca de La Cuyum (Godoy Cruz) por portacion de cara
y de paso devuelven los avances de la minera que ahora se dedica a auspiciar maratones en
buisqueda de consenso social. Y asi con Giramundo TV (Guaymallén) que participa muchas veces
de las coberturas y las registra visualmente o edita el audio de sus producciones para que salga en
formato radiofénico. La informacion gira en los medios comunitarios de Cuyo “Y lejos de
homogeneizar nuestros discursos lo que estamos queriendo es fortalecer nuestras identidades
locales, nuestras formas de contar las noticias y en esa construccion estamos en el colectivo,”

cuenta Pamela Pizarro de Radio Sin Duerfio.

Lo que encontramos en nuestro recorrido es que la informacion que surge de las radios
comunitarias, la voz de nosotros y nosotras, estd dejando de ser relacionada con lo precario,
carente de fuentes informativas, con bajo nivel de opinion. “Hay una cuestion cultural que tiene
a la comunicacion comunitaria como algo pequefio pero en realidad estamos haciendo un laburo
periodistico muy grande, de mucha produccién y nos estamos formando para que asi sea”, opina
Ayelén Palero de Radio Comunitaria Cuyum, en el Barrio La Gloria de la ciudad de Mendoza,
una de las radios de mas de 25 afios. Esa enorme labor periodistica también se traduce en estas
nuevas redes y/o colectivos regionales que se forman para compartir informaciéon y crear otra
agenda de la que imponen los medios de comunicacion concentrados. Juntarse significa pelear la
pauta publicitaria de la gobernacidn, preparar el resumen semanal, organizar las coberturas en

conjunto, organizarse para recibir instancias de formacion. En Radio Comunitaria Cuyum (Barrio
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La gloria) dicen: “Para nosotros es clave. Nos aporta al contenido del medio. Aqui lo apuntamos
como una prioridad, aunque eso signifique mas reuniones, mas coordinaciones (ademas de las del
propio medio). Lo colectivo cuesta, pero gratifica poner el cuerpo para decir nosotros, para sentir

que uno no camina solo.”

La Cadena del 24 de marzo en 2015 fue la primera experiencia donde transmitieron conjuntamente
desde cada radio lo que sucedia en esa fecha. Pero luego llegaron mas coberturas conjuntas, entre
reclamos al ENACOM (Ente Nacional de Comunicaciones), marchas del Ni una menos,
acompafiamientos a los docentes en lucha, la sentencia de la megacausa por delitos de lesa
humanidad. Asi hasta la cobertura de La Cumbre de Los Pueblos en julio pasado. Lo interesante
de ir tejiendo entre las redes es que este colectivo, al estar conformado por medios de distintas
redes nacionales (AMARC, FARCO y la RNMA) las voces de esta cobertura pudieron llegar hasta
otros paises del continente a través de ALER (Asociacion Latinoamericana de Educacion

Radiof6nica).

En Radio La Lefiera (Potrerillos) Javier Llugany dice: “Son espacios que hay que aprovecharlos.
No podemos quedarnos simplemente en nuestro pueblo. Si es cierto somos la radio de Potrerillos
pero es una herramienta mucho mas amplia para lo que significa Mendoza o Argentina. Porque
verdaderamente las cosas que nos pasan en nuestro pueblo se ven reflejadas a nivel provincial o
nacional y todos los medios juntos somos una red para pelear contra los que atropellan a la gente

sin que les importe nada.”

También el encuentro entre los medios se da a través de la formacion. Se organizan en conjunto
para recibir capacitaciones que llegan desde otros lugares del pais. Se trata de aprovechar el
encuentro pero a la vez de poder pautar la propia formacion a partir de la experiencia ya recorrida

por los medios del colectivo.

REDES INFORMATIVAS

En esto que detallabamos de la gran labor periodistica que se traduce en nuevas redes y/o

colectivos regionales que se forman para compartir informacion y crear otra agenda de la que
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imponen los medios de comunicaciéon concentrados podemos hablar de la Red Recorre en la
provincia de Cérdoba y la Red Enfoques en la Patagonia.
También hay otras experiencias que no se han sostenido en el tiempo pero que si han dejado un

cimiento entre las radios y comunicadores que participaron como es La Ronda en Jujuy

Red Enfoques

Enfoques es un resumen semanal de informacion de doce medios comunitarios y populares de la
Patagonia que incluye ocho radios, un medio de prensa escrita y una TV de tres provincias. Nace
en la Comarca Andina cuando a raiz del allanamiento y decomiso del canal comunitario de la
ciudad de Buenos Aires Antena Negra TV (septiembre de 2015) Fm Alas, Radio La Negra, El
Pueblo TV Canal 3 de aire de El Bolsén (Rio Negro) y Radio Fogon de El Hoyo (Chubut)
organizan una jornada para difundir lo que entendian era la antesala de una situacion que veian
venir frente a un cambio de gobierno con los medios que no habian conseguido sus licencias.
“Hace mucho tiempo que intentamos armar una red de medios aqui en la Patagonia y se venia
dificultando, no encontrabamos la forma, se nos complicaba un poco encontrarnos por las
distancias”, cuenta Javier Ishikawa de Radio La Negra. Asi fue que en esa jornada volvid a surgir
la inquietud de encontrarse y coordinar un trabajo concreto. “Seguramente hoy, viéndolo a lo lejos,

evaluamos que por ahi era por la falta de urgencias”.

Empezaron con el informativo y de a poco se fueron sumando otras radios, en un principio
transmitiendo el Enfoques, luego participando en la produccion también: FM Peti Mogeleifi de
El Maitén (Chubut), FM Los Coihues, Colectivo Al Margen y FM Piuké de Bariloche (Rio Negro),
Radio Encuentro de Viedma (Rio Negro), Radio Sudaca de Trelew y Radio Libre de Puerto
Madryn (Chubut) y Pocahullo de San Martin de los Andes (Neuquén).

La primera transmision especial conjunta de Enfoques se dio después de un aiio de trabajo y de
fortalecimiento. “Frente al intento del magnate inglés Joe Lewis de mover los hilos de
funcionarios politicos para quedarse con un loteo que venia afiorando hace tiempo en la zona rural
de El Bolson se convocaron a dos marchas muy seguidas una de otra, multitudinarias las dos, en
donde sali6 casi un 35 % de la poblacion de El Bolson”, cuenta Javier Ishikawa sobre las
movilizaciones en enero y febrero de 2017 contra el megaloteo en las fuentes de agua que nutren
la zona. “Logramos romper el cerco mediatico y logramos instalar esta situacion a nivel nacional.

Esto nos dio la pauta de la fuerza que teniamos”.
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A'los meses ya se volvieron a encontrar para nuevas coberturas de la red Enfoques: por el No a la
instalacion de la planta nuclear en la Patagonia el 9 de agosto de 2017 que se realizd en varios
puntos del pais y la cobertura del fallo a la médica de El Maitén, judicializada por haber llevado

adelante un aborto legal no punible.

La fortaleza se da también en que los medios que hoy componen la produccion de Enfoques
pertenecen a distintas redes nacionales (RNMA, de FARCO y de AMARC), entonces estas
coberturas son a la vez retransmitidas por otros medios de estas redes, ampliando asi la geografia
a la que llegan. “Y esto era algo que nos parecié un gran simbolo de la fuerza, de la union y de la
necesidad de dejar los personalismos de lado y poner en el medio la funcidon de nuestros medios
que no es el protagonismo mediatico sino justamente utilizar la herramienta para la construccion
de poder popular”, concluye Javier Ishikawa.

ReCorRe

La Red de corresponsales regionales de Cérdoba (ReCorRe) surge en 2013 y hoy son mas de 15
radios y medios comunitarios que de modo colaborativo producen este informativo para contar lo
que sucede en la provincia: “Queremos que se hable de lo que pasa en nuestros territorios, creemos
que es necesario, que estamos en una sociedad que le cuesta hablar de lo que le pasa”, dice Juan
Nicastro de Radio La Minga, Villa Giardino. “Debe haber mucha mas informacion regional
respecto a cada pueblo, a cada region”, agrega Maxi Bressan de la misma radio. “Generamos un
informativo de la provincia de Cérdoba y nos unimos entre las radios de la provincia con la idea
de disputarle poder a los grandes medios que arman estas mega-redes. Nosotros desde nuestras
radios sumadas podemos, y lo estamos haciendo, generar una gran red con incidencia en la
opinion publica, en otra forma de ver las noticias, en otra forma de comentarlas, mas popular, mas

comunitaria”, explica Nahuel Cornejo de Radio Local Paravachasca.

El entramado de radios y de comunicadores y comunicadoras, surge de la necesidad de crear una
agenda alternativa y que no sea una sola agenda, la de Cadena 3, la que se proyecte en la sociedad.
Para eso crearon el Informativo Recorre en Cérdoba: un micro radial de poco méas de diez minutos
de duracion, del cual se producen y graban dos ediciones diarias. Estas ediciones se emiten en
todas las radios de la red y ademds son cargadas en internet para ser escuchadas desde cualquier

lugar del mundo.
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Participan del Informativo Recorre Radio Garabato de San Marcos Sierras, Cooperativa Viarava
de Capilla del Monte, Radio La Ronda de Colonia Caroya, Curva de Salsipuedes, Radio Pueblo
de Dean Funes, La Minga de Villa Giardino, Panamericana de Huerta Grande, Estacion del
Bosque de Valle Hermoso, Inédita de Cosquin, VillaNos de Carlos Paz, Nativa de Unquillo, Radio
Local Paravachasca, de Anisacate, El Brote de Villa Ciudad Parque Los Reartes, y corresponsales

que informan desde Charbonier, Bialet Massé, Las Rosas y La Falda.

En esto de encontrarse informativamente y de ir fortaleciendo este trabajo de produccion propia
de calidad, aportando sobre la vida de las organizaciones, de las poblaciones, de las comunidades,
de los conflictos socioambientales ya cuentan con una web informativa Noticias Cérdoba (red de

comunicacion regional) nutrida por los contenidos producidos por las radios.

Red de Radios Rurales

En los ultimos afios también surgi6é una nueva red nacional, se trata de la Red de Radios Rurales
que agrupa unas 25 radios. Estas emisoras fueron tejiendo puntos en comin por estar en su
mayoria en territorios rurales y periurbanos, gestionadas por organizaciones campesinas que
trabajan por la soberania alimentaria y fortalecidas técnicamente por el proyecto Sembramos
palabras, Cosechamos derechos. Impulsado por el Ministerio de Agricultura de Nacion, a través
de la Secretaria de Agricultura Familiar y el INTA, junto con FARCO el proyecto se cred para
promover la comunicacion comunitaria a partir de la instalacion y fortalecimiento de emisoras

rurales en diferentes puntos del pais.

“Nuestras radios luchan por los que menos tienen”, sostienen. “Producimos contenidos por la
justicia y la solidaridad. Ejercemos la comunicacion como un derecho. Somos organizaciones
sociales y populares que tienen radios. No somos solamente radios. A través de nuestras radios,
visibilizamos las voces del territorio y consolidamos la participacién de nuestras comunidades.
Nuestras radios permiten y promueven el encuentro de voces entre comunidades criollas-
campesinas y pueblos originarios. Reconocemos y valoramos la diversidad de voces de nuestros

medios”.

Los esfuerzos estan puestos en compartir informacion a través de campafias, la conformacion de

un archivo sonoro con Relatos desde el territorio, un grupo de Whatsapp de comunicacion, en ir
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produciendo un informativo de la red. Este afio, el 15 de julio pudieron organizar su primera
transmision nacional de la Red que se realizd desde los estudios de La Chicharra, en Goya
Corrientes. Fue una experiencia muy significativa pues muchas de esas radios tienen apenas uno
o dos afios y carecen del nivel de produccion y de experiencia de las radios que estan cumpliendo

casi treinta afos al aire.

“Como Red de Radios Rurales asumimos el desafio de juntarnos para potenciar nuestras voces,
para fortalecernos y disputar sentidos, para hacernos eco de los reclamos de nuestros pueblos,
para encontrar los intersticios y las grietas por donde continuar ejerciendo nuestro derecho a la

comunicacion”, dicen. Y en eso andan cada dia.

Esta red quedd conformada en el V Encuentro de Comunicacion en los Territorios, que se realizo
en El Fuerte, Jujuy en mayo de 2017 por las siguientes emisoras:

FM Encuentro (Morillo, Salta); FM Ecos de mi Pueblo (El Fuerte, Jujuy); FM La Chicharra (Goya,
Corrientes); FM Central Ferroviaria (Cruz del Eje, Cérdoba); FM La Minga (Villa Giardino,
Cordoba); FM La Campesina (Cafiuelas, Buenos Aires); FM La Correntada (San Pedro, Buenos
Aires); FM La Montonera (Jachal, San Juan); FM Comunitaria Campesina (Encon, San Juan);
FM El Arroyon (Arroyon, Rio Negro); FM ROST (Famailld, Tucuman); FM Libertad
(Departamento Molinos, Salta); FM El Tero (Villa Ocampo, Santa Fe); FM Tierra sin Fronteras
(Andresito, Misiones); FM Pueblo (Dean Funes, Cordoba); Radio La Voz de la Quebrada (Escoipe,
Salta); FM El Brote (Villa Ciudad Parque, Cordoba); FM Garabato (San Marcos Sierra, Coérdoba);
Radio Uritorco (Capilla del Monte, Cordoba); FM la Libertad del Soncoy (Santiago del Estero);
Radio Virgen de la Merced (Dpto. Figueroa, Santiago del Estero); FM ACUL (Loreto, Santiago
del Estero); FM Boquerén (Dpto. Copo, Santiago del Estero); FM Lenguas de mi Tierra
(Atamisqui Santiago del Estero); FM La Ronda (Colonia Caroya, Cordoba); FM El Ceibal (Delta
de Tigre, Buenos Aires); FM El Ombu (Parque Pereyra Iraola, Buenos Aires); Radio Garabato
(San Marcos Sierras, Cérdoba); FM Horizonte (Medanitos, Catamarca); FM Ocan (Nazareno,
Salta); FM ACOBOMAR (Mendoza); FM Nehuen Hue Che (Aucupan, Neuquén); FM Activa

(Pirané, Formosa); Mesa de Comunicacion Popular de Salta y Jujuy.
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Eje 1 Comunicacion y Territorios

Autor: Sebastian Furlong: furlongsebastian@gmail.com

Titulo: "5 aflos de El Grito del Sur: agenda popular, masividad y anclaje
barrial"

Quiénes somos

El Grito del Sur es un medio popular de la ciudad de Buenos Aires que cuenta desde el afio 2012
con un periddico barrial, cuya tirada es de 3 mil ejemplares mensuales gratuitos. La publicacion
tiene un fuerte anclaje territorial en los barrios de Constitucion, San Telmo, San Cristobal y
Montserrat, pero también posee llegada en otras comunas de la zona sur. El proyecto
comunicacional se desarrolla a su vez a partir de una moderna plataforma web que abarca un
conjunto méas amplio de temas y contenidos, trascendiendo en este soporte una delimitacion
territorial fija. Estas tareas se acompafian de un area fotografica-audiovisual que realiza coberturas
especiales de acontecimientos sociales, politicos y culturales, y cuya labor se replica por las
distintas redes sociales del medio: hoy contamos con méas de 10 mil seguidores en el caso de

Facebook y estamos por encima de los 2 mil en Instagram.

Hacer periodismo gréafico en el sur de CABA hoy

En la actualidad, tras el cierre de EI Argentino, La Razon (publicacion del Grupo Clarin) quedd
como el Unico diario gratuito de distribucion masiva en la ciudad de Buenos Aires. Ademas de
reproducir légicas periodisticas ultracomerciales, La Razdn se inclin6 en su orientacion politico-
ideoldgica a esquivar algunas de las problematicas sentidas por cada vez méas habitantes de la
zona sur de CABA. A lo largo de sus paginas no existe alusién a la identidad social y cultural de
un area geogréafica donde conviven -a veces en armonia, otras veces en estado de conflictividad-
sectores de clase media/baja, entre los que se cuentan familias en condiciones habitacionales
precarias, personas en situacion de calle, trabajadoras sexuales e inmigrantes latinoamericanos

que subsisten del empleo informal, entre otros.

A raiz de que detectamos un vacio que se traducia en una potencial demanda a nivel
comunicacional, decidimos plantar la semilla de un nuevo medio que -desde una mirada popular

y barrial- otorgara visibilidad a ciertas tematicas (conflictivas) que no suelen figurar en los medios
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hegemanicos o, cuando lo hacen, estan tefiidas por un componente alto de estigmatizacion hacia

los sectores medios y populares que son participes de estos hechos.

Resulta ejemplificador observar cémo los grandes medios caratulan al barrio de Constitucién. En
un articulo del diario Clarin de diciembre de 2012 titulado: "Constitucion, el barrio mas
conflictivo de Buenos Aires" (nota), se afirma en uno de los parrafos:

En la jerga, Constitucion es “Conti” (sin s), un barrio donde todo tiene que ver con todo. Los
hoteles familiares hacen de albergues transitorios y los albergues transitorios hacen de
aguantaderos de ladrones y traficantes. Las travestis de la calle Salta roban a algunos de sus
clientes o al que pase por la zona, pero antes de que se vayan, las buscan armados un grupo de
cuatro hermanos del barrio. Y las travestis de “Conti” pasan, de victimarios a victimas. Las
travestis ya se dedican mas a la venta de droga que a otra cosa. Y a ganarse el repudio de vecinos
y comerciantes: porque se paran en la puerta de negocios y sus duefios deben abrir cuando no
estan. Y de los vecinos, porque es comin que practiquen sexo en la calle , como si nada, como si

todo tuviese que ver con todo.

Esta serie de planteos lanzados en un par de lineas al voleo, sin ningln tipo de historizacion y
contextualizacion que permita relacionar y reflexionar criticamente acerca de estos hechos, es la
forma de actuar predominante que tienen los medios hegemonicos hacia toda la zona sur de la
ciudad y el barrio de Constitucion en particular. Nosotros y nosotras construimos en sentido

opuesto a esa ldgica periodistica de tipo mezquina y estigmatizante en su conjunto.

Nos encontramos en un momento histérico en que la penetracion de Internet es alta y la
digitalizacion avanza en todos los rincones del planeta. Sin embargo, a la hora de analizar la
conveniencia de incursionar en el mundo del periddico papel, vimos que este avance tecnoldgico
no significa necesariamente que se haya democratizado en su totalidad el acceso a bienes
culturales e informativos. Buena parte de los sectores medios y populares de la zona siguen
vedados de poder acceder a producciones periodisticas de calidad. Por lo tanto, nuestro
diagnostico partid de la necesidad de seguir disputando con toda la fuerza el terreno de los medios
graficos para no dejar un camino sin obstaculos a las corporaciones mediaticas que subsumen la

labor periodistica a las directrices del mercado.

Agenda popular vy territorio
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La idea de territorio hace referencia a un espacio fisico compartido, con una historia comun, y
una identidad compartida. Alli entran en relacion actores sociales y organizaciones con sus
propias ldgicas de circulacion. Uno de los grandes desafios que afrontd nuestro medio para su
expansion y crecimiento fue construir una agenda “popular” que reflejara profundamente las
necesidades concretas del territorio que forma parte de su area de influencia. Esto no podia darse
sin interpelar a aquellos colectivos sociales y personas que caminan el barrio todos los dias: por
eso, a partir de un mapeo colectivo, hicimos un listado de las organizaciones sociales, politicas,
culturales y deportivas que tienen algun tipo de militancia en el barrio. De esta forma pudimos
relevar las principales tematicas que eran objeto de preocupacion e intervencion por parte de

medio centenar de organizaciones y referentes barriales.

Una agenda mediatica es algo que no se construye de un dia para el otro y se vincula con los
criterios de noticiabilidad del medio. En el caso de El Grito del Sur, tiene ademas una intima
relacion con las peculiares caracteristicas del territorio en el cual actuamos, dando lugar a una
agenda amplia y expansiva dividida por ejes teméticos. Se destaca -en términos generales- el
abordaje periodistico de temas como: necesidades habitacionales irresueltas (vivienda), las
carencias alimentarias y de atencion médica (salud), abuso cotidiano de las fuerzas de seguridad
(violencia institucional), proliferacion de mafias vinculadas al narco y la trata de personas
(derechos humanos), privatizacion de espacios publicos (cultura) y falta de vacantes en la escuela

publica (educacion), entre otros.

¢Como se materializo esta agenda en la practica? Los recursos periodisticos que se utilizaron
fueron variando segun las circunstancias, pero en general la finalidad siempre fue la misma:
investigar y denunciar poniéndose del lado de los més débiles y de aquellos grupos sociales que
estaban sufriendo un avasallamiento de sus derechos o0 una privacion ilegitima de sus libertades.
Noticias, cronicas, entrevistas, utilizacion de material fotografico y audiovisual para contar lo
sucedido. Quisiéramos destacar que, a lo largo de estos afios, pusimos en el tapete poderosos
intereses que encierran en parte los motivos de estas problematicas y, en ocasiones, pudimos
sortear el cerco mediatico a partir de la presencia directa en los conflictos:
1) Informe de investigacion sobre las redes de trata y prostibulos localizados en el barrio de
Constitucion y alrededores, a partir de una infografia que mostraba las direcciones de cada
uno de estos centros clandestinos (afio 2014).
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2) Informe de investigacion sobre los terrenos de Canal 13 apropiados al colegio publico
Eustaquio Cérdenas durante la ultima dictadura civico-militar. El trabajo periodistico
trascendié las fronteras locales y tuvo visibilizacion a través de reconocidos programas
radiales como el de Victor Hugo Morales (afio 2015).

3) Mas recientemente, realizamos a lo largo de 1 mes y medio una cobertura exhaustiva del
conflicto por el cierre del cine Arte Cinema. Realizar un seguimiento periodistico de
principio a fin nos permitid lograr un reconocimiento por parte de nuestros lectores v,
ademas, ser citados como fuente por otros medios de mayor alcance y por organismos
estatales como la Defensoria del Pueblo de la ciudad de Buenos Aires y el programa

ATAJO, perteneciente al Ministerio Publico Fiscal.

En todos estos casos relevantes, se siguio una linea de trabajo en la que tuvieron un rol central
como informantes las y los principales protagonistas de los hechos, que se concibieron como
sujetos portadores de derechos y, por lo tanto, merecedores de hacer oir sus reclamos a través de

esta herramienta comunicacional.

Hacia dénde vamos: masividad y anclaje barrial
El desarrollo cualitativo y cuantitivo de un medio que decide apoyarse fuertemente en el plano
territorial no implica perder de vista el objetivo de la masividad. Es preciso para ello entender este

punto en forma dual:

1) Por un lado, apostar a la realizacion de ciertas coberturas periodisticas que tienen gran
relevancia a nivel nacional y que, por lo general, tienen como epicentro los lugares méas céntricos
de la metropolis portefia. Con esto nos referimos a marchas y concentraciones ligadas a las
distintas tematicas que abordamos como medio (trabajo, educacién, salud, violencia institucional,
derechos humanos, etc.) Esto tiene como objetivo no dejar el terreno liberado a los medios
hegemonicos para que sean Unicos informantes y duefios de la “verdad” exclusiva sobre estos
hechos. Asimismo, implica el intento de interpelar a publicos mas amplios que no necesariamente
se ven seducidos por noticias barriales y, ademas, estan avidos de informarse a través de canales
no tradicionales, con informacién de primera mano. Ese es el rol que asume nuestra pagina Web
www.elgritodelsur.com.ar, que permite salir de las limitaciones geograficas que puede plantear

un periodico barrial.
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2) En segundo lugar, la division del territorio en zonas para organizar la distribucion efectiva y
sistematica del periodico. Creemos que esta organizacion prolija es la que nos permite concretar
los anhelos de alcanzar masividad sin perder el anclaje barrial. La repartida del periddico tiene
como objetivo llegar a los lugares precisos donde realizamos coberturas o donde existe un
potencial interés por las problematicas tratadas (Ej.: estadistica sobre nimero de personas en
situacion de calle — distribuir ejemplares del periddico en el Centro de Integracion Monteagudo,
que aloja personas que viven en esta condicion). Asimismo, la distribucion de EI Grito del Sur
tiene la peculiar caracteristica de apoyarse en actores sociales que son interpelados en forma
continua por el proyecto: mesada o revistero en comercios (algunos de ellos son auspiciantes,
otros no), bares y restaurantes, centros culturales y barriales, entrega en mano, casa por
casa/edificio por edificio y a través de canillitas que simpatizan con el proyecto y permiten dejar

el periddico en la puerta del hogar junto a otros grandes medios y revistas.

¢Hacia dénde vamos? Reivindicar la comunicacion popular en estos tiempos histéricos adversos
para los colectivos insertos en la temética, significa pensar de lleno estrategias a mediano y largo
plazo. Estructura financiera, division grupal de tareas, profesionalizacion, crecimiento cualitativo
y cuantitativo, y vinculacion estrecha con organizaciones sociales, politicas y culturales que
poseen insercion territorial en el &rea de influencia del medio, entre otros aspectos que resultan
de indole prioritarios. La adopcion plena de estas tareas nos dejara en mejores condiciones para
disputar la hegemonia de los grandes medios, sabiendo que tenemos una ventaja que hay que
exprimir al maximo y que se relaciona con el ADN territorial que es practicamente una marca de
nacimiento: la simpatia de organizaciones sociales, vecinos y vecinas que confian en la honestidad

de nuestro trabajo periodistico y en su capacidad de crecimiento masivo hacia afuera.
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Eje 1. Comunicacién y territorios. Coordinan: Claudia Villamayor, Juan Pedro Legarreta,

Graciela Quinterno, Nelson Cardoso, Pablo Miotti.

Se propone un espacio de debate, presentacion de experiencias, reflexiones e intercambios en
torno a los territorios en disputa en el escenario sociopolitico actual argentino y
latinoamericano. Se recibiran ponencias sobre el desafio de intervenir en el espacio publico en el
escenario actual desde las universidades publicas, los organismos estatales, los medios
comunitarios, populares y alternativos, las organizaciones y movimientos sociales, el barrio y las

redes sociales.

Mail para enviar resimenes y

ponencias: comunicacionyterritorioejel @gmail.com y jcomunicacion.emancipacion@gmail.co

m

Comunicacion y territorio: EI campo de las ciencias sociales en tiempos de cultura digital.

Las ciencias sociales-humanidades tiene las herramientas para descifrar el territorio de las
acciones politicas, las cuales- en términos generales- pueden ser centradas, hegemonicas,
planificadas, etc.

Por un lado la vision tecndcrata que pretende desplazar miradas criticas a la imposicion
mercantilizada y de marketing sobre la vida de los sujetos; la cual se definen entre
quienes “hacen” aplicaciones o las usan/consumen tics-tecnologia. Se plantea asi las disputas
territoriales en el espacio comunicacional, donde la violencia simbdlica generada por las
desigualdades, revelan en los enunciados las relaciones de poder mediadas por redes-masas.

Los ruidos territoriales, la cacofonia y distintas visiones nos llevan a interpretar que los procesos
de construccion ideologica-politica no tienen reglas precisas sino que depende de dinamicas y
pugnas culturales profundas.

Los campos de conocimiento sobre estas problematicas deben hacerse visibles para realizar

aportes que fortalezcan la capacidad de promover la multiplicidad de voces.

Palabras claves-
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Cultura digital-poder-ciencias sociales

Claudia Maria Coceres

coceresclaudia @gmail.com

CV breve:

Lic. En ciencias antropoldgicas orientacion socio-cultural. Universidad de Buenos Aires,
Facultad de Filosofia y Letras (2002).Titulo: Investigadores y Redes de comunicacion
electronicas. Estrategias culturales y de conocimiento que implican las nuevas tecnologias
comunicacionales en los investigadores, docentes y estudiantes de Filosofia y Letras de la
Universidad de Buenos Aires.

e Docente seminario Antropologia en y desde Internet: Comunicacién, poder y gestion de
la informacion-FFyL-UBA-2017.

e Docente del seminario Tics aplicadas a los museos y el patrimonio histérico del ciclo de
Museoldgica patrimonio histérico-UNLa-2013.

e Directora del Proyecto-Programa de Reconocimiento Institucional Graduados- UBA-
2016-2018 : "Tics aplicadas a la comunicacion de producciones artisticas en
Latinoamérica: posibilidades de las redes digitales para promover la circulacion de
conocimiento en el campo de las Artes". Universidad de Buenos Aires”.2016-2018.

e Asesora cultural de la Revista Ambar. Revista de Arte y Cultura. ISSN 1852-1088. Bs.As.
2008-continua.

e Directora de NAyA site www.naya.org.ar .1996-2007.

Comunicacion y territorio: EI campo de las ciencias sociales en tiempos de cultura digital.

Presentacion:

El siguiente anélisis plantea la construccion del ambiente-territorio comunicacional, donde las
relaciones de poder inciden en la conformacion de identidades digitales y donde los sujetos
sociales ven replantados sus derechos politicos y civiles. Dicha manipulacion de un espacio
comunicacional estaria determinando acciones colectivas-individuales; por las cuales nos

preguntamos si se moldean ideoldgicamente o si los sujetos tienen grados de libertad visibles.
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(Este es un territorio en pugna si lo pensamos en el orden de un debate sobre dar el si 0 no a las

elecciones, espacio donde también se “juegan” derechos politicos-sociales.

1 El medio es el mensaje y la construccion del territorio es de quienes sean duefios de los medios?

1.1Las Redes a la conquista del Ciberespacio:La soberania digital

“Los disidentes metapoliticos, situados en la periferia del sistema, podemos establecer una red
digital de espacios soberanos constituidos por paginas web, periddicos digitales, blogs o bitacoras
personales, editoriales on-line, revistas electronicas, etc., que representen una nueva alternativa a
los partidos tradicionales. Si Podemos lo ha conseguido, nosotros también podemos.
“JESUSJ.SEBASTIAN

La soberania nacional es un concepto ideoldgico surgido de la teoria politica liberal con la
Revolucion francesa. Segun esta teoria la soberania pertenece a la nacién, una entidad abstracta y
Unica, vinculada a un espacio fisico, a la que pertenecen los ciudadanos, y que se sitla en un nivel
superior al de estos. EI mismo concepto de ciudadano (sujeto de derechos, en igualdad juridica
con los demas miembros de la nacion, en el plano teorico, y subdito u objeto pasivo por su
pertenencia a una entidad politica impuesta y coercitiva), estd asociado al principio liberal de
soberania nacional. Segln la teoria clésica, la soberania nacional se traduce en un régimen
representativo, porque —segun dicen sus defensores- la nacidén no puede gobernarse a si misma
directamente, dada la imposibilidad de representar -de hecho- la "esencia de la nacion eterna". La
voluntad de la mayoria del pueblo (concepto difuso) no es necesariamente la voluntad de la

nacion, porque ésta es superior a los ciudadanos individuales.

Por primera vez, los ciudadanos fueron conscientes —incautos y confiados ellos- de que la
soberania nacional residia en el pueblo y no en la monarquia absoluta. Frente al imperio del Rey,
las Constituciones marcaron una ruptura, un cambio radical, en la forma de entender el poder
politico. El nuevo orden constitucional pasaba a ser titular de la soberania de la nacién, una
titularidad que hasta ese momento correspondia al rey. La monarquia traspasaba su poder al
pueblo soberano. Una iniciativa revolucionaria entonces, que se remontaba a la soberania
del demosateniense y que cimento los fundamentos de la democracia actual, posteriormente

pervertidos por el falso democratismo.
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Dos siglos después, asistimos a una nueva revolucion. El desarrollo de las nuevas tecnologias ha
traido consigo algo mas que un cambio en las comunicaciones. El acceso del ciudadano a las
nuevas herramientas de participacion e intervencion directa en la vida publica que posibilitan las
nuevas tecnologias esta dando lugar a una nueva era y a una nueva forma de soberania nacional-

popular: la “soberania digital”.

El fendbmeno de Internet y las redes sociales han situado al ciudadano en el primer plano de la
esfera publica gracias a las posibilidades que ofrecen las plataformas de comunicacion con una
enorme repercusion. La Red supone el principio del fin de la antigua sociedad en la que el poder
politico-econdmico ostentaba el control de la informacion y de la comunicacion. Gracias a
Internet, las personas y los grupos de ciudadanos organizados cuentan ya con su espacio publico
de expresion e, incluso, de rebelion, un poder que todavia no puede calificarse como el quinto o
el sexto poder, pero que ya cuenta con suficiente influencia como para considerarlo

un micropoder.

El fendmeno de la globalizacion, evidentemente, ha traspasado las fronteras e Internet las ha
difuminado, pero entonces se plantea la necesidad de proteccion a esta nueva cualidad de
ciudadanos digitales en la aldea digital globalizada. Los resultados de una accién u omision en el
espacio digital tienen repercusiones en el mundo fisico afectando no sélo a elementos subjetivos
del individuo, sino repercutiendo también en sus capacidades u opciones de produccién y de
consumo, lo cual, evidentemente, tiene un efecto directo sobre la economia, y eso es algo que no
pueden obviar los poderes politicos, sometidos como estan a la soberana autoridad del imperio

financiero.

Si entendemos la soberania, desde el punto de vista politico, como el poder de un Estado-nacion,
o0 de una Entidad Supranacional que no estan sometidos a ninguna otra autoridad (?), entonces la
soberania digital seria ese mismo poder pero en el ciberespacio. En la actualidad, muchos paises
han sido colonizados paulatinamente por los mercaderes digitales que compran las punteras
empresas de nuevas tecnologias, los dominios de paises, empresas y corporaciones, con el objeto
de mercantilizarlos, como un objeto més, dejando a sus primigenios propietarios desprovistos de
ese poder, de la soberania e identidad digitales. Por ello, muchos paises renunciaron a su soberania

e identidad digitales para mantenerse en el circuito del sistema del dinero.

Sin embargo, examinando esta cuestion de la soberania y la identidad digitales, pero

circunscribiéndola a las posibilidades de informacién, comunicacion y organizacién de ciertos
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grupos politicos e ideoldgicos, dispersos geograficamente, pero homogéneos en cuanto a sus
objetivos, la cuestion de la soberania e identidad colectiva —insistimos, sea grupal, tribal o
institucional- ofrece alternativas al vigente sistema politico. Ahi esté el ejemplo de Podemos, cuyo
peculiar proceso de constitucion, al menos en una primera fase, se ha formulado a traves de las
herramientas que ofrece el ciberespacio. El “inframundo” del que, hasta hace poco, formabamos
parte los “disidentes metapoliticos”, situados en la periferia del sistema, debe
desaparecer. Podemos establecer una red digital de espacios soberanos constituidos por
paginas web, periodicos digitales, blogs o bitacoras personales, editoriales on-line, revistas
electronicas, etc, que representen una nueva alternativa a los partidos u organizaciones

tradicionales. Si Podemos lo ha conseguido, nosotros también podemos.”

http://www.elmanifiesto.com/articulos.asp?idarticulo=4936

2. Cuerpos e identidades digitales en el vasto territorio comunicacional.

Las pugnas de poder se hacen visible no solo en términos generales en el campo comunicacional

sino en el plano corporal de los sujetos-objetos de consumo de informacion.

El territorio existe por que los sujetos les adjudican valores colectivos e individuales, poniendo
su cuerpo, intelectualidad y emocionalidad. El territorio no existe sin grado de in-conciencia de
su correspondencia con la “arquitectura informacional”, la cual estan dadas por las relaciones de

poder.

Estamos construyendo identidades en realidades virtuales que nos colman o no en dichas
representaciones, dado que seremos juzgados por nuestros perfiles, clasificados en taxonomias

sociales que apenas alcanzan a decir quienes somos.

El vidriera publica de la Internet somos juzgados por la imagen, expresiones y entorno social;

esto seria proceso de cosificacion?, probablemente.

El avatar nos define:*“Cada uno de nosotros se juzga la apariencia terrenal de un ser celestial
supremo. El hombre es la imagen y la semejanza de Dios, es lo que esta escrito alli en Génesis.
Creamos un Dios para convertirnos en su criatura. Y asi definimos a nuestro avatar como el

descenso de una divinidad del paraiso a la Tierra.”.
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Mary Douglas (antropologa inglesa) nos ensefid que el cuerpo es la metafora de la sociedad. Esto
quiere decir que el cuerpo es una representacion visual de la sociedad. Su avatar. Nos estamos
distanciando de la idea sobre el avatar como la apariencia divina en la tierra, para la idea apropiada
por la informatica de una representacion visual, en una realidad concreta, como consideramos

nuestra vida en sociedad.

El uso del concepto reformulado de avatar por la informéatica nos permite ser lo que no somos.
No somos uno, sino muchos. Podemos ser todo. EI mundo virtual nos permite transformarnos de

seres raquiticos en dioses?El avatar seria nuestro DNI?..
2.2 ldentidad, sujetos sociales y derechos digitales:

La imagen digital no esta desvinculada de los sujetos sociales, tema de investigacion para quienes
reconocen como problemaética la violencia en las redes y donde la disociacién en dichos &mbitos,
entre el dafio a las personas que se provoca a nivel psicoldgico y la real conciencia del dafio
provocado dejan dudas sobre la salud mental en las relaciones virtuales. Y donde ademas se estan
reflejando las normas de comunicacion y ética que regula a la sociedad, que son o no instituyentes

de conductas legitimadas en territorios de los medios masivos.

Por esto esta en debate y no tanto, cuestiones que hacen a los derechos digitales; y que es
importante destacar ya que las pugnas los banalizan o invisibilizan; negando sus consecuencias

en multiples dimensiones inmediatas o a largo plazo.
Es fundamental que nos expresemos en temas que hacen a:

o Derecho a la libre expresion

o Derecho a la privacidad en linea (privacy online)

o Derecho al acceso al ciberespacio (acceso al internet) independientemente de los niveles
de ingreso, la ubicacion geogréafica o las discapacidades de los usuarios.

o Derecho a asociarse en comunidades en linea (conocidas también como comunidades

virtuales).

Retomo en este punto cuestiones que postula la Organizacion Computer Professionals for Social

Responsibility, y que son los siguientes principios de la red :

o Conecta mundialmente.
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o Esabiertay esta al alcance de todos.

e Los usuarios tienen el derecho a comunicarse.

e Los usuarios tienen el derecho a la privacidad.

o Las personas somos los administradores de la Red y no sus propietarios.
o Laadministracion de la red debe ser abierta e inclusiva.

o LaRed debe reflejar la diversidad humana, y no homogenizarla.

Dichos postulados estan en discusion ya que nadie quiere alejarse del negocio de los datos de los

ciudadanos.
3. Comentarios finales:Des-Estados digitales y los ciudadanos comunes(?):

Definimos desde la reconocida Wiquipedia que sustenta y socializa informacién a cuestionar
como cualquier medio que mencionemos: “Ciudadania digital (también denominado
ciberciudadania o e-ciudadania) definida como las normas de comportamiento que conciernen al
uso de la tecnologia aunque el propio concepto se considera en proceso de definicion permanente

a medida que evolucionan las posibilidades de la tecnologia.

La ciudadania digital supone la comprension de asuntos humanos, culturales y sociales
relacionados con el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC), asi como
la aplicacion de conductas pertinentes a esa comprension y a los principios que la orientan: ética,
legalidad, seguridad y responsabilidad en el uso del Internet, las redes sociales y las tecnologias

disponibles.

Un ciudadano digital tiene derecho al acceso a las Tecnologias de Informacion y Comunicacién
(TIC) y asu apropiacion, al desarrollo de habilidades digitales, al acceso a la informacion en linea
de forma segura, transparente y privada, asi como a la participacion a través de medios

tecnoldgicos.” Consultado dia 27/7/17

Ponemos en tela de juicio tal linealidad sobre la disposicion tan libre a estos derechos a ocupar en
el territorio digital, como a las responsabilidades que dicho manejo se hace de informacién sobre
la sociedad; puesto que no se cumplen los derechos a la educacion, a la cultura, al trabajo y al
goce de los beneficios que otorga las ciencias, ni tampoco se cumplen la alfabetizacion digital
integral permitiendo el desarrollo de competencias digitales en la que se involucran docentes,

estudiantes e instituciones.
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El acceso y participacion no es solo tener un equipamiento minimo tecnoldgico sino también tener
nociones conscientes del derecho de acceso a Internet y a la democracia electronica, desde un
ejercicio responsable.

No se declama-de parte de las instituciones publicas- ni si establece una tendencia de especial
relevancia es la vinculacion de la educacion para una ciberciudadania responsable con la
prevencion de riesgos de las TIC, principalmente para los menores. Tampoco se habla sobre la

utilizacion de herramientas desde abajo para hacer efectiva la democracia.

Es importante reclamar la participacion directa, la organizacion de las gentes para hacer efectivos
sus derechos civiles, el control de los gobernantes, la comunicacién de nuestros deseos y

necesidades a quienes deciden y la transparencia de la gestién de gobierno.

Desde el area de comunicacion social-ciencias sociales-humanidades y sus profesionales es
importante reconocer que procesos de comportamientos hacen a la conformacion de sujetos con
derechos a la comunicacion politica desde enfoques integrales y que hagan a la concrecién a la

seguridad de su vida personal como ciudadanos y a la del Estado Pluricultural que somos.

Bibliografia:

Islas, Oscar: Internet 2.0: El Territorio Digital de los Prosumidores.Revista Estudios Culturales
Vol. 3 - N° 5/ Enero-Junio 2010

McLuhan, M. (1996). Comprender los medios de comunicacion. Las extensiones del ser humano.

Barcelona: Paidés Comunicacion. (1967). The medium is the massage. An

inventory of effects. New York: Bantham Books.
Zanoni, Leandro. (2008). El imperio digital. - 1a ed. - Buenos Aires : Ediciones B,

Del uso seguro de Internet a la educacion para la ciudadania digital en Tema Central del |

Congreso Internacional Ciudadania Digital - Edicion 2010

Manifiesto del Ciudadano Digital.

http://www.madrimasd.org/cienciaysociedad/documentos/doc/ManifiestoCiudadanoDigital.pdf

http://www.elmanifiesto.com/articulos.asp?idarticulo=4936
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Los medios para quienes ejercen el derecho a la comunicacion: Red de Radios Rurales en
Argentina

Por Florencia Lance, Martin Segura, Jorge Cefarelli [1]
Ponencia: EJE 1

El presente articulo busca reflexionar sobre un proceso comunicacional de reciente conformacion:
la red de radios rurales de la Argentina. Lo haremos atentos a la historica relacion entre
organizaciones y movimientos sociales con la comunicacion y los medios de comunicacion, la
mayoria de las experiencias que conforman la red son gestionadas por organizaciones de la
agricultura familiar o la economia social y popular; al ejercicio del derecho comunicacion,
analizando el cuando, donde y por qué pequerixs productorxs familiares se vinculan y referencian
como comunicadorxs populares; y a la participacion de trabajadorxs del Estado acompafiando
estos procesos de comunicacion rural gestionados desde una perspectiva popular, que ponen en
discusién, también, la tarea del/a trabajadxr publicx, su relacion con el territorio y en el caso de
la gestion publica para el sector rural, el historico debate freireano sobre comunicacion o
extension.

La red de radios rurales (http://redradiosrurales.com.ar/) nace en 2016 en Jachal, San Juan,
reuniendo a una veintena de experiencias de radios comunitarias gestionadas por organizaciones
de la agricultura familiar y la economia social y solidaria. Si bien, la mayoria de las experiencias
que conforman la red surgen y/o se fortalecen a partir de un programa de Estado implementado
durante 2015 y conocido como “Sembramos Palabras, Cosechamos Derechos”[2], el proceso de
articulacion se termina de desencadenar en 2016, a la luz de los decretos de necesidad y urgencia
(DNU) del Ejecutivo Nacional que paralizaron la ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual
en sus articulados relacionados con la concentracion de medios y la participacion de amplios
sectores sociales en la gestion de las politicas de comunicacion y el ejercicio del derecho a la
comunicacion.

En el manifiesto fundacional de la red, las organizaciones de la ruralidad que gestionan
experiencias radiofonicas se presentan como “radios que luchan por los que menos tienen. Qué
ejercen la comunicacion como un derecho, que es mucho méas que pasar informacion por un
micréfono. Que permiten y promueven el encuentro de voces entre comunidades criollas,
campesinas y pueblos originarios”, en donde se expresan y participan jovenes, viejos, y vecinas
y vecinos de las comunidades y en donde se visibilizan las principales problematicas de la
agricultura familiar y la economia social y solidaria como el “acceso a la tierra y al agua, las
inundaciones, el uso de agrotoxicos que dafian nuestra tierra, nuestra agua y a nuestros alimentos;
los desmontes; la contaminacion; los desalojos; el modelo extractivista; la mineria intensiva; el
monocultivo; y las inversiones inmobiliarias que atentan contra nuestro ambiente, nuestro paisaje
y nuestros recursos naturales”. Y que por todo esto se definen como actores politicos que ejercen
la comunicaciéon para avanzar sobre sus problematicas: “somos organizaciones sociales y

populares que tienen radios. No somos solamente radios”.
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“Nos preocupan el aumento del costo de los insumos para la produccion local, la disminucion de
las posibilidades de consumo de nuestro pueblo con alto impacto para la economia social, los
despidos de trabajadores y trabajadoras, la persecucion politica e ideoldgica de los trabajadores y
trabajadoras y los tarifazos” y desde esa mirada del mundo, en un momento historico y politico
se definen como red desde el desafio de “juntarnos para potenciar nuestras voces, para
fortalecernos y disputar sentidos, para buscar alternativas de sustentabilidad de nuestros medios,
para sostener los espacios de comunicacion comunitaria, para aprovechar las herramientas de
produccidn de contenidos, para hacernos eco de los reclamos de nuestro pueblo, para que nuestras
articulaciones sigan vivas y se fortalezcan, para encontrar los intersticios y las grietas por donde
continuar ejerciendo nuestro derecho a la comunicacion, para poner en valor la dimension cultural
de nuestros territorio”

De la red también intervienen trabajadorxs del Estado. Su presencia incorpora algunas variables
mAas que en este articulo queremos dejarlas expresadas al momento de entender la complejidad de
procesos comunicacionales como al que nos estamos refiriendo.

Estas variables nos expresan:

e Laexistencia de esfuerzos, iniciativas, proyectos y politicas de Estado que en la ultima década
buscaron intervenir en procesos de comunicacién de organizaciones de la agricultura familiar y
la economia social y solidaria. Muchas de ellas construidas en red, por parte de trabajadorxs de
varios organismos, de abajo para arriba. Consiguiendo desbordar los objetivos iniciales de
politicas publicas destinadas al desarrollo productivo rural o al empleo urbano, por nombrar
algunos ejemplos.

e Este desborde de politicas publicas se da paralelamente con un nuevo proceso de ocupacion
de Estado [3] que incorpora a la gestion publica, desde 2003, a integrantes de organizaciones
sociales.

e Por ultimo, y en lo que refiere a los organismos que acompafan a las organizaciones de la
red, se experimenta, desde la perspectiva comunitaria y popular de la gestion publica, nuevas
formas de intervencion en los territorios. Por ejemplo en el INTA, Instituto Nacional de
Tecnologia Agropecuaria, se pone en discusion el paradigma transferencista de la extension rural,
para trabajar sobre otro mas territorial, en donde el/a trabajador/a publicx no esta escindido/a de
los procesos territoriales y su complejidad, reconoce los saberes y experiencias de las
organizaciones de productorxs y la de sus comunidades y atiende no solo la demanda especifica
que les compete por su area de trabajo, Sino que generan sinergias con otrxs trabajadorxs publicxs
para abordar las demandas surgidas en los territorios.

Pero, ¢qué hace que pequefixs productorxs rurales, emprendedorxs de la economia social,
pescadorxs artesanales, artesanxs textiles se definan no solo por sus oficios o actividades sino
como comunicadorxs populares? Podemos empezar a responder esa pregunta afirmando que
mucho tienen que ver la consolidacion de un sentido, en esos sectores, de entenderse como sujetos
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de derechos. Y un tiempo histdrico politico, en donde se dieron las condiciones para plasmar en
lo cotidiano esos derechos, ubicable en las formaciones histéricas de los Estados populares y post-
neoliberales surgidos como respuesta a las crisis ocurridas en los albores del siglo XXI. En otras
palabras, la posibilidad de llevar a la praxis, al todos los dias, el derecho a la comunicacién como
derecho transversal de todos los derechos humanos, que al ejercerlo los visibiliza, pone en
discusion, los arranca.

“Hoy existe la intencién de impulsar una ley de semillas que restringe el acceso a estos bienes
esenciales para la produccion agraria, implementando el pago de un canon por la tecnologia que
pueda ser incluida en ellas” asegura Maximiliano, joven productor de Villa Ocampo, en Santa Fe,

<

y radialista comunitario en FM EIl Tero y se pregunta: “;es necesario contar con leyes de
propiedad sobre productos de la naturaleza? ; Debemos los productores pagar por el producto de
nuestro trabajo? Nosotros hemos demostrado a lo largo de la historia como los productores y sus
comunidades han garantizado el acceso a las semillas y su proteccién. Cualquier ley al respecto
tiene que incluir nuestra voz y experiencia”. Este ejemplo sintetiza el parrafo anterior. Para esta
red de radios rurales la radio es el instrumento de una organizacion de productores familiares que
visibiliza un problema, lo pone en discusion e intenta incidir en el problema para transformarlo.
Se hace radio detras del micr6fono y en las acciones del territorio, y es esto lo que nos permite
entender de qué hablamos cuando hacemos mencion a un proceso de ejercicio del derecho a la

comunicacion. [4]

La ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual, como colorario de las luchas de las
organizaciones sociales y politicas en torno al derecho a la comunicacion; la participacion de
sectores sociales en la gestion estatal de la ley y de politicas publicas estatales; y la modificacion
de la relacion de movimientos sociales y comunicacion definieron el escenario ideal para la
construccion de un sentido social en torno al derecho a la comunicacion.

La necesidad de ejercer la comunicacion

Autores como Ledn, Burch o Tamayo aseguran que la relacion entre organizaciones y
movimientos sociales con la comunicacion y los medios de comunicacion siempre fue distante
por varios motivos:

e Historicos: la comunicacion, y mucho menos la gestion de medios, fueron una prioridad para
las organizaciones sociales.

e Legales: el llamado tercer sector siempre estuvo relegado de las legislaciones en torno a las
politicas nacionales de comunicacion.

e Tecnologicos: Sin politicas, ni fomento, el sector tuvo dificultades para acceder al complejo
tecnoldgico de comunicacion.
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¢Y cuando cambia esa relacion? José Saramago asegura que esto sucede cuando las
organizaciones sociales se dan cuenta que deben cuestionar la democracia para fortalecerla. [5]

El trabajo en comunicacion y medios del Foro Mundial Social, desde donde surgen los sentidos
de la “patria grande” y los presidentes que “se parecen al pueblo”; la defensa de uno de esos
presidentes, Hugo Chavez, desde una red de radios populares, frente al golpe de Estado de 2002;
o la batalla de ideas impulsada por el zapatismo desde internet, son solo algunos ejemplos exitosos
del cambio de relacion y ejercicio del derecho a la comunicacion.

En Argentina, la ley 26522 de Servicios de Comunicacion Audiovisual se construyd
colectivamente en ese sentido. No s6lo porque fue concebida “de abajo para arriba” y porque
sumo al sector de los sin fines de lucros entre los actores autorizados para la gestion de los medios
de comunicacion; sino porque incorporé a las organizaciones en la gestion de las politicas
publicas de fomento y porque potencio el debate entre legalidad y legitimidad, que hoy permite
frenar el avance sobre los medios populares desde el ejercicio del derecho a la comunicacion.

La 26522, como otras politicas mencionadas en este articulo surgidas desde el espiritu que
impulso la legislacion, contribuyeron a la sostenibilidad de lo tecnoldgico y de los recursos
humanos. Muchas experiencias actualizaron sus equipamientos y empezaron a planificar el
trabajo rentado comunitario y a generar los procesos de debate en torno a un nuevo paradigma
sectorial de trabajo.

Por ultimo, la ley también acompafi6 el fortalecimiento de las redes. Producto de un Fondo de
Fomento Concursable para Medios de Comunicacién Audiovisual (FOMECA) de gestion de
redes, otorgado por el AFSCA en 2015, se impulso la Red de Radios Rurales, que hoy relne a
cuarenta y seis experiencias de radios rurales de todo el pais.

La red que viene encontrandose todos los afios desde su fundacion ha permitido construir entre
campesinxs, agricultorxs familiares, artesanxs, emprendedorxs de la economia social y solidaria,
representantes de pueblos originarios y trabajadorxs publicos una comunicacion desde un
horizonte comun: la agricultura familiar; las producciones locales; el buen vivir; la ruralidad, su
historia y cultura en tiempos de restauracion conservadora del Estado.

Desde esos debates la red se propone seguir convocando a experiencias de comunicacion de la
ruralidad; generar acciones colectivas para la sostenibilidad de las radios; profundizar la
produccidn de contenidos y acciones en distintos ejes tematicos de la ruralidad como los son las
distintas problematicas en torno a la agricultura familiar, la cuestion de género en la ruralidad[6]
y la produccion saludable de alimentos.

Tambien la decision de articular con otras redes como FARCO, con organizaciones sociales como
el Movimiento Nacional Indigena Campesino, o con las universidades publicas desde sus carreras
de comunicacion, solo por nombrar algunos ejemplos, con el objetivo de enfrentar, desde una
estrategia de interredes cuestiones en torno a la legalidad de los medios rurales, la lucha por el
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derecho a la comunicacion y el cumplimiento de las politicas pablicas arrancadas para el sector
en los altimos afios.

Una ultima pregunta busca interpelar desde lo construido y lo que hoy vivimos:

¢Es posible pensar el derecho a la comunicacion con una ley de Servicios de Comunicacion
Audiovisual vaciada; con politicas de fomento para el sector social que el Estado entrega a cuenta
gotas, mellando cualquier proceso de planificacion elemental; con despidos en el sector publico
que dejan afuera a actores sociales de la gestion publica y eliminan o inoperativizan areas de
gestion trascendentales para el sector social?

Si bien las condiciones politicas, sociales y econémicas no son las mismas de hace tres afios atras,
hay un sentido en torno al derecho a la comunicacion construido en el seno de las organizaciones
sociales. Y por sobre todas las cosas, hay una apropiacion de la comunicacion como un bien
publico y esencial, como lo son el agua, la tierra o las semillas para la agricultura familiar, que al
ejercerla se enciende como definicion en las organizaciones de la ruralidad: el derecho a la
comunicacion es para el que lo ejerce, como la tierra para el que la produce.

Notas:
[1] Trabajadorxs del Estado, comunicadorxs populares y docentes.

[2] “Sembramos Palabras, Cosechamos Derechos” fue un programa financiado por el Ministerio
de Agricultura, Ganaderia y Pesca de la Nacion y co-gestionado por el Instituto Nacional de
Tecnologia Agropecuaria (INTA), la Secretaria de Agricultura Familiar y el Foro Argentino de
Radios Comunitarias (FARCO) gue puso en funcionamiento y fortalecio a 19 radios rurales en 12
provincias del pais. Las experiencias, en manos de organizaciones sociales y de pequefixs
productorxs rurales, fueron equipadas y acompafiadas por un plan de formacién técnica y
econdmica.

[3] Autores como Sebastian Abad y Mariana Cantarelli en su libro “Habitar el estado”, utilizan
este concepto para hablar de las condiciones de ocupacion del mismo en la Argentina, desde 1976,
en un contexto caracterizado por la pérdida de centralidad y legitimidad del estado. El aporte de
las organizaciones sociales a esa ocupacion, del 2003 a la fecha, resulta de importancia al
momento de entender no solo como ha venido redefiniéndose la ocupacion del estado hoy, sino
las caracteristicas de procesos de construccién de sujetos de derecho como la red de radios rurales.

[4] La red de radios rurales acaba de impulsar una campafia, junto a la Fundacion German Abdala,
denominada: “Semillas, plantalas, cuidalas y regalas”.“La semilla es trabajo y conocimiento
humano. La semilla es alimento, y otras cosas. La semilla no puede tener duefio ni patente. ;A
quién le interesa modificar la actual ley? jEsto es lo que esta en juego en la discusion de una nueva
ley de semillas!” asegura un texto que precede a la presentacion de la campana:
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http://redradiosrurales.com.ar/2017/06/15/campana-semillas-plantalas-cuidalas-y-regalas/

[5] “En un mundo donde estamos habituados a debatir de todo, solo persiste un tabu: la
democracia. Entonces digo: cuestionémosla en todos los debates. Si no encontramos un medio de
reinventarla, no se perdera solamente la democracia, sino la esperanza de ver un dia los derechos
humanos respetados en este planeta” asegura Saramago en un articulo titulado “;Qué queda de la
democracia?” y publicado en agosto de 2004 en Le Monde Diplomatique.

[6] Una campafia con voces de mujeres rurales sumo a la Red de Radios Rurales a “Ni una
menos””: http://redradiosrurales.com.ar/2017/06/02/campana-niunamenos/
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FJES TEMATICOS

COMUNICACION Y PRACTICAS PEDAGOGICAS EMANCIPATORIAS |

Coordinan: Natalia Stoppani, Mariano Molina, Mariana Bernal, Maximiliano Gallo y Gladys Cean.

Este eje tiene como propdsito generar un espacio de reflexion/produccion desde el campo de
la comunicacion, (a educacion y a cultura.

Se recibiran trabajos vinculados a las siguientes tematicas: reflexion y analisis de practicas
educativas y comunicacion en todos los niveles y modalidades del sistema educativo,
practicas educativas y comunicacion en organizaciones sociales, populares y
comunitarias, comunicacion, educacion y migrantes, educacion en carceles y
experiencias de comunicacid, TIC, Medios y escuelas, experiencias de aprendizaje
en Museos, consumos infantiles-juveniles y construccion de identidades.

Mail para enviar resimenes y ponencias: comunicacionyeducacioneje2(dgmail.com y
jcomunicacion.emancipacion(dgmail.com

Twitter [djornadacye

— Facehook (@jornadacye
(:MVN!I(‘KEA% Mail jcomunicacion.emancipacionfdgmail.com
?fl https://comunicacionyemancipacionblog wordpress.com/

Ponencias: Gladys Cean, Agus Lumi y Sebastian Rugonyi / Levrino Carolina Eva/ Carlos
Zelarayan, Luciana Milena Meuli Medrano / Nélida Gabriela Lucero / Paula Castello, Cecilia
Uriarte y Virginia Vizcarra /Agiero Flavia Anahi, Aquila Florencia Elisabeth/ Maria Agustina

Sabich y Lorena Steinberg.

Paginas: 100 a 212
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2° JORNADA DE COMUNICACION Y EMANCIPACION

Nombres y Apellidos de autor/a/es /Universidad /Correo electronico/ Curriculum Vitae

Gladys M. Cean: Profesora en Ciencias de la Comunicacion Social, egresada de la Facultad de
Ciencias Sociales UBA. Elaborando la tesina de grado de la Licenciatura en Ciencias de la
Comunicacion. Docente ayudante de 2da. AH del Taller cuatrimestral de Comunicacion
Comunitaria de la Carrera de Comunicacion Social (FCS — UBA), Céatedra: Cardoso.

Correo electrénico: gladysmcl6@agmail.com

Agustina Lumi: Productora de television y cine, egresada de la carrera de Ciencias de la
Comunicacién y cursando las Gltimas materias del Profesorado de Ensefianza Media y Superior en
Ciencias de la Comunicacion (FSOC-UBA). Docente de Medios en la Escuela Técnica ORT y
tallerista de Cine y Observatorio de Medios para el Programa "Medios en la Escuela™ (del Ministerio
de Educacion del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires). Coordinadora de Produccion en la sefial

publica INCAA TV. Correo electronico: aguslumi@hotmail.com

J. Sebastian Rugonyi: Estudiante avanzado de Ciencias de la Comunicacion Social de la Facultad de
Ciencias Sociales, UBA. Profesor tutor de alumnos de escuela primaria y secundaria. Docente de
Lengua y Comunicacion en el Bachillerato Popular Simén Rodriguez (Pacheco, Las Tunas). Correo

electronico: s.rugonyi@gmail.com

Eje tematico 02 “Comunicacion y practicas pedagogicas emancipatorias”.

Titulo: Analisis de la experiencia Observatorio de narrativas multimediales.

Resumen:
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Este proyecto se elabora como préactica preprofesional de los estudiantes que cursamos el Taller
Anual de la Orientacion en Comunicacién y Procesos Educativos con el proposito de generar un
espacio de reflexion/produccion desde el campo de la comunicacion, educacion y la cultura.

Fue una propuesta planificada para los estudiantes de 3er. Afio BOC, de la escuela Normal
Superior Nro. 5. Elaboramos un proyecto de observatorio de narrativas multimediales acorde al
perfil de consumidor que relevamos en encuestas previas realizadas a los estudiantes y en
vinculacion con el programa docente para la materia Introduccion a los medios de comunicacion.
En el observatorio se trabajé sobre las representaciones de la propia escuela en los medios
hegemdnicos a partir de un taller de fotoperiodismo montado en una plataforma instagram para
que los estudiantes por un lado puedan crear sus propias representaciones de la escuela y por otro
puedan adoptar una postura analitica y critica frente a los medios hegemdnicos y a sus propios
consumos culturales.

El objetivo de ésta ponencia sera reflexionar por un lado, sobre el dispositivo de observatorio
como espacio de co-construccion de aprendizajes y vinculos; y por otro intentara sefialar

desafios, limites y posibilidades de dicho espacio.

Palabras claves: Comunicacion, Educacion en medios, Observatorio, Representaciones.

1- Introduccién:

Escuela: Escuela Normal Superior Nro. 5 “Don Martin Miguel de Giliemes”

(http://ens5.caba.infd.edu.ar/sitio/)

Afio /Grado/ Sala: 3er afio C, Bachillerato con Orientacion en Comunicacion

Materia: Introduccion al estudio de la comunicacion

Director/a- Regente: Prof. Laura Russian (Rectora) / Prof. Daniel Markarian (Vice-Director del
Nivel Medio)

Docentes Participantes: Pellegrino, Pablo

Equipo: Cean, Gladys; Lumi, Agustina; Rugonyi, Sebastian

Uno de los objetivos de nuestro proyecto fue introducir a los estudiantes del 3er afio (BOC)
de la Escuela Normal Nro. 5 de Barracas al trabajo y conceptualizacion de un Observatorio de

medios. A su vez, promover el analisis y la interpretacion critica de los mensajes provenientes de

105


http://ens5.caba.infd.edu.ar/sitio/

ISSN 2545 - 8175

los medios masivos de comunicacion, teniendo en cuenta la perspectiva que cada uno de ellos
adopta en relacion con representaciones, identidades, y valores que circulan sobre la escuela
publica. Otro objetivo era desarrollar el pensamiento critico frente a los propios consumos
culturales (Instagram y las redes sociales que comparten fotografias) y realizar una produccion
fotografica usando INSTAGRAM como plataforma y herramienta, que represente la mirada de
los estudiantes sobre la propia escuela publica.

Para lograrlo, se dedico la primera de las clases a abrir el didlogo e indagar acerca de la
idea que traian los estudiantes sobre los medios de comunicacién. Comenzamos con el tratamiento
de las noticias que realizaron los medios graficos y audiovisuales sobre la propia escuela 5 en
general y los jovenes en particular respecto de las amenazas de bombas sufridas por la misma. A
su vez se tratd de introducir los conceptos y categorias desde los que se trabajaria durante las 5
clases: Representacion, lenguaje, Agencia, Audiencia. La reflexion gir6 en torno a que sobre un
mismo suceso pueden construirse diferentes representaciones®.

La siguiente clase, en sintonia con la primera, tuvo como objetivo afianzar las herramientas
conceptuales antes mencionadas para tomar los medios de comunicacién como objeto de estudio

e incorporar el concepto de w

e

Valores. Se trabajé centralmente
con la comparaciéon entre las
noticias elaboradas por distintas
agencias respecto de la escuela
publica * y las valoraciones
implicadas en las mismas. Se
proyectd el video “Presente” y
luego se trabajo en parejas para
reflexionar y comparar las representaciones respecto de lo escolar en las noticas de clase 1y en
el video®.

Posteriormente se realizd una puesta en comun de la que surgi6 el siguiente cuadro comparativo

en el pizarron.

6 Anexo: Ver cuadernillo clase 1 : cuadro comparativo entre las noticias de las diferentes agencias
7 Anexo: Ver cuadernillo clase 2
8 Anexo: Ver Respuestas elaboradas por los estudiantes a la consigna Clase 2.
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Durante la tercera clase decimos abordar el lenguaje fotografico y el Fotoperiodismo
como discurso. Nuestra intencion fue, ante todo, despertar una actitud critica ante los medios,
derribar el mito de la “ventana abierta al mundo” y que logren reconocer que producir significa
seleccionar, jerarquizar y tomar decisiones. Asimismo, continuamos trabajando las categorias de
agencia y audiencia como otro instrumento para distinguir roles dentro de la I6gica mediatica, y
los conceptos de valores y representacion.

Consideramos que la mejor forma de transmitir esa actitud critica en los/as estudiantes
no se lograria inicamente tomando a los medios masivos (y sus discursos) como objeto de analisis
sino que era importante generar un proceso de trabajo que superara la mera lectura de medios y
pasara a la produccion. Este proceso (y el ejercicio practico o comprensivo) se relacionan con la
mirada de David Perkins quien con sus principios para el aprendizaje, nos insta a jugar el juego
completo. En palabras del autor: “consideraremos la comprension no como un estado de posesion
sino como un estado de capacitacion. Cuando entendemos algo, no solo tenemos informacion
sino que somos capaces de hacer ciertas cosas con ese conocimiento. Estas cosas que podemos
hacer, que revelan comprensién y la desarrollan, se denominan actividades de comprension (...)
Esta perspectiva permite esclarecer la meta de la pedagogia de la comprension: capacitar a los
alumnos para que realicen una variedad de actividades de comprension vinculadas al contenido
que estan aprendiendo.”

Hacia alli fue el proyecto y propusimos como produccion final del Observatorio una
cuenta de Instagram, creada, producida, organizada y administrada por Ixs alumnxs del 3er afio.

De esta manera, durante ésta tercera clase y para no perder la dindmica de taller
trabajamos a partir de tres instancias: a) visionado y entrega de una serie de fotos impresas para
trabajar por parejas® b) breve exposicion sobre como se construye sentido a partir del lenguaje
fotografico - se les entregd un cuadernillo para tal fin® - ¢) lectura del manifiesto del Colectivo
MAFIA vy distincion entre fotografia documental y comercial®!.

Nos sorprendid un poco lo sucedido en el momento de lectura colectiva. Alli se gener6
un silencio impresionante, una escucha muy atenta y al concluir la lectura, los mismos estudiantes

que habitualmente salen corriendo al finalizar la clase, comenzaron hacer las siguientes

% Anexo: Ver respuestas elaboradas por estudiantes para clase 3.

10 Anexo: Cuadernillo didactico Nuestro Flash paginas 18 a 22 para ver planos y angulos. WWW.
NUESTROFLASH.ORG

11 yver cuadernillo clase 3.
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preguntas: ¢se puede vivir de esto - la fotografia-? ¢Ddnde se puede estudiar? ¢ Cuesta muy caro
estudiar fotografia? ¢ A qué edad se puede empezar a estudiar?

El objetivo pedagdgico de la clase excedio ampliamente el objetivo més instrumental o de
contenido. Habiamos generado un interés por algo distinto a lo habitual y quiza se produjo en
parte una ampliacion o diversificacion de sus consumos.

La cuarta clase fue dedicada exclusivamente a la instancia de produccion, ellos mismos
recorrieron la escuela con sus celulares en busca de fotografias que representen a su escuela y que
discutan con otras formas de ver y de percibir a la escuela, como por ejemplo la mirada
estigmatizante que reproducen grandes medios de comunicacion en nuestro pais.

Luego, se eligio el nombre de la cuenta para instagram de la forma mas democratica’?
posible: @Normalmentecomunica2 fue el nombre mas votado, se tomaron las fotos por parejas o
trios y se procedio a subir cada una de las fotos a medida que regresaban al aula. Fue una jornada

intensa y debido a complicaciones con lo tecnoldgico, la puesta en comdn de lo realizado por cada

pareja, se postergo para la Gltima clase.

En la Gltima clase se ingresd a la cuenta de
Instagram y se visualizaron las fotografias, se
discutio y repenso lo producido entre todos, se
recuperaron distintos puntos de vistas,
valoraciones y tematicas.

Por altimo, el proyecto concluyé reflexionando

nuevamente sobre los medios, sobre su rol y sus

representaciones teniendo ya otras herramientas
para pensarlos. Se hizo un breve repaso sobre todo lo trabajado a lo largo de los cinco encuentros
que durd nuestro proyecto de observatorio en la escuela, se les entregd un cuadernillo de

12 Se armaron 3 equipos de estudiantesy dentro de cada equipo se designé un coordinador y se les asigné
5’minutos para que debatan y elijan un nombre para abrir la cuenta de instagram que los va a representar como
colectivo fotografico. Finalmente cada coordinador de equipo explicitd un nombre posible y se anotaron en el
pizzardn para su posterior votacién a mano alzada.

Los nombres seleccionados fueron:

4tobocsalchicha.......ccoveeerveiennnes 1 voto
Normalmentecomunica2.........c.ceeu.. 11 votos
Normalobservando.........ccccceeeerenee.. 4 votos
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observatorio para que conserven una sistematizacion de lo trabajado en cada encuentro y se les
pidi6 que expresen en forma escrita y con sus palabras: ;qué es'y qué se hace en un observatorio
y cual fue la actividad que mas les gusté del taller?*®

Finalizamos la clase entregando a los estudiantes y al docente un obsequio que consistié en un
iman con un chiste de Mafalda vinculado a lo mediatico'* y un chocolate Bon o Bon a modo de
agradecimiento por el espacio compartido y la grata experiencia.

Consideramos que la eleccion de la fotografia y de Instagram como plataforma fue un
acierto porque combiné de forma armoniosa los intereses de la gran mayoria de los estudiantes.
Para eso fue fundamental el trabajo de relevamiento sobre consumos culturales que se hizo pocos
meses antes de comenzar con el observatorio. Fueron contados con los dedos de una mano los
alumnos que al momento de proponer ir a sacar fotos por la escuela para el proyecto no se vieron
animados; en su gran mayoria salieron todos de inmediato a recorrer la escuela para cumplir con
la consigna y mostrarnos sonrientes las capturas en sus teléfonos.

Una vez terminado nuestro trabajo en la escuela y teniendo la posibilidad de dialogar
informalmente con el profesor a cargo, supimos que el proyecto cumplié con sus expectativas y
que logramos articular bien con los contenidos curriculares que él tenia previstos. En este sentido,
consideramos que tuvimos la ventaja de trabajar articulando con un profesor egresado de nuestra
misma carrera (y de la misma casa de estudios) que incluso ha cursado esta misma materia, quien
nos brindo la confianza en tanto nos reconocio y legitimé como colegas. A su vez, dentro de su
planificacién curricular existia el Observatorio de medios como uno de los ejes a trabajar en el
afio lectivo. Es por eso que nuestro paso por la escuela contd con un serie de facilitadores que

permitieron hacer la experiencia algo mas agradable.

2- Desarrollo.
a) Relato.

Planificacion, emergentes, imprevistos: barajar y dar de nuevo.
Como ya expusimos, a lo largo de nuestra intervencion fueron pocos los contratiempos.
Hay que resaltar que la planificacién previa es fundamental al momento de organizar la puesta en

marcha del proyecto. Nos permitié mantener el foco en los objetivos particulares de cada clase

13 Anexo: Ver respuestas elaboradas en clase 5.
14 ver Anexo.
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y asu vez oficié de hilo conductor que le dio coherencia y articulacion a las 5 clases. A su vez
en tanto docentes nos permitio organizar los materiales o recursos necesarios para cada clase y
administrar mejor los tiempos.

Si tuviéramos que detectar algunas cuestiones tipicas del funcionamiento escolar como

dificultades, podriamos mencionar los minutos que se tomaban los estudiantes para entrar al aula
después del recreo, tomar asiento, hacer silencio, eso demoraba la creacion del clima necesario
para poder desarrollar la clase.
El primer dia de clase nos dimos cuenta que en lugar de disponer de 80*° minutos de clase, en
realidad debiamos preparar la clase para 60 minutos efectivos. Por un lado, la demora en el ingreso
al aula y la generacion del clima necesario tomaba entre 5 a 10 minutos, momento en el cual
alguno de nosotros conectaba la compu al cafion, mientras que otro trataba de generar el espacio
de escucha y contar la temaética para abordar en esa clase. Por otro, debido a cuestiones de
organizacion institucional'®, y dado que las clases eran siempre en la Gltima hora, habia que
liberar el aula 10 minutos antes.

Estas dificultades de horarios, nos obligaron a modificar parte de lo planificado en la
primera clase. Entonces la Gltima actividad a realizar!’, decidimos proponer a los estudiantes
que busquen “otras visiones de la escuela” -como “tarea”- y lo traigan para comentar en el
siguiente encuentro. Sospechamos que habia altas probabilidades de que no lo hicieran, pero era
una posibilidad de modificar lo planificado en ese momento y fué Gtil para confirmar nuestra
sospecha.

Cabe aclarar que no habiamos planificado tarea en el proyecto por varios motivos, primeramente
porque en el periodo observado no habiamos registrado un habito de llevar o hacer tarea en el
hogar; por otro, porque la propuesta de observatorio la pensamos desde una modalidad de taller
con la intencion de ir haciendo colectivamente y reflexionando sobre ello de manera presencial.
Al surgir este contratiempo pudimos confirmar que nuestra decisién habia sido acertada, ya que
al siguiente encuentro cuando les preguntamos si habian indagado otras noticias, la mayoria dijo

2 <¢

“nos olvidamos”, “no tuve tiempo

29 e

yo busqué pero no encontré”.

15 Las clases eran los dias: Lunes de 11.30 a 12.50 y Miércoles de 12.10 a 13.30.

16 pablo nos advirtié que en realidad hacian la salida 10 minutos antes, en forma anticipada, para evitar demoras
con el ingreso del turno tarde.

17 En grupos, que busquen en sus netbooks o celulares otras noticias publicadas en los medios que se refieran a la
escuela publica, resaltando otros valores, contrarios a los que vimos en la actividad anterior.

110



ISSN 2545 - 8175

También este emergente nos fue Util para modificar los tiempos destinados en las siguientes clases
para cada actividad, y la manera de organizarnos para que los 60 minutos rindan.

Otros elementos que modificaron parcialmente lo planificado se vinculan a cuestiones
tecnoldgicas que en ocasiones generaron demoras o imprevistos. Por ejemplo, durante la primer
clase, ocurrié que la computadora que llevamos tuvo una dificultad con la placa de video y se
escuchaba el sonido pero no corria la imagen. Algo que se resolvid rdpidamente ya que Pablo - el
docente a cargo - ofrecié su compu para la proyeccion.

A su vez, durante la clase de produccién era imprescindible utilizar Internet, para
compartir las fotos y subirlas a la cuenta de instagram. En esa ocasion en vistas de que la conexion
a internet de la escuela, sabiamos no era buena, decidimos utilizar nuestros celulares con internet
para resolver la situacion. De este modo en lugar de que cada estudiante suba las fotos
directamente desde su dispositivo, decidimos recibir la foto - via bluetooth - en nuestro movil,
para luego subirla a la cuenta de instagram con el titulo y nombre de los integrantes de cada
equipo. Lo que provocd que la puesta en comun de lo producido se posponga para la Gltima clase

ya que tuvimos que subir las fotos en forma individual - paulatina y no de manera simultanea.

b) Analisis de la experiencia de la practica pre-profesional

El objetivo del presente estudio es analizar ciertos aspectos que se consideran significativos en la
implementacién del Proyecto de Alfabetizacion Multimedial. El analisis parte de la pregunta
¢Qué sucede en el aula cuando ingresa un proyecto de Alfabetizacion Multimedial? Para dar
respuesta a este interrogante, se abordaran ciertas cuestiones que actuaron como facilitadores,

obstaculizadores y vacancias durante la puesta en préactica del mismo.

Facilitadores:

Formacién docente y vision educativa.

El principal facilitador fue sin lugar a dudas la formacion del docente a cargo del curso, Pablo

Pellegrino. Cursd nuestra misma carrera, en la misma institucion que nosotros e incluso esta

misma materia y catedra (Taller Anual de la Orientacion en Comunicacién y Procesos Educativos,
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Cétedra Minzi). Compartimos, por lo tanto y a grandes rasgos, un mismo conocimiento, habiamos
leido a los mismos autores y trabajamos con los mismos conceptos y categorias.

De este modo, como docente titular de aquella clase, por momentos aportaba comentarios o
acotaciones como si fuese un integrante mas de
nuestro grupo, dando legitimidad a nuestro rol y
nuestra tarea. Juzgamos que esto fue muy
constructivo y fructifero para el desarrollo del
proyecto porque aunque él se desenvolvié como
uno mas de nosotros, representaba una figura mas

cercana y de confianza para los chicos. A pesar de

que ellos fueron muy afectuosos y célidos con
nosotros, el vinculo entre ellos era, sin lugar a
dudas, distinto al que existia entre nosotros. Sin embargo, esta distincion entre las partes
contribuyd para crear cierto clima para poder desarrollar el proceso pedagdgico, sobre todo
teniendo en cuenta lo planteado por Fernando Gasalla acerca del rol docente: “por un lado, como
sostén psico-afectivo y, por otro lado, como andamiaje para la actividad constructiva del alumno
en el entramado de las relaciones sociales e interpersonales en las que actie.” (Gasalla,
2001:144)

A su vez en las clases observadas previamente y en la entrevista al mismo, notamos una
formacion docente que apunta a préacticas pedagdgicas en linea con el planteo tedrico de nuestro
equipo en cuanto al rol de los estudiantes en el proceso de construccién de conocimientos.
Valiéndonos de las palabras de Jorge Freiria, destacamos que en las clases observadas se pudieron
reconocer “una pedagogia que sustenta nuevas practicas en el aula, y nuevas formas de vinculo
docente-alumno . (Freiria, 2004:142)

Mas alla de su formacidn, no podemos pasar por alto la personalidad del docente. A lo
largo de varios meses intercambiamos varios correos electronicos con él y en todo momento fue
muy atento, cordial y respetuoso con todo nuestro trabajo. Durante las practicas nos hizo
comentarios, siempre constructivos, nos recomendo formas y modos de presentar los contenidos
e incluso nos compartié informacion (como documentales audiovisuales) sobre educacion y
pedagogia. Creemos que su experiencia sumada a su manera de desenvolverse con nosotros nos
enriquecio y fortalecio para el desarrollo del proyecto y por qué no, como futuros docentes.

A su vez, también manifestd sentirse “en deuda con la carrera” en el sentido de que cuando ¢l

necesitd hacer sus practicas también fue bien recibido, y por tal motivo consideraba que una
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forma de retribuir lo recibido era brindarnos total libertad para que nosotros desarrollaramos la
practica.

También nuestra formacion y practica docente8, consideramos oper6 como facilitador, sobre todo
teniendo en cuenta que la libertad total que nos ofrecié Pablo, pudo haber sido un obstaculo para
alguien que no contara con cierta experiencia en cuanto a la implementacion de dinamicas de

grupo y administracion de los tiempos.

El curriculum oficial y real, la dinamica grupal y la propuesta de observatorio - taller.

La orientacion de la escuela (Bachillerato con Orientacién en Comunicacion) y los conocimientos
ya adquiridos fueron también sustanciales. Si bien la materia era Introduccion a la Comunicacion
y, por lo tanto, los chicos recién se estaban empapando en el tema, tenian ciertas nociones que
probablemente los alumnos de cualquier otra orientacion no las hayan tenido. Ademas, podemos
suponer que la eleccidn de los alumnos por esa orientacion y no otra, demuestra cierto interés por
el campo de la comunicacién. Sabemos que esto no siempre funciona de forma tan lineal ya que
hay otros factores que ademés del interés académico pueden influir a la hora de elegir la
orientacion de sus ultimos afos en la escuela (amistades, una escasa oferta, una supuesta facilidad
0 el descarte de otras mas dificiles).

Asimismo, tal como lo comentamos mas arriba, la asignatura tenia previsto abordar un
Observatorio de Medios como uno de los contenidos especificos de la curricula, por lo que de
ningln modo se sintié que el Observatorio haya irrumpido forzosamente en la trayectoria de los
alumnos, sino todo lo contrario.

Tomando los aportes de Ismael Rodrigo quien maneja una nocién amplia de curriculum donde lo
piensan como un proceso en constante reconfiguracion, resignificacion y da la siguiente
definicion: “Proceso de transmision de la cultura que en tanto involucra relaciones de lucha
supone procesos de seleccion, legitimacidn que se inscriben en una trama politica que involucra

agencias oficiales pero también el cotidiano escolar”’*® Podemos pensar que en nuestra practica

18 | os tres somos docentes en distintos niveles educativos: Agustina Lumi: Docente de Medios en la Escuela
Técnica ORT y tallerista de Cine y Observatorio de Medios para el Programa "Medios en la Escuela" / Sebastian
Rugonyi: Docente de Lengua y Comunicacion en el Bachillerato Popular Simén Rodriguez (Pacheco, Las Tunas). /
Gladys Cean: Docente ayudante de 2da. AH del Taller cuatrimestral de Comunicacién Comunitaria de la Carrera de
Comunicacion Social (FCS — UBA), Catedra: Cardoso

19 Grinberg y Levy: Debates Curriculares en Pedagogia, curriculum y subjetividad. Entre Pasado y Futuro. Cap. 2
Coautor: Ismael Rodrigo.
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la dimension curricular fue un facilitador ya que por un lado en el curriculum formal ya estaba
explicitado un observatorio y por otro en el curriculum real nosotros tomamos ese espacio
curricular y pudimos incorporar el consumo mayoritario de los estudiantes.

El autor menciona la distincion entre el Curriculum Real y el Curriculum oficial. El real es el
curriculo tal como se produce en la practica escolar o aulica donde intervienen directivos,
docentes y estudiantes. EI formal es el curriculo que se produce bajo la normativa oficial, (poder
que es condicionante pero no determinante.) donde intervienen el estado, instituciones
ministeriales etc.

Reparar en el Curriculo real, como espacio de intervencion, nos permitio incorporar a la
agenda los consumos de los estudiantes y planificar un proyecto de observatorio que operd
comprometiendo a todos en el analisis produccion y construccion de las noticias y en un espacio
critico de lo que consumimaos.

A su vez, consideramos que el Observatorio se pudo introducir sin inconvenientes no sélo porque
era contenido de la materia sino porque habia una modalidad de trabajo que el docente venia
trabajando con el grupo vinculada a la préctica talleristica.

Los talleres son espacios que plantean un acercamiento al conocimiento no solo desde lo
vivencial o la experiencia sino que promueven una integracion de miradas para abordar los
problemas planteados. En el caso del taller es frecuente que quien lo coordina utilice el
componente ludico como vehiculo o

herramienta para cambiar el “orden natural o

instituido” de las cosas y trabajar dentro de un
grupo y con el grupo problematicas y /o
tematicas diversas.

En el caso del Observatorio tratamos & Z‘t\{'-; : de

continuar con la modalidad de taller y

trabajo en grupos ya que consideramos

tomando las palabras de Litwin que : “Las actividades compartidas y los grupos de alumnas y
alumnos trabajando juntos, permite las ayudas mutuas, respetar los tiempos personales y las
inquietudes diferentes. Los profesores, que también pueden compartir espacios, aprenden, se

enriquecen y a su vez enriquecen las propuestas al plantear juntos actividades "*°

20 Edith Litwin, El oficio de ensefiar, Condiciones y contextos, Pag. 123
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A su vez, en las observaciones previas ya habiamos notado esta modalidad de trabajo en grupos,
con la salvedad de que en nuestras observaciones no se realizaba la puesta en comin de cada
equipo frente al grupo clase. En este sentido fue un objetivo del observatorio planificar los tiempos
de puesta en comun de varias actividades. El motivo de esta eleccion se vincula a abordar los
procesos de ensefianza y aprendizaje desde una didactica grupal que exceda el mero agrupamiento
o0 trabajo por grupos y que al decir de Souto: “en tanto didactica (...) opere desde lo grupal,
facilite el desarrollo de la grupalidad, (...)el nivel individual de aprendizaje queda incluido y no
reducido (...) el rol de coordinador docente facilita los procesos grupales , la reflexion sobre lo
social, lo grupal y lo individual y la aproximacion al saber, funcion central en estos grupos” %
Destacamos también la buena voluntad de los directivos que nos abrieron las puertas desde
el primer dia. Siempre se mostraron muy bien predispuestos a lo largo de nuestra trayectoria en
la escuela. EI Director, una persona muy afable, nos saludd6 muy amablemente cada una de las
veces que fuimos a hacer nuestras practicas. La condescendencia con la que se presentaba nos
brind6 seguridad y confianza a la hora llevar a cabo todo aquello que creamos necesario en pos
del proyecto, sin estar pendientes ni atados a malas predisposiciones o limites que a veces
establecen los equipos directivos de las escuelas. En este caso eso no sucedid, sino que por el
contrario, actuamos y nos sentimos con total libertad de accion dentro de los margenes de la

escuela.

Obstaculizadores:

El tiempo: un determinante duro, dificil de domar.

Alicia: ¢Cuanto tiempo es para siempre?

Conejo: A veces, s6lo un segundo.

Lewis Carroll

Si bien fue una experiencia con una serie de facilitadores que permitieron el desarrollo de

lo planificado con cierta fluidez. Podemos decir que no estuvo exenta de obstaculos. Uno de los

21 Souto Marta (1995) “Lo grupal, la grupalidad, los grupos en las situaciones de ensefianza” en Hacia una
didactica de lo grupal. Mifio y Davila. Bs As Pag. 61
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mas notorios se relaciona al tiempo escolar, ya en el primer encuentro notamos que lo planificado
excedia el tiempo realmente disponible debido a multiples causas: por un lado los estudiantes se
demoraban y resistian a la légica disciplinaria a la vuelta del recreo, por otro, debido a motivos
operativos habia que dar por concluida la clase 10 minutos antes para facilitar el ingreso de los
estudiantes del turno tarde, y a todo esto se sumaba el hecho de que nuestras clases siempre se
realizaban en las Ultimas horas de la jornada académica, momento donde la atencion es
generalmente més dispersa.

El tiempo se vincula a los determinantes duros del dispositivo escolar en palabras de
Baquero-Terigi: “La organizacion espacio-temporal de las actividades que se adopta en la
escuela es un componente crucial del sesgo que tomaran los procesos cognitivos desplegados en
su interior ...el uso regulado de tiempos y espacios definen coordinadas sustanciales del régimen
de trabajo al que estan sujetos alumno y docente”.

De alguna manera la marcacion de los tiempos escolares son un vector interesante para
pensar la l6gica de disciplinamiento de cuerpos, roles y funciones tan alejados de la I6gica y del
tiempo cotidiano. Consideramos que esta organizaciéon temporal escolar, asi como permite
planificar y generar espacios de reflexién compartida , también puede en ocasiones obstaculizar

la tarea pedagogica.

¢ Como desnaturalizar practicas bancarias y dar lugar al intercambio?: un trabajo de todos los

dias.

En nuestra practica concreta también notamos la persistencia de una ldgica de lo que
podemos denominar educacion bancaria?? en la actitud de los estudiantes. Una vez que se

generaba el clima de inicio de clase, era dificil lograr una participacion real?® de los estudiantes.

22 En el sentido que utiliza el autor Mario Kaplun, una educacién centrada en los contenidos o efectos y no en el
proceso. O bien parafraseando a Freire: La educacion bancaria dicta ideas, no hay intercambio de ideas. No
debate o discute temas. Trabaja sobre el educando. Le impone un orden que él no comparte, a la cual sélo se
acomoda. No le ofrece medios para pensar auténticamente, porque al recibir las formulas dadas, simplemente las
guarda. No las incorpora, porque la incorporacion es el resultado de la busqueda, de algo que exige de parte de
quien lo intenta, un esfuerzo de re-creacion, de invencicn.

23 Estos conceptos los tomamos de la autora Maria T Sirvent quien entiende por participacién simbélica: acciones
a través de las cuales no se ejerce influencia en la gestidn institucional, o se la ejerce en grado minimo; genera en
los individuos y grupos la ilusion de ejercer un poder inexistente, son un “como si. En el caso de la participacion
real: ocurre cuando los miembros de una institucidn o grupo, a través de sus acciones inciden efectivamente en
todos los procesos de la vida institucional y en la naturaleza de las decisiones.
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Tratando de analizar la comunicacion interna del grupo podemos pensar que si bien por un lado,
habia un intento por generar un clima propicio para la participacion®* y el trabajo compartido, ese
espacio estaba atravesado por las logicas de una institucion escolar tradicional donde todavia

pesan los modelos de educaciéon bancaria que
estimulan una participaciéon mas simbolica que real
y donde los estudiantes alin poseen un grado bajo de
autonomia respecto de su propio proceso de

aprendizaje. En este sentido consideramos que aun
se puede experimentar y visibilizar la

estructura de clase tradicional o pandptica, incluso

desde la disposicion del mobiliario aulico.

A su vez, al momento de interpelarlos para opinar sobre el sentido de una nota, o una
fotografia en forma individual y verbal, parecia operar la idea de que la palabra “autorizada” - en
ese marco - s6lo podia venir del o los docentes a cargo.

De todos modos la estrategia planteada en varias actividades, de trabajos para resolver en
parejas o trios, consideramos fue una decision acertada a los fines de generar espacios que
permitan una ampliacién de la participacion, evitando el nivel individualizado de exposicién y de
alguna manera retomando una préctica de trabajo en equipo que ya estaba instalada en ese grupo.

También al momento de resolver alguna consigna escrita, fue habitual la consulta previa
hacia nosotros, dando un lugar de saber autorizado al rol docente. Muchos estudiantes, antes de
plasmar la respuesta escrita en la hoja, consultaban sobre el contenido de su respuesta a modo de
pedir la aprobacion o cotejar el acierto en la resolucién de la misma. Estas situaciones nos
desafiaban en forma constante respecto a nuestro rol docente y a las posibilidades de generar
espacios donde se estimule una educacion mas liberadora. Donde la pregunta no sea para cotejar
la respuesta correcta sino que sea parte del aprendizaje y donde el docente no siempre ocupe el
lugar del saber . En palabras del pedagogo Paulo Freire, “las preguntas ayudan a iniciar procesos
interactivos de aprendizajes y solucion de problemas”, las preguntas son elementos pedagdgicos
que estimulan y aportan al proceso de autoaprendizaje.

En este sentido la eleccion de Instagram nos permiti6 fortalecer el lugar de conocimiento
de los estudiantes respecto al funcionamiento de las nuevas tecnologias y nos permitié aportar

desde el lugar docente, no sélo conceptos sobre el campo fotogréfico como vector para la

24 Entendiendo por este término un proceso constante donde se dan avances y retrocesos a lo largo de la
configuracion grupal
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construccion de sentidos diversos, sino también ampliar la intencién comunicativa®®. Susana
Bermudez realiza un analisis del funcionamiento de los Fotologs y de como ese espacio opera en
la construccién de la identidades juveniles. La autora concluye que de alguna manera estos
espacios funcionan como el panoptico invertido “mirar y ser mirados” y dice: “se evidencia la
necesidad que tienen los adolescentes de hacer publica la vida privada”,?® son espacios que
operan como diarios personales y al mismo tiempo lugares de socializacién en un momento de
predominancia del mercado sobre la alianza escuela familia.

Esto nos lleva a trazar un cierto paralelismo entre Fotologs e Instagram principalmente
porgue en cuanto a su caracterizacion son plataformas muy similares: la predominancia de la
imagenes, el foco en el/los cuerpo/s, el lenguaje y la expresion de los afectos o la escritura
espontanea.

Sin embargo, pensamos que la plataforma de instagram dentro de la escuela y en el proceso
pedagdgico propuesto se puede pensar en lugar de como espacio de publicidad de lo privado,
como espacio para la construccion de lo pablico y de la elaboracion y reelaboracién de la identidad
grupal o colectiva. Operando como “diario escolar” en lugar de “diario personal” y pudiendo ser
un espacio donde ellos elaboren sus propias representaciones de lo escolar y de lo que es ser

jévenes hoy.

Vacancias:

“Cuando nada de lo humano deberia ser ajeno” o ni obstdaculos, ni soluciones: TIC en la

escuela algo mucho mas complejo.

Entendemos y compartimos con Dussel y Quevedo que el equipamiento tecnoldgico es
importante pero no el Unico elemento necesario para entender la incorporacién de TIC al sistema

educativo en el marco de la sociedad del conocimiento.

%> Susana Bermudez usa el término para indicar que en el uso del fotologs los jévenes tienen una intencién de
comunicar su biografia personal de modo publico.

26 Bermudez Susana (2008) “Una mirada sobre la repersentacién adolescente en los fotologs”, en Revista
Novedades educativas Nro. 216, Bs.As Pag. 90.
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En ese sentido contemplando el aspecto “duro” o hardware de la ENS 5 podria haber sido util
poder acceder a una sala preparada especificamente para hacer proyecciones de materiales
audiovisuales con conexion a internet. Si bien no hubiese sido un cambio sustancial en el
desarrollo del proyecto, hubiese permitido apreciar de otra

. . . Todavia ex:
forma lo trabajado en las clases, con mayor calidad de imagen tewé?;c? el y

sonido. Al proyectar en las paredes del aula el ambiente no 3‘:::8;"?3;;‘:&:;‘?;‘;

Lo vawmos gupesando..

terminaba de oscurecerse lo suficiente y, por lo tanto, los
blancos no eran tan blancos como se suponen debian ser;
ademas habian carteles y afiches pegados en las paredes que

interferian en la imagen.

Sin embargo, segun lo que nos comentd el profesor a

cargo, existe en la escuela un aula preparada y acondicionada para

estos fines pero es tan engorroso y burocréatico acceder a ella que directamente nunca la solicita.

Desde la dimensidn institucional podemos pensar que en esta vacancia opera de alguna
manera, algo de la legitimidad de la cultura escolar por sobre la cultura audiovisual. En palabras
de Barbero: “Hay una esquizofrenia entre el modelo de comunicacién social, que es mucho mas
abierto, mucho més de red, mucho mas complejo y el modelo de comunicacion escolar que sigue
siendo jerarquico. Uno diria aqui esta, pero el problema es que para nuestros paises es definitivo,
porque los nuevos mapas laborales los esta consiguiendo el mercado. Nuestras universidades no
lo estan pensando, nuestros colegios secundarios no lo estan pensando, nosotros no solo
tendriamos que auscultar las tendencias del mercado para adecuar nuestros planes de estudios,
tendriamos que auscultar las tendencias de la sociedad, pero para eso no tenemos como. Porque
la educacion cuando entiende entrar en contacto con la sociedad entra en contacto con la
demanda del mercado. El caso de la comunicacién es clarisimo, como quieren que sean los
periodistas hoy en las empresas?, como quieren que sean los de video?, pero no es eso solo, no
digo que no hay que tenerlo en cuenta, no tenemos que ser suicidas, pero la sociedad es mas
ancha que el mercado. Aqui hay un desafio monumental porque el modelo de comunicacion

escolar esta cien afios mds atras que el modelo de comunicacién social. %’

27 Barbero Jesus Martin, “La educacién tiene que ser reinventada” Entrevista extraida del siguiente link:
http://portal.educ.ar/debates/educacionytic/nuevos-alfabetismos/la-educacion-tiene-que-ser-reinventada-jesus-
martin-barbero.php
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Por dltimo, hubiese sido interesante para sumar al proyecto que la escuela cuente con

algun medio de difusién como ser una web 0 una revista. Segun las entrevistas realizadas antes
de iniciar el proyecto, el profesor a cargo del curso cuenta

: con un blog al cual sube todo el material producido con sus

iR alumnos pero al que nunca logramos acceder. De este modo
podriamos haber planificado de otra forma la clase en la que
creamos la cuenta de Instagram ya tomando como referencia
la plataforma escolar y publica a la que los estudiantes ya
estuvieran habituados. De hecho de nuestra experiencia nos

queda la pregunta de ¢qué nivel de apropiacién tendra la

cuenta de instagram en el aula, al dejar de coordinar nosotros
el espacio de observatorio? o en palabras de Minzi: ¢Qué interrumpe la inercia propia de las
practicas culturales cotidianas “extramuros”?%8. Sobre todo porque consideramos que si bien
en 5 clases por un lado, pudimos sortear los obstaculos materiales de acceso a las tics, y pudimos
elaborar una propuesta significativa y situada®, por otro, es muy poco tiempo para considerar

un cambio de préacticas a nivel grupal o institucional.

c) Reflexion sobre la participacion del trio pedagdgico la planificacion e implementacion del
proyecto.

Podemos pensar que el trabajo en trios admite no sélo la complementariedad de roles, el
trabajo en equipo, la intervencion de distintas miradas para compartir, reflexionar, planificar, y
evaluar enriqueciendo a cada uno, sino que también permite la confrontacion y discusion de
puntos de vistas diversos exigiendo también el didlogo y la comunicacién profunda entre los
docentes.

A su vez de alguna manera el trio pedagdgico involucra una perspectiva de educacion
popular donde el saber no esta en una Unica fuente sino que se produce y construye

colectivamente entre docentes y estudiantes.

28 Minzi, Viviana (2010) Tic en la escuela: “cuando nada de lo humano nos debiera ser ajeno” en la Educacién
Alterada, aproximaciones a la escuela del siglo XXI, Salida al mar Cordoba. Pag. 37.

29 En términos de Minzi una propuesta es significativa y situada cuando “la interpelacién no se hace desde
cualquier lugar, sino desde la experiencia misma y desde el contexto de vida de los sujetos con los que se trabaja”
Minzi, Viviana (2010) Tic en la escuela: “cuando nada de lo humano nos debiera ser ajeno” en la Educacién
Alterada, aproximaciones a la escuela del siglo XXI, Salida al mar Cordoba. pag 54.
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En nuestro caso nos complementamos muy bien como equipo Yy potenciamos nuestros
conocimientos asi como también pudimos apoyarnos en nuestras dificultades.

El hecho de de que los tres ya ejercierdmos la docencia nos facilitd el manejo de los
tiempos y la adecuacion a imprevistos, también la previa planificacion de las actividades permitid
que antes de cada clase fuera sencillo preparar los materiales y recursos y distribuir nuestros
roles. Intentamos alternar y rotar en cada clase el rol de quien ese dia daba una breve exposicion
o coordinador, el de observacion / registro y el rol de asistente o facilitador.

Tambien el hecho de ser tres “puntos de vistas” sobre el proceso pedagdgico permitid un
dialogo enriquecedor al momento de planificar las clases, por ejemplo algo que se debati6 entre
nosotros fue: ¢es necesario para las clases momentos de exposicion docente?. Definimos que la
modalidad taller nos permite salirnos del rol docente que da una clase magistral pero que era
necesario hacer breves introducciones o referir a conceptos que considerdbamos importantes
compartir para analizar los medios como objeto de estudio.

Por otro lado, el estar acompafiados al frente de las clases, evita la ansiedad de tener que
resolver todo s6lo. En palabras de Beltramo Lucila: “La pareja pedagégica (...) como dispositivo
de formacion, consiste en el acompafiamiento que realizan entre pares en el periodo que
comienzan a desarrollar una Unidad Didactica. Este acompafiamiento favorece la reflexion
sobre las propias practicas, ayuda a enfrentar diferentes situaciones y emociones, ya sean

positivas como negativas.

3- Conclusiones:

El observatorio de narrativas multimediales: un espacio para la construccién de un
“nosotros” ciudadano y no sélo consumidor.

Si bien toda intervencion en una institucion implica cierta ambivalencia (tanto de
cooperacion como de resistencia) respecto a los vinculos y relaciones que se establecen, en nuestra
experiencia y recorrido en la ENS Nro. 5 resaltan los facilitadores que nos permitieron vivenciar
una préactica preprofesional con un alto grado de acompafiamiento y colaboracion de parte de los

representantes de la escuela: directivos, docentes y estudiantes.

30 :COMO OPERA LA PAREJA PEDAGOGICA COMO DISPOSITIVO DE FORMACION DOCENTE? Lucila, Beltramo
(Universidad Nacional de Rosario)Revista de la Escuela de Ciencias de la Educacion ~ N2 7 ~ 2012 ~ ISSN 1851-
6297
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Esta situacion nos permitio desarrollar el observatorio de narrativas multimediales, con
minimas modificaciones sobre lo planificado y tratando de llevar adelante una “configuracion
didactica” que tendi6 a favorecer procesos de aprendizajes comprensivos. Litwin sefiala que las
“configuraciones didacticas comprensivas” generan un modo particular de ensefianza que
favorece procesos reflexivos, valoriza el error, atiende al emergente, tiende a la problematizacion
del sentido comun etc.

Por otro lado, consideramos que el formato de observatorio funciona como un dispositivo
didactico flexible y potente que permite la integracion de TIC a la escuela desde una mirada
compleja ya que retoma de modo estratégico un espacio para pensar, analizar y producir en, con
y desde las TIC. En términos de Minzi, se trata de dejar atras el pensamiento dicotdmico® y
establecer en el espacio escolar la complejidad de atravesamientos simbolicos y no so6lo
materiales que obstaculizan dicha integracion.

El dispositivo observatorio, en nuestro recorrido creemos, permitio recuperar: “la tarea
simbdlica de la escuela (...) ofertar o construir otras representaciones distintas a las instaladas

por las industrias culturales y tecnologicas.” (Minzi 2010:60)

Respecto a la introduccion del lenguaje fotografico y sobre la préctica propuesta de
“fotoperiodismo escolar” montado en plataforma de instagram, consideramos que dicho espacio
fue un facilitador en la diversificacion de opciones culturales de los estudiantes, algo no menor
si tenemos en cuenta que : “la mejor respuesta frente a la escasez cultural y la reiteracion de los
programas estereotipados es proponer otros discursos posibles, el encuentro y la relacion con

otras formas artisticas que el mercado no promueve” Gamarnik (2010:27).

31 Cuando la autora habla de pensamiento dicotémico plantea que es importante salirse del dualismo que
considera “escuela” y “mercado” como agencias opuestas e irreconciliables ya que este pensamiento no permite
reposicionar a la escuela en otro rol y mirar la integracion de TIC desde la complejidad. El rol de la escuela para
esta autora es de arbitraje o mediacidon entre los espacios de construccién identitaria de las nuevas generaciones
y las propuestas del mercado o la industria cultural.
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A su vez, fue una de las actividades mas valoradas por los propios estudiantes al concluir
la experiencia®? y consideramos que poder trabajar en la plataforma de instagram pero ya no
desde la préctica cotidiana en tanto “diario personal” sino como un espacio alternativo de uso
colectivo o como “diario escolar” permitié resignificar dicha practica “instagramer” y mirarla
desde otro lugar. Margiolakis afirma en esta linea, que nuestra tarea se relaciona con “romper con
el sentido comun y generar conocimiento”, es decir, salir de lo habitual y propiciar una reflexion
profunda sobre los fendmenos de la vida cotidiana.

En este sentido consideramos por una lado, que los trabajos propuestos fueron
significativos para los alumnos, y retomamaos lo planteado por Buckingham cuando se refiere a la
ensenanza de la educacion en medios y plantea que los docentes deben tener “en cuenta el
conocimiento y experiencia de los jovenes acerca de los medios....y se propone capacitarlos para
que decidan por su cuenta con conocimiento de causa. La educacion mediatica no se contempla

. como proteccion (hacia los medios) sino como una forma de preparacion” (Buckingham,
2005:35). Por otro, creemos que el dispositivo observatorio permite generar ese espacio necesario
para desarrollar pensamiento critico, cuestionar y reflexionar sobre los significantes hegemonicos
que circulan, en este caso, desde distintas agencias y formatos. Esto es fundamental porque es en
esos espacios de mediatizacion en donde se constituyen y adquieren forma sus saberes previos
sobre los medios (Duquelsky M, 2011:56). Y por lo tanto, es el lugar desde el cual hay que trabajar
para la formacion de estrategias criticas en recepcién y la adquisicion de habilidades que permitan
cuestionar las propuestas de los medios masivos. Esta eleccion responde, a la intencidn de ofrecer
una ensefianza critica y analitica, que consideramos necesaria en el trasfondo de un alumnado,
que estd en pleno transcurso de su adolescencia y por lo tanto abordando un proceso de
construccion identitaria.

Por todo lo antedicho consideramos fundamental incorporar el dispositivo observatorio a
la practica escolar de manera permanente y no como un tema de unidad didactica. Darle
legitimidad institucional, desde la curricula oficial pero como materia transversal, ya que permite
intervenir en varias dimensiones de la vida escolar: institucional, grupal, identitaria, permite
reelaborar la vinculacion docentes - estudiantes, y generar espacios de construccion de saberes

colectivos o de co-configuracion®® y no s6lo transmision.

32 \/er anexo respuestas clase 5.

33 “| 0 que las propuestas pedagdgicas de integracion de TIC traccionan es ... centrarse en perspectivas que aludan
a cierta horizontalidad, a la gestion de conocimiento, colaboracién y negociacion de significados.” Minzi pag 62.
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Para finalizar tomaremos las palabras de Giroux que sintetizan nuestra experiencia de
observatorio donde tuvimos como horizonte retomar los consumos estudiantiles, exceder el
ambito privado e individual o el simple anélisis de medios en tanto objeto de estudio y generar
un espacio publico que permita producir una narrativa multimedial desde la localidad de la
escuela ENS 5 y centrados en las identidades individuales y colectivas de los estudiantes de 3er
afio BOC:

“la llamada a introducir los temas y textos de la vida cotidiana de los alumnos dentro del
aula (...) significa reorganizar el curriculum para permitir que la fuerza y energia afectiva de
otros tipos de “textos”, entre los que se incluyen peliculas, videos y musica, se combinen con la
actividad critica que a menudo se asigna a textos escritos. Con el uso de diversos textos
populares, los profesores pueden empezar a vencer la resistencia del alumno, a promover el
compromiso de colaboracion y a desestabilizar nociones fijas de lo que constituye el
conocimiento social valioso. Los textos de la vida cotidiana, cuando se constituyen en objetos de
conocimiento social, brindan la posibilidad de combinar anélisis textuales, historicos e
ideoldgicos que trasciendan los estrechos limites de una investigacion basada en una disciplina
y sirven también para cuestionar la funcion disciplinaria de los textos canénicos. Una vigilancia
constante respecto a la autoridad del profesor, unida al respeto al conocimiento del alumno, sirve
de mediacién de las obligaciones que tienen los profesores de aumentar la posibilidad de un
discurso publico capaz de afrontar la cuestion de cdmo el aprendizaje se puede utilizar para
promover, no sélo formas variadas de resistencia, sino nuevas practicas y posturas subjetivas
que estimulen el coraje civico y la ciudadania radical y democréatica en un mundo posmoderno y
global.” (Giroux, 1994:190-191).
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“ASUMIR (NOS) DESDE EL CONTEXTO”

“ASUMIR (NOS) DESDE EL. CONTEXTO”

Resumen

Al menos dos elementos macro contextuales deben considerarse para iniciar la presente reflexion.
El primero alude a la re-definicion del / los sujeto(s) de la educacién en un nuevo escenario
mediado por saberes descentrados, nuevas tecnologias de informacion y comunicacién que se
insertan en la vida social e implican transformaciones socio-politicas y culturales. Los saberes no
se encuentran restringidos en las paredes de la institucion escolar (Barbero, 2000). Una mediacion
estructural opera tanto en la circulacién como en la produccién de Conocimiento; cierto caracter
mitico”®*(Trevifio, 2012) envuelve a la misma, que, con categorias presentadas como ideales
tiende a ocultar (se) sin problematizar en torno a los contextos y sostiene significados universales

que velan los conflictos y la(s) experiencia (s) frente a cierto universalismo abstracto.

34Trevifio, Ernesto. “Sociedad de la Informacién y Sociedad del Conocimiento: diseminacion y vaciamiento de significados” en Buenfil, R. N.,
Fuentes, S., y Trevifio, E. (Coordinadores). Giros Tedricos Il. Didlogos y Debates en las Ciencias Sociales y Humanidades. México, D.F. 2012.
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El segundo elemento se corresponde con el sentido de las actuales politicas de educacion; el
quiebre en las relaciones dentro de la(s) comunidad(es) que en el ambito educativo transcribe
(re)novados modos que intentan (re)anclarse y (re) producen formas implicitas y explicitas de
exclusion. Sentidos atribuidos respecto del “emprendedurismo” como reflejo de meritocracia,
pretenden transformar el privilegio en mérito individualizante e individualizado. Ambos
elementos en solidaridad constitutiva adhieren a un sentido de configuracion identitaria que
excluye la proyectividad, entendida ésta como capacidad de pensar (se) en clave socio-histérica
a partir de la otredad, dicha exclusion revela (da) en cierto desequilibrio de los espacios de
identificacion y socializacion conlleva un imaginario en el que la(s) marginalidad(es), la (s)

exclusion (es) y la(s) desigualdad(es) se absorben y estructuran como sistema social.

Palabras Clave: saber(es). Conocimiento(s). Politicas Educativas. Identidad(es)

“ASUMIR (NOS) DESDE EL. CONTEXTO”

El impacto y la relevancia que alcanzo el campo comunicacional en tanto elemento interpretativo
de los procesos historicos y culturales fue consolidando la conformacién de un espacio
transdisciplinario y multimodal. La educacion en Comunicacion, comprende retos que se
desprenden de las representaciones asignadas a ella. EI cometido serd pues, no desterrar a las
mismas sino recuperarlas desde un sentido critico. Para ello resulta ineludible asumir una mirada
amplia, no restringirnos. Asumiendo que, tanto la transmision de la cultura®® como del
conocimiento y saberes no se reducen a lo estrictamente escolar, asi como lo educativo no se
restringe a la escuela. Ningun grupo clase destino puede definirse desde una mirada estrictamente
institucional. Las industrias culturales, los consumos (mediaticos o0 no) y las Tecnologias de la
Comunicacién e Informacion (TICS) han abierto el espacio para la inclusion de la diversidad
estética y ética. En este sentido, Jorge Huergo (Huergo, 1998), sefiala que los medios
contribuyen a una proliferacion de modelos que no operan “por fuera” de los individuos, sino que
forman parte de la trama cultural donde se han re-significado. La interpelacién tiene que ver
entonces -segun Huergo- con el orden del reconocimiento y de los formatos culturales. “Drama

del reconocimiento” lo denomina el autor, en tanto lucha por hacerse reconocer, y ese

35En relacién al concepto cultura se la asume como “herramienta de analisis que permite dar cuenta de modalidades de produccion,
circulacion, apropiacion y transformaciones de sentido por parte de los actores sociales.”(Matto, Daniel. 2013)
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reconocimiento tiene hoy mas relacion con los consumos culturales y mediaticos que con las
escuelas u otras instituciones creadoras de subjetividad. Dicho reconocimiento configura cierto
tipo de pertenencia ilusoria a partir de individualidades disgregadas, resulta en una mera
asociacion de particularidades que se imaginan desde experiencias fragmentadas. Por ello que las
estrategias pedagogicas e investigativas deben tener mas en cuenta el contar / relatar de los sujetos,
es decir, darles la palabra y construir a partir de su escucha el entorno dial6gico, teniendo en
cuenta el aspecto del reconocimiento/identificacion a fines de problematizar en torno de la
dimensidn socio- historica de dicho proceso, preguntandonos acerca de la posibilidad productora
y la influencia de las nuevas tecnologias en relacion con los consumos y practicas. Asumiendo
que todos somos sujetos activos en los procesos de comunicacion y produccion de sentido como
sujetos social e historicamente construidos. Concibiendo que los discursos no significan per se
sino en relacion con procesos socio-historicos y otros discursos. EI cometido es lograr un
conocimiento comprensivo que permita re-contextualizar los conceptos desde diferentes
abordajes.

Sostener la simple adaptacion al nuevo contexto puede llevar a una mirada pragmatica, se trata
pues, de asumir una mirada critica y autocritica, negandose a una aceptacion naturalizada que
oculte las tensiones, no es una cuestion de adaptacion sino de apropiacion.

La nueva realidad propone una re-definicion del / los sujeto(s) de la educacién, tanto educador
como educando transitan este nuevo escenario de saberes descentrados, de nuevas tecnologias de
informacidn y comunicacion que se insertan en la vida social y en la que operan transformaciones
socio-politicas y culturales; sefiala Barbero (Barbero, 2000) que instituyen una relacion que no
resulta exterior sino de hibridacion, por ello, el campo en el que convergen educacion y
comunicacion se transforma en estratégico. Desde el campo comunicacional, se encuentra un
ambito de mediacién; un espacio donde ensefiar y aprender (atendiendo a la dialéctica) se
convierte en terreno de intervencion, como parte de un significante mas amplio que incluye
politicas socio culturales. Con el fin de que se pueda favorecer una equitativa distribucion de
saberes que permitan producir un distanciamiento critico de los fenomenos y asi elaborar
estrategias que destierren las representaciones y creencias estructuradas y estructurantes; las
cuales como juego de espejo conllevan en el campo educativo, la aceptacion de que las

trayectorias son naturales desigualdades que, basandose en la igualdad formal y legal sostienen
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una inclusién excluyente (Gentili, 2010) que no repara en los fragmentos y segmentos de un
sistema educativo desarticulado horizontal y verticalmente®.

En cierta solidaridad constitutiva, el sentido de las actuales politicas de educacion transcribe
(re)novados modos que intentan (re)anclarse y (re)producen formas implicitas y explicitas de
exclusion como reflejo del quiebre de las relaciones dentro de la(s) comunidad(es). Sentidos
atribuidos respecto del “emprendedurismo” como reflejo de meritocracia, pretenden transformar
el privilegio en mérito individualizante e individualizado. Refieren a la capacidad autonoma del
sujeto de aprendizaje pero la clausuran al ocultar las desigualdades, exponen un rol docente como
guia o facilitador pero enmascarando las contradicciones y complejidades de una practica multi-
determinada. Cierto caracter mitico™®'(Trevifio, 2012) envuelve al escenario que, con categorias
presentadas como ideales, tiende a ocultar (se) sin problematizar en torno a los contextos y
sostiene significados universales que velan los conflictos y la(s) experiencia(s) frente a cierto
universalismo abstracto, en el que el Espacio quiere silenciar los espacios contextuales. Ambos
elementos adhieren a un sentido de configuracion identitaria que excluye la proyectividad,
entendida ésta como capacidad de pensar (se) en clave socio-histérica a partir de la otredad, dicha
exclusion revela (da) (en) cierto desequilibrio de los espacios de identificacion y socializacion,
conlleva un imaginario en el que la(s) marginalidad(es), la (s) exclusion (es) y la(s)
desigualdad(es) se absorben y estructuran como sistema social.

Un Estado minimo, garante de derechos individuales y no promotor de derechos sociales, (re)
traduce el conjunto social en la suma de individuos que, desiguales por naturaleza, buscan
maximizar sus beneficios, configurando un otro amenazante; transformando el acceso y gestion
de un “derecho” como cuestion individual y competitiva (Carballeda, 2013).

La expansion/ampliacion y masificacion del sistema educativo en términos juridicos y reales no
resulta suficiente para hablar de democratizacion, como se desprende de Rinesi (Rinesi, 2014)
deben existir circunstancias complementarias que le den materialidad, dichas circunstancias no
solo se contemplan desde el asistencialismo; ademas es necesario tener en cuenta que, las
normativas no dicen qué hacer, pero definen las condiciones para las practicas, y éstas en
ocasiones se alejan de las primeras, en tanto que “somos las subjetividades, las voces, el
conocimiento, las relaciones de poder que un discurso construye y permite” (Ball, 1997). Este
discurso en la actualidad pretende socavar la vocacion de universalidad respecto del derecho a la

educacion, y al disminuir la proteccion del Estado en manos de una logica individualista, la idea

36 Desarticulacion horizontal refiere a las diferencias dentro del mismo nivel y la vertical a mecanismos explicitos o implicitos que funcionan
como limitantes o restrictivos en las posibilidades de progresion académica.
370p.cit
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democratizadora parece limitarse a simple aceptacion de politicas equitativas que no discriminan

y no politicas igualitarias democratizantes.

Hoy, el respaldo normativo respecto de la expansion del sistema no resulta suficiente ante una
discurso neoliberal renovado, maxime cuando las instituciones educativas (no limitadas a las del
sistema formal) ven redefinido su rol, porque las demandas que sobre ellas recaen estallan y no
siempre son acompafadas por un incremento substantivo de los recursos. De hecho no las
escoltan politicas publicas de caracter universal, sino compensaciones focalizadas que en cierta

medida oficializan la pobreza y forman sujetos diferenciados.

Un escenario de crisis interconectadas se materializan, la realidad (nos) interpela, las trayectorias
(educativas o no) ya no se definen desde la proyectividad, sino desde la incertidumbre. Un sistema
educativo instituido desde el “discurso normalizador” ® (Puigrros, 1995), asi como los
condicionantes macro contextuales se complementan con una agenda educativa que evidencia un
retorno hacia politicas neoliberales. Los formadores debemos hacer propia esa agenda, no solo
incorporando temas en términos de deudas, ni como una especie de tributo a lo logrado y
amenazado; estas consagraciones casi rituales no vehiculizan de modo directo intervenciones
presentes y futuras. Es decir, se hace necesario plantear si la mirada hacia el pasado reciente es
solo evocacion o se transforma en enlace. El ideal es que reactive y funcione como una especie
de puente que interpele la propia experiencia, de otro modo se transformaria en un hecho inaudito
que no posibilita la re-creacion y podria traducirse en una especie de memoria imaginada la cual
se olvida mucho mas facilmente. Cualquier tépico implica una mirada que vaya mas alla de los
contenidos (en tanto punto de llegada), para que éstos no cristalicen en imagenes fijas. Debe ser
enlace, ha de funcionar como puente que interpele la propia experiencia y que posibilite la re-
creacion. Debe ser aprendizaje significativo mediador de herramientas de aprehension del

conocimiento no herramienta de condicionamiento.

No se relaciona solo con la disconformidad frente a lo que se pretende establecer, sino que implica
asumirla, (re) apropiarla, desmitificando los “discursos criticos”, a partir de lo cual es posible
recuperar el caracter incompleto, contingente y por tanto superable de los mismos. Porque todo

acto educativo supone la existencia de una transmision a partir de la cual nos identificamos no

38Adriana Puiggros ha denominado "normalizadores" a una serie de pedagogos laicos y catélicos argentinos que hacia fines del siglo pasado
impusieron un modelo de ensefianza-aprendizaje que tendria vastas repercusiones hasta nuestros dias. La denominacién normalizadora alude
a que eran egresados de escuelas normales instituidas por el Estado y también refiere a cierto elemento simbdlico que representa “lo normal”
y el acatamiento de la norma. Tomando la nocién de normalizacién de Michel Foucault, la autora argumenta que esta pedagogia se basé en la
creacion de una norma o cuadricula general en términos de la cual se puede medir cada uno de los individuos, e identificar si cada uno cumple
con ella o se desvia del pardmetro comun. Asi, la norma supone la idea de que hay que "corregir" al individuo desviado, ya sea via el castigo o
via la adopcion de estrategias.
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como una impresién calcada sino a partir del procesamiento que hacemos de aquello que se nos
ofrece y nos sitla en un proceso de continuidad y discontinuidad, dentro de un espacio de libertad
sobre una base que permite abandonar el pasado para mejor re-encontrarlo. Se trata de asumir que
cualquier contenido es el primer eslabon de una cadena de construccion significante y

significativa de los procesos, vehiculizadora de instancias participativas de co-construccion.

Para que el esfuerzo de igualacion no continte siendo solo formal y que no se reduzca a la ética
de la inclusion es imprescindible asumir una accion pedagogica no restringida hacia lo
estrictamente funcional/ideal de las relaciones dentro del campo comunicacion-educacion. .
Asumir (se) dentro de un espacio critico, a partir del rol transformador del educador, podria
constituirse como lugar de democratizacion de la(s) cultura(s), el/los conocimientos y la/s
experiencias. La tarea es (re) construir el Conocimiento en conocimientos perspectivos,
posibilitando un entorno dialdgico que favorezca tanto el intercambio como la escucha de los/las
otros/as, intentando ejercer aquella idea freiriana respecto de la verdad y su construccién en el
devenir del dialogo (Freire, P.1986). En un contexto en el que el conocimiento es un bien en si
mismo, se debe asumir al aprendizaje no como un fin sino como un medio; si no se lo asume
como tal ha de reproducirse la pedagogia bonsai (Zemelman, 2005) y estamos condenados a

asumir la desercion, la seleccion implicita y las trayectorias “naturales” como norma.

Ninguna pedagogia es indiferente a los interrogantes, siempre existe el lugar para los ajustes,
siempre hay regulacion. Sin embargo, lo importante es poner el acento en la intencionalidad de
dichos ajustes, situandolos y observando tanto el escenario macro y micro social, reparando en
las desigualdades frente a un sistema que desde su génesis sostiene una homogenizacion que
materializa jerarquias con pretensiones de objetividad. Se trata pues, de capitalizar esas
diferencias, como posibilitadoras de dialogo y trabajo colectivo y creativo que opere no ya sobre
una realidad abstracta, construida /definida y descontextualizada (Freire, 1986); entendiendo que
el educador es agente mediador entre las herramientas culturales/contexto y los educandos. No se
trata de negar y/o intentar desterrar el estado de situacion actual sino de problematizar en torno
de las consecuencias que éste acarrea y postular desde Freire y Giroux que la educacion es un

espacio de resistencia frente a las idealizaciones que el sistema nos presenta.

Los contenidos curriculares se erigen desde una légica de recorte idealizado, sefiala Tenti (Tenti
Fanfani, 2000) que no todo el conocimiento esta objetivado, el que circula y el presente en la
curricula no coincide con el socialmente disponible. La escision respecto del conocimiento

circulante y el socialmente significativo que debe estar presente en los contenidos escolares
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transcribe cierto aislamiento frente a una realidad de saberes descentrados. Reproduce una logica
multiplicadora de un sistema de desigualdades en el que el/los otro/s resulta/n un ente devorado/s
0 devorante/s que se integra con el desequilibrio de los espacios institucionales, por ello, se
coincide con Dagnino (Dagnino, 2011) que para re-componer los espacios educativos, resulta
necesario comenzar por la articulacion con lo social para luego re significar la/s practica/s.

Se trata pues de: (re) construir (se) como sujetos de la educacion, acercandonos a las experiencias,
a los saberes contextualizados, y de este modo, quebrar la l6gica de un Unico Conocimiento
legitimo y legitimante, productor y reproductor de un sistema con desigualdades estructurales que
devora a la otredad. Fortalecer la/s identidad/es, la presencia y la significacién social de la
profesion docente, para lo cual es necesario desarrollar un analisis socio histérico que atienda las
desigualdades. Propiciar vinculos entre los contenidos curriculares y el/los diferentes espacios de
configuracion identitaria del territorio. Alentar la creatividad al momento de pensar los espacios
y dispositivos para producir un encuentro valioso de la curricula, el/los estudiantes y los actores
del medio social y asi lograr el reconocimiento de saberes diferenciados y complementarios.
Lograr sistematizar la/s experiencia/s, creencias y representaciones. Enriquecer la formacién con
nuevos trayectos educativos que destierren el par dicotomico teoria/practica y tal vez invertirlo.
El actual contexto interpela, ya no se trata centrarnos exclusivamente en debates didactico-
pedagogicos limitados a lo curricular o a los modos de intervencion aulica. Se trata de lograr
interiorizar que el pensamiento reside en la capacidad de proyectar (se) situadamente y desde alli
como haz de remisiones lograr interpelar (se) lo (desde) social comunitario-educativo. No se
plantea el abandono de las herramientas y la vision teorica, sino reconfigurarla y que medie como
complementaria de la/s lectura/s de la/s experiencia/s. Salir (se) del Espacio no solo desde lo
discursivo, sino asumir que en el afuera se encuentra “la condicion de produccion” de la labor
educativa, para asi poder redefinirla desde la préctica y no solo forzando una teoria que interprete
la/s realidad/es. Dimensionarla para dar cuenta de que reconocer la desigualdad se convierte en
“comprender” a la poblacion que rodea a las instituciones educativas y asi abordar respuestas mas

profundas que no configuren instituciones “bomberas” que apagan incendios.

El desafio se centra en recuperar aquellas miradas que provocan tensiones y dilemas, aceptandolas
como constitutivas. Re-anclarlas en virtud del actual contexto, no se trata de edificar sobre ruinas,
sino de re-construir aceptando las diferencias, estableciendo un nuevo contrato educativo que
entienda a la educacion como bien publico y que acepte el caracter no hegeménico de la escuela,
entendiendo que la ensefianza no existe sin el aprendizaje y que existe entre ambos una
dependencia mutua.
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Re significar la agenda y el escenario establecido; porque que haya crisis significa que no hay una
unica Verdad respecto de lo educativo, ni nadie que la detente. Asimismo, dentro del campo
educativo es donde el individuo alza su caracter resistente ante un medio ambiente mediatico y

comercial que lo limita a partir de una dimension estrictamente individualista y consumista.

Ahora bien, debemos asumir que las estructuras estructurantes y estructuradas nos condicionan,
que el imaginario también nos mutila, nos corrompe y limita las dimensiones analiticas a planos
generalmente individualistas, porque la negacion es la dimension sobresignificante de la
naturalizacion, solo (re) conociendo los condicionantes los admitiremos como no determinantes
de las practicas. Asimismo, resulta imprescindible no naufragar en un derrotero politicamente
correcto, sino expresar (se) (en) acciones concretas escolares o extra escolares, consolidando una
auto reflexion no mediada exclusivamente por la (auto) critica sino por la proyectividad
materializada (ante) en redefiniciones que partan de las experiencias y practicas y no desde la
mera discursividad, no solo pensando el futuro en el presente sino re- organizando la actual agenda
de manera que posibilite actuar. Evitando miradas apocalipticas y mitificaciones ritualizantes,
porque unas Yy otras nos definen ilusoriamente, con iméagenes fijas que ocultan y excluyen la/s
diversidad/es a partir de pares opositivos que solo proyectan a la/s heterogeneidad/es desde la
administracion de variables cuantitativas que no reparan en el caracter dinamico, inestable y
conflictivo propio de las configuraciones identitarias o pretenden desdibujar la tension
constitutiva entre lo homogéneo y lo heterogéneo, lo visible y lo velado, lo presente y lo ausente,

lo universal y lo particular, lo propio y lo no propio de las re-presentaciones.

Se trata de expropiar ese caracter natural que pretenden adjudicar al orden de los acontecimientos
y nutrirlos de politicidad a partir de un sostén cualitativo, ungiendo de subjetividad/es cada
proyecto. Reivindicando el perfil propio de lo social que es operar en torno de la/s diferencia/s.
Ya que los cambios estructurales ponen en juego la sedimentacion o reactivacién de un nuevo
orden social. La novedad no radica en la interpelacion a los sujetos de la educacion, porque
estamos siendo interpelados desde multiples planos, sino en desligar nuestro rol de la inmediatez
y acercarlo hacia un protagonismo proyectivo. Se trata de suspender el discurso normalizador, y
re-traducirlo en arreglo a un proyecto politico, extirpando la neutralidad de las précticas y
discursos constitutivos. Incluyendo la/s experiencia/s co-participativas, de modo no pasivo y
objetual para posibilitar la construccién de un escenario favorecedor de las significaciones que
implica(n) el (los) discurso(s) en torno del campo comunicacion-educacién y no exclusivamente
la significancia de Lo Educativo, en tanto nombre encarnador constituyente de un horizonte

imaginario. Se trata de re-conocer que en ese nombre presentado como puro, no se disuelven las
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diferencias sino que permanecen inscriptas. No es pues negar el escenario, sino dejar de reducirlo
al espacio limitado por la vision simplificada de la crisis como sindnimo de retroceso, la cuestion
sera pues re- traducirla en establecimiento de lazos continuos de experiencia/s pasadas, presentes
y proyectivas. Se trata de respetar el origen de las experiencias y percepciones sin pretender
eclipsarlas a partir de un arbitrario monolingie tan amplio como inestable a partir de

demonizaciones o mitificaciones totalizantes y oclusoras del/ los significado/s.

La/s consolidacion/es a partir de abstracciones totalizantes, dificulta la ejecucion, transformando
el discurso en un rito fosilizado que unifica solo desde el plano de la mera asociacion de
individualidades que se imaginan desde experiencias fragmentadas. En cambio si (nos) asumimos
(desde) la/s experiencia/s se posibilita la construccion; ya que cada experiencia fusiona, involucra
a experiencias ajenas y es presente in-corporante de pasado. Los objetivos trazables desde el
presente experimental contienen una idea de futuro, un potencial esperanzador en el que se
involucran la expectativa, el temor angustiante de la ausencia real y la construccion demarcada
por el presente. En cierto modo, los objetivos serian una experiencia anticipada. Se trata pues, de
recuperar las experiencias desde el presente como principiante/s de una historia que devenga en
procesos. La omision de aquéllas, a partir de la mitificacién o demonizacién, no solo obtura el
entrecruzamiento entre pasado y futuro, sino que, se traduce en ausencia; no de la/s experiencia/s
y objetivo/s asociado/s, sino de un discurso que les ofrezca sentidos constitutivos. Asimismo,
concentrarte exclusivamente en ellas, sin dotarlas de cierto grado de sistematizacion y teorizacién
situada, es decir, extirparles su condicion de ser productoras de nuevos saberes, las reduce a meros
sintomas que se tornan aleatorios y torpes movimientos. Emergentes reveladores de cierto grado
de inquietud que resultan insuficientes ante un acabado modo en el que la vieja cortina de hierro
de las ideologias fue sustituida por los nobles beneficios de La Cultura, EI Conocimientoy El
Saber como principales articuladores de un escenario pospolitico, en el que el reconocimiento de
las diferencias se reduce a la tolerancia, comandada por una ética de la inclusion que no discrimina
y representa el caracter amable y por tanto mas peligroso de un individualismo velado por la
igualdad de oportunidades. Individualismo que resulta constitutivo dentro de un escenario en el
que el riesgo mas peligroso es la pseudo actividad, la participacion que enmascara o0 solo

confronta presentando citas recontextualizadas.

El establecimiento de nuevas practicas, solo resultara posible en la medida en que la/s
experiencia/s medien como productora/s de nuevos saber/es contextualizados, ya que la
subversion en el imaginario no es latente sino evidente. Puesto que, las dos tendencias: la

resistencia/confrontacion politica y la disgregacion pospolitizante se mueven en diferentes niveles
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y no van a encontrarse, continuar con transcripciones o instalarnos exclusivamente en la ruptura,
puede resultar desalentador. Existe un modo de unir a las dos tendencias en un acto coordinado y
coordinante de précticas emancipatorias, por ello se insiste en que no es una cuestion de

adaptacion sino de apropiacion.

No es proposito del presente negar la generacién de espacios, en tanto (re) proyeccion y
materializacion de ambitos en los que los autores de la pospolitica exhiben y exteriorizan una
permanencia que incorpora identidades, continuidades, rupturas, inclusiones y exclusiones, sino
subrayar que, en la gestion de los mismos se refuerzan criterios de identificacién que se reducen
en una pertenencia ilusoria y esa pertenencia se presenta bajo una idea de comunidad, no como
lugar de multiples circuitos sino como un Espacio definido que borra diferencias y tensiones. La
cuestion es observarlos, asumirlos y reconfigurarlos porque la ausencia misma tiene que ser
registrada positivamente, incluso lo innecesario tiene que materializarse, porque no resultan
equivalentes las experiencias que involucran a cada una de las (in) trascendencias. La tarea mas
dificil no es postular discursos renovados, sino también cambiar el horizonte de lo que parece
posible para que todo no siga funcionando casi naturalmente y que las totalidades sean

democraticamente incluidas.

El paso hacia la subjetivacion a partir de una significante incorporante de la/s experiencias de y
en la otredad vehiculiza el ensanchamiento de los espacios cualitativos de participacion, y se
traduce pues como ineludible para la transmision y no solo la comunicacién de nuevos modos,

nuevas practicas y nuevos saberes hacedores de procesos.

Gestionar los espacios desde la/s experiencia/s posibilita una comunidad imaginada
materialmente realizable y transmitida (no solo comunicada) ,cuyo anclaje incorporan-te no se
reduce a la suma de individualidades dispersas, sino coaguladas en una “totalidad” identificante
en la que los sujetos de la educacion se multiplican como soportes de trasposicion entre lo real y
lo imaginario, que van desarrollandose como intérpretes hibridos y polifénicos del contexto al
que interpelan y por el cual son interpelados. Se co-construyen en mutua determinacion y por eso
pueden observarse como instituyentes/ instituidos de la/s significacion/es sociales. Planteando
una re-construccion historica cuyo cometido es componer colectivamente, privilegiando un

caracter no neutral de Lo Educativo, Lo Cultural, EI Conocimiento y El Saber.

Resulta viable, en primera instancia, hablar de cierta equilibracion que desde el presente refunde;
esta equilibracién no debe pretender la recomposicion del pasado, porque desconoceria las

cristalizaciones implicitas y explicitas del contexto. El pasado se eclipsa al incorporar la/s
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experiencias/s, no lo niegan, sino que lo re-construyen como nueva(s) expectativa(s) coordinante

(s) no limitada/s a él.

En la deconstruccion de lo Singular a las pluralidades; en el pasaje hacia los espacios, los
conocimientos, los saberes, las experiencias como constitutivas se viabiliza el re-conocimiento y
la re-presentacion identificante desde la proyectividad, ese Otro comienza a percibir(se) no desde
la pura negatividad y/o desde la competencia/s naturales sino como potenciales presencias
experiencia-les que remiten a procesos de identificacion no ligados al vacio propio de la ausencia

en términos de pérdida total.

La subjetivacion, el reconocimiento de la otredad, el ensanchamiento de los espacios cualitativos
de participacion como (re)configuradores de las practicas se vuelve necesario para (re)
transformar el orden social. De-construir el/los sentido/s atribuidos a Lo Educativo, Lo Cultural,
El Conocimiento y El Saber, desmitificarlo/s y re-absorberlo/s como constitucion de experiencias
posibilita no solo la co-creacién sino que también facilita comprender a la memoria como un
conjunto de representaciones del pasado que un grupo produce, conserva, elabora, re-elabora,
transmite y re-transmite a través de la interaccion entre sus miembros, y no como un espacio de

pasado eterno.

Asi como la memoria no es algo fijo y dado a partir de un momento inaugural, sino que es un
lugar de tension que contiene una dimension conflictiva en su(s) proceso(s) de produccion,
tampoco existe un presente ideal por ello resulta insoslayable materializar lo innecesario, plantear
la esencia constitutiva de la no necesidad, solo asi resulta posible suturar continuidades que no
demanden la fijacidn en un estado final/ideal que corre riesgo de transformarse en acontecimiento

que obtura los procesos.

Un estado final/ideal puede provocar un amplio horizonte, sin embargo ese horizonte como
iniciador no puede afirmarse en enunciados dentro de un circuito que olvide los origenes
constitutivos, debe proponer una representatividad siempre inalcanzable condensada en una

totalizacion y no en un Todo.
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Tipo de presentacién: Relato de experiencia

Resumen:

La necesidad de re-pensar la comunicacion (y sus problematicas) es una tarea imprescindible para
quienes han decidido avanzar en sus estudios universitarios como futurxs periodistas. Este relato
se propone dar a conocer una experiencia —en pleno desarrollo— de evaluacion que
consideramos innovadora. Nuestro proposito es el de incorporar nuevas formas de abordar la
evaluacion. Por ello nos desplazamos de las formas clasicas del parcial escrito y/o domiciliario,
para habilitar instancias de construccion colectiva con base en un debate sobre contenidos del que
participan todxs Ixs estudiantes, con mas una sintesis escrita que presenta cada estudiante, en la

que deben indicarse contenidos, aspectos sobresalientes y conclusiones.

La experiencia consiste en la puesta en obra de un debate en el que Ixs estudiantes realizan
intervenciones de acuerdo con una (i): Base de temas y contenidos; (ii) Textos obligatorios y
complementarios de los que debe dar cuenta sdlidamente en sus intervenciones; (iii) Consignas
del Debate; (iv) Criterios que deben respetarse para el desarrollo del Debate; (v) Pautas para la

reflexion final (escrita); y (vi) Respeto a las pautas para la presentacion formal del trabajo.

Esta préactica de evaluacion muestra un nivel inédito de participacion; una mayor apropiacion de

contenidos; una considerable mejora en la expresion oral y en la capacidad de sintetizar.

Creemos que aun es necesario (sin que ello pueda ser resuelto solamente a través de una practica
innovadora en materia de evaluacion, sino necesariamente abordado como preocupacion
transversal) estimular/mejorar la expresion escrita, mucho mas aun tratdndose de estudiantes de
periodismo. Se trata de una experiencia de construccion colectiva del conocimiento, de reflexién

y critica anclada en una idea comunitaria, popular y alternativa de la comunicacion.

Palabras clave: Evaluacion — Innovacién — Construccion colectiva — Comunicacion social

Introduccion

Partimos de una conviccién: el caracter constructivo del conocimiento es, para nosotros,

fundamental. Creemos que, junto con Ixs estudiantes, debemos ser protagonistas del proceso de
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ensefianza-aprendizaje y que la evaluacion es parte inseparable de ese proceso, por lo que es
menester no aislarla con base en instancias que tienden a “extrafiarla” del recorrido, hasta
constituirla en un momento mas traumatico que virtuoso. Coincidimos con Alvarez Méndez
(2001) en entender a la evaluacion como una actividad critica de aprendizaje, puesto que con ella

adquirimos conocimiento.

Afrontamos, claro, un tiempo particular. La asi denominada sociedad del conocimiento plantea
nuevos desafios para la ensefianza y el aprendizaje universitarios. Un saber cada vez méas extenso,
y el desmesurado —y concentrado— poder de los medios de comunicacién y de los recursos
tecnoldgicos, estan configurando un escenario tan inédito como peligroso, y la difusion casi
instantanea de casi todo, nos hace coincidir con Monereo y Pozo (2003) respecto de que existe
una inflacién de contenidos en los curriculos universitarios, ya que en la mayor parte de las

disciplinas hay méas conocimientos relevantes de los que razonablemente se pueden ensefiar.

No es imposible que nos motive, ademas, una cierta idea benjaminiana de la experiencia. Por una
parte, anclada en la necesidad de estimular un desplazamiento de la experiencia del ambito del
sujeto individual para pensarla como una praxis plural y compartida. Por el otro, el (también)
desplazamiento de la experiencia del plano epistemolédgico-cognoscitivo para concebirla como un
fendmeno social y politico vinculado a la narracién. De modo que quisiéramos no restringirla al
plano del conocimiento y si, en cambio, remitirla a un horizonte més amplio. La experiencia se
encuentra intimamente vinculada con la narracidén, con el acto de “tomar la palabra” como
actividad colectiva, y desempefia, por ello, un papel fundamental en la constitucion de sentidos
compartidos que contribuyen a la conformacién del lazo social. En la perspectiva de Benjamin se
opera un desplazamiento de la experiencia compartimentada y fragmentada de la época moderna
por la aspiracion a una experiencia ampliada que pueda asir destellos de lo inmediato, lo
indeterminado, lo inarticulado. Tal vez, como Benjamin analizara para el dramatico momento de
la Primera Guerra Mundial, también ahora estamos asistiendo a un empobrecimiento de la

experiencia.

Es decir, nos interesa propiciar, estimular, producir un gesto de interrupcion, una suerte de
infraccion del sentido comun con el que solemos, de ambos lados del proceso de ensefianza-
aprendizaje, transitar el momento (siempre separado, aislado, singular) de la evaluacion. Un gesto
casi imposible en los tiempos que corren (Larrosa, 2003) que implica pararse a pensar, a mirar,

a escuchar, a pensar mas despacio, a mirar mas despacio y a escuchar mas despacio.
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La Licenciatura en Periodismo de la Universidad Nacional de Avellaneda se plantea desarrollar
nuevas modalidades de la préctica de esa profesién. Propone una formacién intimamente
vinculada con las multiples posibilidades que nutren su ejercicio hoy e incorpora en su propuesta
una fuerte idea sobre la funcion social de la comunicacion y su orientacion a los sectores
populares, asuntos que son constitutivos tout court de la propia idea fundacional de la

Universidad.

El laboratorio de la experiencia

La asignatura Comunicacion | de la Licenciatura en Periodismo (en el marco de la cual situamos
la experiencia que nos proponemos compartir) constituye un peldafio decisivo en el trayecto de
complejidad ascendente de la carrera. Su cursada comienza en el tercer cuatrimestre, es decir, en
el segundo afio del Plan de Estudios. Aporta nociones fundamentales sobre las teorias de la
comunicacion, el debate epistemoldgico, y los problemas relativos al poder, la dominacion, la
hegemonia, la cultura popular y la produccion social del sentido desde el siglo XIX hasta la
actualidad. Se abordan en ella las problematicas comunicacionales desde una mirada
transdisciplinaria que contempla los aportes de las ciencias sociales, el psicoanalisis, la filosofia
y la teoria politica. Dicho abordaje nos permite instalar una variedad de temas y contenidos clave
del quehacer cultural, linguistico, semi6tico y comunicacional que les posibilita a Ixs estudiantes,
manejarse con comodidad y soltura en el resto de las materias de la carrera. Esta asignatura
comprende tres modulos-unidades, cada uno de los cuales designa un nudo polémico relativo a
cada uno de los tres siglos abordados: el sistema ilustrado y su critica (siglo XIX), el humanismo
y sus fantasmas (siglo XX), nueva colonialidad y emancipacién. La Gltima fase de la guerra: el
tridente corporativo (medios, capital financiero y poder judicial). Concentracion, desinformacion,

“tirania del formato”. Para una nueva razon comunicativa (siglo XXI).

Consideramos que el estimulo de la participacion de Ixs estudiantes en el marco de su formacion
académica junto con la basqueda de la reflexion y la critica ancladas en una idea comunitaria,
popular y alternativa de la comunicacion, es una tarea fundamental para quienes emprenden la

docencia. Es por todo esto que nos propusimos ensayar otra forma de evaluacion.

Se trata de una evaluacién que se desarrolla con base en un debate y/o conversacion colectiva de
la que participan todxs Ixs estudiantes que han compartido la cursada. Se lleva a cabo en dos
instancias. La primera de ellas se compone de cuatro (4) horas integramente dedicadas a
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intervenciones que deben responder a una serie de pautas colectiva y previamente establecidas
(ver Protocolo del Debate/Evaluacion). La experiencia —aun en desarrollo— se llevé a cabo
durante dos cuatrimestres consecutivos, con dos grupos de estudiantes de comisiones
completamente diferentes. En ese recorrido, se fue conformando el mencionado Protocolo,
compuesto por: (i) Base de temas y contenidos; (ii) Textos y autores; (iii) Consignas del
Debate/Evaluacion; (iv) Criterios que deben respetarse; (v) Pautas para la reflexion final (escrita);
y (vi) Pautas para la presentacion formal del trabajo y de entrega.

Como forma de incentivar la argumentacion en sus intervenciones, ademas de la bibliografia
obligatoria y complementaria, Ixs estudiantes pueden recurrir a otros textos y/o material
audiovisual que consideren necesarios, con la sola condicion de su pertinencia y de compartirlo
con el resto de la Comision. A modo de ejemplo, una estudiante basé su intervencién en la
reproduccion de una obra de arte que considerd Gtil para una valoracion critica de las ideas

iluministas. A partir de ella, se sumaron otras interpretaciones del resto de la clase.

En cuanto a las consignas del debate, desde la Catedra propusimos algunos ejes que fueron
acordados con todxs los participes de la evaluacion. Es importante destacar que ellxs mismxs
agregaron otros, relacionados con los contenidos de la materia. Uno de los temas que surgieron
durante el desarrollo de las clases —y de sus debates— fue el del feminismo. Es asi que algunas
de las preguntas-problema que surgieron en el primer debate (no asi en el segundo, dando cuenta
entonces de la heterogeneidad de los grupos de estudiantes) fue: ¢Revolucion feminista?

¢ Feminismo revolucionario?

En ambos casos se abordaron, entre otros, los siguientes ejes: ¢Revolucion o Emancipacion?
¢ Cual es el sujeto historico? ¢ La clase obrera? ;,Un nuevo sujeto? ¢, Humanistas o anti-humanistas?
¢Arte revolucionario o revolucion del arte? ;Construccion de lo “comin” o lo “comin” como

construccion? No se trata de una enumeracion exhaustiva.

Siguiendo con las especificidades del Protocolo, se designaron ademas, algunos criterios que
debieron (y deben) respetarse para el desarrollo del debate-conversacion. Los mismos dan cuenta
de la necesidad de afrontarlo con la conviccién comin de que no se trata de imponer el punto de
vista personal, sino de pensar colectivamente y de trabajar los contenidos, usando la exposicion,
la argumentacion y la contra-argumentacion. Cada estudiante dispone de cinco (5) minutos de
exposicion, y los utilizard tanto para hacer una introduccién, presentacion, etc., de un tema
especifico (o de varios) como para intervenir criticamente respecto de otras intervenciones. Ese

tiempo se puede usar tantas veces como la dinamica del debate lo permita, aunque siempre se

145



ISSN 2545 - 8175

respeta la prioridad de intervencion para aquellxs que no hayan hecho uso de la palabra. Como
parte de los criterios, se agrega la necesidad de escuchar antes de responder y de ser respetuosxs
respecto de las diferencias. En este sentido, no se puede subestimar al otrx en ningin momento y
respecto de ninguna circunstancia, como asi tampoco se permiten burlas y/o gritos para acallar al

interlocutor.

Estas pautas fueron Utiles para que Ixs estudiantes hablaran con seguridad y libertad, sin temor a
la critica. Incluso, durante la puesta en obra, no sélo se logré una mayor participacion del
estudiantado, sino la construccidn de conceptos e ideas en conjunto. Hubo una mayor apropiacion

de los contenidos y una considerable mejora en la expresion oral y en la capacidad de sintesis.

El proceso de evaluacion culmina la clase posterior al debate-conversacion, con la entrega de una
reflexion final individual escrita. De acuerdo con las pautas asignadas, cada estudiante debe armar
ese texto con fundamentos y referencias explicitas a Ixs autores trabajados y a los conceptos
abordados, agregando la vision global del debate. Es decir, teniendo en cuenta los temas en
discusién, las debilidades y fortalezas argumentativas y clarificaciones conceptuales (alli donde
las considere necesarias). Asimismo debe incluir su valoracion general de la cursada en relacion
con la validez, pertinencia e importancia de las polémicas centrales de los siglos XIX, XXy XXI,
que fueron trabajados durante el cuatrimestre. Por otro lado, y como forma de motivar la escritura
de acuerdo con lineamientos académicos, el/la estudiante debe respetar las pautas para la
presentacion formal del trabajo.

Es importante subrayar que la intensidad y la demanda de Ixs estudiantes por intervenir, hizo (en
las dos experiencias transitadas) que los tiempos del debate/conversacion se extendieran por casi
siete (7) horas. Eso nos llevé a que las conclusiones y reflexiones finales, necesitaramos dividirla
en dos instancias. Una para cerrar los lineamientos del debate, en tanto que en ambas comisiones
—como quedo dicho— no se habian agotado en las cuatro (4) horas previstas. Otra instancia fue

destinada a la devolucidn por parte del equipo de catedra de las evaluaciones.

Es aqui donde se encontrd (y se transmitio), la necesidad de estimular/mejorar la expresion escrita
(abordando la misma de manera transversal), mas aun tratandose de futurxs periodistas. Sin
embargo, el balance general es altamente positivo. No sélo por lo mencionado en los parrafos
anteriores, en cuanto a la formacion académica del estudiante, sino también de los docentes. En
otras palabras, la experiencia permitid la construccion de conocimientos colectivos y no s6lo una

transferencia de los mismos.
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El debate —como ya expusimos— se basa en consignas y criterios que deben respetarse: limite
de tiempo en el uso de la palabra, imposibilidad de interrupcién cuando otrx estudiante expone,
exigencia de intervenir de manera pertinente, mas alla de lo preparado para la propia intervencion,
etc. Aqui nos encontramos con que un testimonio remite a otro, enriqueciéndolo o derrumbandolo,
lo que permite ir hacia el siguiente participante con nuevas preguntas o interrogantes que no

existian al comienzo.

El mecanismo de calificacion contempla un nudo central en los contenidos, a los que se van
integrando el resto de los elementos en juego. Este mecanismo, ademas, no comienza en el
momento del debate, sino que se activa desde el primer encuentro cuando se pone el foco en la
cantidad y en la calidad de las participaciones en clase de cada quien. Algo que evita la tentacion
de especular con la preparacién de una Unica intervencidn al final de la cursada y que favorece la

horizontalidad.

Nuevos protagonismos

Nuestra motivacion para compartir esta experiencia quiza la encontramos en la potencia de
algunos testimonios y el empoderamiento que experimentan Ixs estudiantes a la hora de intervenir
en el debate y de reconocerse parte de una construccion colectiva. Quienes podian ser
considerados anodinxs o retraidxs, de pronto emergen como brillantes expositores. A veces nos
parece que el uso de la palabra y de la expresién oral es algo muy sencillo, pero no pasa mucho
tiempo hasta que nos damos cuenta que para algunxs tiene un peso abrumador y que para otrxs es
una instancia de liberacion. Este doble juego es similar al de un parcial escrito, de los que
consideramos clasicos. Para algunxs es un momento angustiante y para otrxs de despliegue de sus
cualidades. La diferencia sustancial radica en que no hay posibilidades de construccion de razones
comunes en el desarrollo de un parcial individual. En cambio, la preparacién del
debate/conversacion va despejando temores y construyendo lo que sera su fortaleza decisiva: un
clima colectivo de intercambio y de aprendizaje. Una distancia sustancial de aquella amarga
reflexion de un barbado filésofo que consideraba al examen como la conversion (irremediable)

del saber pagano en saber sagrado.

Digamos aca que los méritos del parcial clasico no son pocos y no estd en nuestro animo
descalificar ese modo de evaluacidn. Nuestro intento radica menos en una critica de las formas

clasicas que en una busqueda que nos permita entender (e integrar) a la evaluacion como un
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momento no escindido de la construccion colectiva del conocimiento con que enfocamos la
materia. En términos de registro administrativo, la propuesta de un debate colectivo como forma
de evaluacién nos priva de la forma parcial como documento que avale y que acredite un recorrido
por los contenidos de la materia con su correspondiente nota. En este terreno, un parcial o un
trabajo integrador final es infalible y se presenta como un lugar comodo y seguro para cualquier
estrategia. Por ello, a la experiencia colectiva le afiadimos el texto de conclusiones que debe
contener una sintesis de los contenidos y de las alternativas puestas en juego.

En nuestras dos experiencias nos encontramos con la participacion entusiasta de Ixs estudiantes,
por lo que nos sentimos privilegiados y con un profundo agradecimiento hacia las comisiones que

se dispusieron a experimentar esta modalidad.

Vivimos, sin embargo, alguna incertidumbre en los dos encuentros finales que hemos llevado a
cabo: ;Quién daria el puntapié inicial? ;Habria alguien dispuestx a “romper el hielo”? Una vez
mas fuimos privilegiados: el silencio no asistié a nuestro debate y nos vimos obligados a continuar

con su desarrollo en la clase posterior debido a las constantes peticiones de uso de la palabra.

Sin embargo, sabemos que se trata de una iniciativa que debe ser pensada y complejizada. Si bien
muchas intervenciones han sido vibrantes, de una extraordinaria potencia, claridad expositiva y
expresiones de una incorporacién sélida de los contenidos, sentimos las inseguridades tipicas de

darle vida a un intento que se piensa y pretende innovador.

Hay una dulce presién por la innovacién, que no queremos desdefiar y a la que, al mismo tiempo,
queremos tratar con cierto cuidado. El tiempo que nos toca tiene esa impronta. Hay un sentido

comun que se estd apoderando de las personas. Un “espiritu de época” que podriamos referir en

palabras de Byung-Chul Han (2016):

En el régimen neoliberal de la autoexplotacion uno dirige la agresion hacia si mismo. Esta
autoagresividad no convierte al explotado en revolucionario, sino en depresivo. Hoy el
poder adquiere cada vez mas una forma permisiva. En su permisividad, incluso en su
amabilidad, depone su negatividad y se ofrece como libertad. La psicopolitica neoliberal
estd dominada por la positividad. En lugar de operar con amenazas, opera con estimulos
positivos. No emplea la “medicina amarga”, sino el me gusta. Lisonjea el alma en lugar
de sacudirla y paralizarla mediante shocks. La seduce en lugar de oponerse a ella. Le toma

la delantera. Con mucha atencién toma nota de los anhelos, las necesidades y los deseos
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(...). La psicopolitica neoliberal es una politica inteligente que busca agradar en lugar de

someter.

El individuo es, ac4, el unico protagonista. Abundemos solo un poco mas en este punto de vista,

ahora apoyandonos en Forster (2016):

el sistema logro apropiarse de las criticas mas radicales, en especial de aquellas que hacian
hincapié en las formas autoritarias y jerarquicas que dominaban la esfera de la produccion
y del mundo econdmico, para, generando una metamorfosis sorprendente, ponerlas al
servicio de la reconfiguracién del propio capitalismo. Resulta imposible explicar la
expansion cultural (y ya no sélo estructural-financiera) del neoliberalismo sin establecer
estas genealogias y estos vinculos que, a simple vista, parecerian ser visceralmente
contradictorios. ; Cémo es posible que los movimientos contestatarios y anticapitalistas de
los 60 y los 70 se hayan convertido en la materia prima para la refundacién todavia mas
salvaje de la dominacion burguesa sobre el conjunto de la sociedad? Seguramente es
posible encontrar la respuesta en el meticuloso estudio que los autores realizan de la
erosion que el nuevo individualismo libertario y heddnico gener6 en el interior de la vida
de la sociedad de finales del siglo pasado y, sobre todo, de la “genial” apropiacion que la
nueva cultura empresarial fue capaz de hacer de las energias contestatarias que marcaron
a una generacion e hicieron inviable la persistencia de un modelo autoritario de
organizacion de la sociedad (aunque también se llevd puesta, esta labor erosionante, el
entramado comunitario para potenciar el hiper individualismo). Pero, lo fundamental, fue
la sagacidad con la que rapidamente comprendieron la fluidez que surgia entre las nuevas
necesidades del capitalismo neoliberal y la ruptura de los limites, de las jerarquias y de las
tradicionales y anquilosadas formas de organizacion del trabajo que estaban en la base de
la critica de los jovenes rebeldes de los 60 y 70. Del mismo modo que, utilizando los
cuantiosos recursos de los medios de comunicacion y de la industria de la cultura, se
desplego un proceso de produccion de subjetividad asociada a los valores emergentes de

la nueva praxis individualista.

Esta en curso un desmesurado dispositivo contracultural que no es el motivo de esta reflexion
pero del que es inseparable. Con el nos avisan que las empresas conjuntas, los procesos

emancipadores gque se proponen profundizar la democracia y transitar hacia la igualdad a través
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de la solidaridad forman parte del pasado, que han fracasado y que ciertas interpretaciones de este
conjunto de valores conducen a lugares inciertos, peligrosos, que la Gnica forma de alcanzar cierta

plenitud es a través de la exacerbacién del individualismo y de la meritocracia.

Por ultimo, una de nuestras reflexiones mas poderosas indica que cierto conservadurismo de
catedra sostenia que Ixs estudiantes no interpelaban sus métodos de evaluacion, o que el peso de
esta tradicién o costumbre era tan fuerte que solo podian reproducir de forma voluntaria o
inconsciente esta Unica alternativa individual de acreditacion de saberes incorporados.

Descubrimos que no es cierto.
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Departamento de Ciencias Sociales
Asignatura: COMUNICACION |

Carreras

Licenciatura en Periodismo

Evaluacion Final — Debate Grupal

Base de temas y contenidos

La comunicacion de masas

Interaccion social e interaccion mediatica. Sociologias de la comunicacion.
La modernidad en su(s) laberintos

Los maestros de la sospecha y la nueva discursividad

Marx, Nietzsche, Freud y la critica de la modernidad

La ilustracién, el romanticismo y las reacciones conservadoras

La emergencia del paradigma estructural

La antropologia de Lévi Strauss

Humanismo y antihumanismo

Cultura de masas e industria cultural

La Escuela de Frankfurt y la teoria critica

El arte y la cultura como mercancias

La obra de arte en la era de su reproduccion técnica

La critica genealdgica foucaultiana

Analisis pragmatico y micropolitica del deseo: Deleuze y Guattari

Jacques Derrida: contra la centralidad de la voz. La critica del logo-fonocentrismo de la
metafisica

Colonizacion, dominacion y hegemonia

Lengua, mestizaje y diferencia en Nuestra América

El neodisciplinamiento y las nuevas modalidades del control

El tridente corporativo (medios, capital financiero y poder judicial) como ultima fase de

la guerra
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Un nuevo colonialismo comunicacional:  vértigo, fugacidad, inmediatez,
sobreinformacion, bombardeo sistematico, jibarizacion

La pantalla y la tirania del formato. EI culto de lo efimero y de la superficialidad

De la fabricacién de sujetos a la produccién de audiencias

El eclipse de la complejidad y del pensamiento critico: entusiasmo, posverdad,
emprendedorismo y meritocracia

La psicopolitica

Textos y autores

Mattelart A. y Mattelart M. (2005): Historia de las teorias de la comunicacién, Paidos,
Madrid.

Murillo, Susana (2012): Précticas cientificas y procesos sociales. Una genealogia de las
relaciones entre ciencias naturales, ciencias sociales y tecnologias, Biblos, Bs. As.
Foucault, Michel (1995): Nietzsche, Freud, Marx, El cielo por asalto, Bs. As.

Casullo, Forster, Kaufman (1996): Itinerarios de la modernidad. Corrientes del
pensamiento y tradiciones intelectuales desde la ilustracion, UBA-CBC, Bs. As.

Attali, Jacques (2013): Historia de la modernidad. Como piensa su futuro la humanidad,
Nueva Vision, Bs. As.

Pfeiffer, A y Lettieri, A (2015): Historia contemporanea. De la Revolucion Inglesa a la
actualidad, Eudeba, Bs. As.

Wolf, Mauro (1987): La investigacion de la comunicacion de masas. Critica y
perspectivas, Paidos, Barcelona.

Foucault, Michel (1996): Las palabras y las cosas, Siglo XXI, México.

Marafioti, Roberto (2010): Sentidos de la comunicacion. Teorias y perspectivas sobre
cultura y comunicacion, Biblos, Bs. As.

Marx, Karl: El Capital (varias ediciones). Tomo | — Seccién Primera - Capitulos | y XIV.
Marx, Karl y Engels Friedrich: EI manifiesto comunista (varias ediciones).

Lopez Arnal (edit.) (2013): Spinoza, Marx, Nietzsche. Entrevistas con Nicolas Gonzalez
Varela (Edicion digital).

Finkielkraut, Alain (1987): La derrota del pensamiento, Anagrama, Barcelona.
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Barthes, Roland (1983): “La actividad estructuralista”, en Ensayos criticos, Seix Barral,
Barcelona.

Foucault, Michel (1985): Saber y verdad, La Piqueta, Madrid.

Adorno T. y Horkheimer, M (1997): Dialéctica del iluminismo, Hermes, México.
Benjamin, Walter (2011): La obra de arte en la época de su reproductibilidad técnica,
Cuenco de plata, Bs. As.

Benjamin, Walter (2007): “La tarea del traductor”, en Conceptos de filosofia de la
historia, Caronte, Bs. As. Traduccion H.A. Murena.

Benjamin, Walter (2007b): “Sobre la facultad mimética”, en Conceptos de filosofia de la
historia, Caronte, Bs. As. Traduccion H.A. Murena.

Marcuse H. (1984): El hombre unidimensional, Orbis-Hyspameérica, Bs. As.

Foucault, Michel (2003): Vigilar y castigar. El nacimiento de la prision, Siglo XXI, Bs.
As.

Foucault, Michel (1995): “El sujeto y el poder”, en Oscar Teran (comp.): Discurso, poder
y subjetividad, El cielo por asalto, Bs. As.

Deleuze, Gilles (1996): Conversaciones 1972-1990, Pre-Textos, Valencia.

Guattari, Félix (2013): Lineas de fuga, Cactus, Bs. As.

Derrida, Jacques (1998): De la gramatologia, Siglo XXI, México. Traduccion Oscar del
Barco.

Fernandez Retamar, Roberto (2004): Todo Caliban, Clacso, Bs. As.

Alvarez Murena, Héctor (2006): El pecado original de América, FCE, Bs. As.

Reale, G. y Antisieri, D. (1988): Historia del pensamiento filoséfico y cientifico, Tomo
Tercero: Del Romanticismo hasta hoy, Herder, Barcelona.

Fernandez Martorell (1994): Estructuralismo. Lenguaje, discurso, escritura,
Montesinos, Barcelona.

Sazbon, José (2002): “Estructuralismo”, en Altamirano, C. (dir.): Términos criticos de
sociologia de la cultura, Paidos, Bs. As.

Lévi-Strauss, Claude (1995): Antropologia estructural, Paidos, Barcelona.

Lévi-Strauss, Claude (1997): El pensamiento salvaje, FCE, Colombia.

Lacan, Jacques (1991): “La instancia de la letra en el inconsciente o la razén desde Freud”,
en Escritos 1, Siglo XXI, Bs. As.

Milner, Jean-Claude (2003): El periplo estructural. Figuras y paradigma, Amorrortu, Bs.
As.

153



ISSN 2545 - 8175

Foucault, Michel (1980): Microfisica del poder, La Piqueta, Madrid.

Derrida, Jacques (2002): “Semiologia y gramatologia. Entrevista con Julia

Kristeva”, en Posiciones, Editorial Nacional, Madrid. Traduccién M. Arranz.

Derrida, Jacques (1998): “Firma, acontecimiento, contexto”, en Margenes de la filosofia,
Catedra, Madrid.

Stiegler, Bernard (2014): “Ars e invenciones organologicas en las sociedades de
hipercontrol”, en Nombres. Revista de Filosofia, n® 28, noviembre 2014, Cérdoba.
Fraser, Nancy (2003): ¢De la disciplina hacia la flexibilizacion? Releyendo a Foucault
bajo la sombra de la globalizacion”, en Revista Mexicana de Ciencias Politicas y Sociales,
vol. XLVI, nim.187, enero-abril 2003, pp.15-33.

Aleman, Jorge (2016): “Capitalismo y sujeto”, en Pagina/12, 8 de setiembre de 2016.
Aleman, Jorge (2015): “Hegemonia y poder neoliberal”, Lacan cotidiano n° 520, 29 de
junio de 2015.

Byung-Chul Han (2014): Psicopolitica. Neoliberalismo y nuevas técnicas de poder,
Herder, Barcelona.

Forster, Ricardo (2016): “La fabrica de subjetividad”, en Pagina/12, 4 de octubre de 2016.
Merlin, Nora (2016): “La salud mental y los medios de comunicacion”, en Pagina/12, 12
de mayo de 2016.

Merlin, Nora (2016): “Los medios masivos de colonizacion”, Pagina/12, 23 de junio de
2016.

Véliz, Claudio y Zelarayan, Carlos (2012): “Hacia una gramadtica plebeya
nuestroamericana”, en Revista Fundamentos en humanidades, Facultad de Ciencias

Humanas, Universidad Nacional de San Luis, Afio XIII, n® Il (26), San Luis.

Consignas del Debate*

¢Revolucion o Emancipacion?

¢ Cual es el sujeto historico? ¢ La clase obrera? ; Un nuevo sujeto?
¢Humanistas o anti-humanistas?

¢ Artistas? ¢ Revolucionarios?

¢Arte revolucionario o revolucién del arte?

¢ Cuales son las nuevas modalidades del control?
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¢Una nueva guerra?
¢ Qué vida cabe en 140 caracteres?
¢Posverdad y psicopolitica?

(Construccion de lo “comtn” o lo “comin” como construccion?

*Esta lista no es exhaustiva y otras consignas, disparadores o interrogantes pueden sumarse

hasta el momento del Debate y aun en su desarrollo

Criterios que deberan respetarse

Es importante que afrontemos el debate con la conviccion comuin de que no se trata de
imponer el punto de vista personal, sino de pensar colectivamente y de trabajar los
contenidos, usando la exposicion, la argumentacion y la contra-argumentacion.

Cada estudiante podra disponer de cinco (5) minutos de exposicion. Los usara tanto para
hacer una introduccidn, presentacion, etc., de un tema especifico (o de varios) o para
intervenir en el debate. Ese tiempo lo podra usar tantas veces como la dinamica del debate
lo permita, aunque siempre tendrén prioridad de intervencion quienes no hayan hecho uso
de la palabra.

Siempre se debera escuchar antes de responder.

Deberemos ser respetuosos respecto de las diferencias.

No se subestimara al otrx en ningiin momento y respecto de ninguna circunstancia.
Nadie habra de burlarse de la intervencion de Ixs compafierxs.

Se evitaran los gritos para acallar al interlocutor.

Hablaremos con seguridad y libertad, sin temor a la critica.

Pautas para la reflexion final (escrita)

En la semana posterior al Debate (méas precisamente el jueves 29/6) deberan presentar una
Reflexién Final (o Conclusiones) por escrito y de forma individual. En ese texto, cada
estudiante expondra —con fundamentos y referencias explicitas a Ixs autores trabajados y
a los conceptos abordados— su valoracion global del Debate: temas en discusion,

debilidades y fortalezas argumentativas y clarificaciones conceptuales (alli donde las
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considere necesarias). Asimismo, dard a conocer su valoracion general de la cursada en
relacion con la validez, pertinencia e importancia de las polémicas centrales de los siglos
XIX, XXy XXI, que se trabajaron. La extension minima de las conclusiones ser& de 3000

caracteres con espacios y no podra superar los 6000 caracteres con espacios.

Pautas para la presentacion formal del trabajo y de entrega

En la caratula consignar: Universidad, Departamento, Carrera, Materia, Titulo; autor,
comision, docente, cuatrimestre, afio.

El formato Unico de la entrega serd A4, la tipografia es libre y su tamafio sera de 12 (la
entrega no puede ser manuscrita), el interlineado debe ser sencillo.

Debe constar la bibliografia citada, sea la provista por la catedra o toda bibliografia
complementaria que se haya utilizado.

Las notas se consignarén a pie de pagina.
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2° Jornada Comunicacién Y Emancipacion

Eje tematico:
#Eje2-Comunicacion y Practicas Educativas Emancipatorias

Email: comunicacionyeducacioneje2@gmail.com

Titulo:
EXTENSION Y COMUNICACION COMUNITARIA EN LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE SAN JUAN: EXPERIENCIAS Y REFLEXIONES

Nombre de autor/a/es:

Lic. Nélida Gabriela Lucero

Correo electrénico:
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Institucion u organizacion de procedencia:
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Facultad de Ciencias Sociales-Universidad Nacional de San Juan

Curriculum Vitae:

Docente titular de las catedras ‘Comunicacion Comunitaria’ y ‘Fotografia’ de la carrera de
Licenciatura en Comunicacion Social del Departamento de Ciencias de la Comunicacién de la
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Desde el Departamento de Ciencias de la Comunicacién se crea el espacio curricular
Comunicacién Comunitaria y se propone como orientacion en el nuevo plan de estudios 2015. En
el marco de esta orientacion se realizan diversas experiencias de extension universitaria en las
que se vincula la comunicacion comunitaria, la practica territorial y la vinculacién formacion
universitaria-compromiso social. En este escrito se plantea compartir algunas de las experiencias
realizadas como ‘Otras Voces’ en la Villa Mariano Moreno, Radio Abierta en el Almacén de la
Economia Popular, Taller de Comunicacion en la escuela Republica de Chile, experiencia
interdisciplinaria en el Hospital Mental de Zonda, experiencias que generan preguntas y
reflexiones. Cada una propone una practica comunicacional y de extension universitaria para
repensar la vinculacion teoria-practica, reflexionar sobre las diversas préacticas comunicacionales
comunitarias y la extension universitaria como acciones contrahegemanicas al interior y exterior
de la institucién universitaria. Asumir la comunicacion como derecho humano implica ejercitar
este derecho a traves de la produccion, uso, recepcion y reflexion de los discursos con los cuales
un grupo puede sentirse mas o menos identificado. En este sentido es fundamental producir
practicas enmarcadas en la comunicacién comunitaria desde la universidad nacional, entendiendo

gue comunicacién comunitaria es produccion conjunta de sentido en un todo complejo.

Cuatro (4) palabras clave:

comunicacion comunitaria practica territorio extension universitaria

EXTENSION Y COMUNICACION COMUNITARIA EN LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE SAN JUAN: EXPERIENCIAS Y REFLEXIONES

Resumen:

Desde el Departamento de Ciencias de la Comunicacion se crea el espacio curricular
Comunicacién Comunitaria y se propone como orientacion en el nuevo plan de estudios 2015. En
el marco de esta orientacion se realizan diversas experiencias de extensién universitaria en las
que se vincula la comunicacion comunitaria, la practica territorial y la vinculacion formacion
universitaria-compromiso social. En este escrito se plantea compartir algunas de las experiencias

realizadas como ‘Otras Voces’ en la Villa Mariano Moreno, Radio Abierta en el Almacén de la
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Economia Popular, Taller de Comunicacion en la escuela Republica de Chile, experiencia
interdisciplinaria en el Hospital Mental de Zonda, experiencias que generan preguntas y
reflexiones. Cada una propone una practica comunicacional y de extension universitaria para
repensar la vinculacion teoria-practica, reflexionar sobre las diversas practicas comunicacionales
comunitarias y la extension universitaria como acciones contrahegemaonicas al interior y exterior
de la institucion universitaria. Asumir la comunicacién como derecho humano implica ejercitar
este derecho a través de la produccion, uso, recepcion y reflexion de los discursos con los cuales
un grupo puede sentirse mas o menos identificado. En este sentido es fundamental producir
practicas enmarcadas en la comunicacién comunitaria desde la universidad nacional, entendiendo

que comunicacion comunitaria es produccién conjunta de sentido en un todo complejo.

LA COMUNICACION COMUNITARIA
EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN JUAN

En los dltimos afos el campo de la comunicacion atraveso grandes cambios, sobre todo a partir
de los avances tecnoldgicos comunicacionales y de la discusion e implementacién de diversas
politicas publicas que comienzan a posicionar la comunicacién como un derecho humano. La
transversalidad de las producciones comunicacionales y el mayor acceso a dispositivos
tecnoldgicos han posibilitado una infinita gama de producciones multimediales que involucran
desde los espacios mas intimos hasta las diversas problematicas sociales. Esto supone nuevas
configuraciones sobre los modos de producir y consumir contenidos comunicacionales.

En este contexto, comenzar a asumir a la comunicacion ya no sélo como una mercancia sino como
un derecho humano, fundamentado a nivel internacional con el NOMIC * y diversas
declaraciones, resulté en cambios legislativos en varios paises de Latinoamérica en donde el
estado gubernamental asume su rol como garante de derechos y posibilita la busqueda de una
mayor equidad en la distribucion de licencias del espectro radioeléctrico. En Argentina la
discusion antes y durante la plena vigencia de la Ley de Servicios de Comunicacién Audiovisual
26.522, llevo a diversos grupos a dimensionar a la comunicacién como un ejercicio de ciudadania.
La Comunicacion Comunitaria, Alternativa y Popular se constituye en la posibilidad de ejercer,
como colectivo social, la palabra que demanda, exige y ejerce sus propios derechos en los ambitos

39 Nuevo Orden Mundial de la Informacién y Comunicacién
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publicos. Esto queda evidenciado en las cada vez mas numerosas practicas de comunicacion
comunitaria y experiencias alternativas autogestivas que salen a disputar el campo de la
produccion comunicacional. Organizaciones sociales, asociaciones, mutuales, cooperativas de
trabajo, colectivos diversos, movimientos sociales y comunidades se organizan para generar
medios graficos, radios, canales de TV y producciones multimediales que se comprometen con
las probleméticas e inquietudes de la gente y no del mercado. Esto se evidencia en la construccion
de otra agenda, a través de la cual los sectores marginados histéricamente por los medios
tradicionales, hegemonicos y empresariales, comienzan a empoderarse de su propia palabra.
También distintas experiencias comunicacionales comunitarias, alternativas y populares
empiezan a ser una fuente de trabajo real para muchos/as comunicadores y comunicadoras: la
conformacién de cooperativas de trabajos o colectivos de profesionales desarrollaron diversas
estrategias de autogestion en donde el lucro o ganancia no es el fin Gltimo sino la produccién
responsable y la distribucion de excedentes econdémicos de forma equitativa y justa para cada

trabajador/ra.

La Comunicacion Comunitaria, Alternativa y Popular se conformé en los ultimos afios como un
campo real y potencial para que los comunicadores y comunicadoras se desarrollen no sélo desde
la produccion de piezas sino desde una mirada estratégica, critica en donde se aspira a un cambio
social. Frente a este campo en progreso, el Departamento de Ciencias de la Comunicacion de la
Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de San Juan propone la Comunicacion
Comunitaria como una orientacion en el Plan de Estudios 2015. Esta orientacion curricular se
plantea con la idea de generar un &mbito que incentive la busqueda, practica y reflexion tedrica
sobre la Comunicacion Comunitaria, entendida como aquella comunicacion que reconstruye las
relaciones y vinculos sociales a través de estrategias dialdgicas, la critica y la participacion social.
Es éste el &ambito académico propicio para la reflexion de nuevas practicas comunicacionales, la
experimentacién creativa, el ensayo de otros paradigmas comunicacionales y el ejercicio de la
libertad como sujetos de conocimiento. Esta orientacion incluye la produccion de contenidos
comunicacionales comunitarios y las experiencias practicas de trabajo de campo porque es a
través del trabajo territorial que se experimenta la comunicacion en su dimension antropoldgica,
social y humana, en donde se pone en juego el encuentro, el intercambio, la produccion de
sentidos, la democratizacion. Pero sobre todo, es esta practica la que permitira integrar saberes y

reflexionar sobre la relacion entre teoria-préactica.
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Desde el Departamento de Ciencias de la Comunicacion y la orientacion Comunicacion
Comunitaria se ofrece la formacion de comunicadores con compromiso para asumir una posicion
politica respecto a los procesos de comunicacion social, circulacion y produccion de informacion.
Compromiso que posibilita proponer y protagonizar estrategias de comunicacion orientadas a
profundizar las transformaciones sociales, econémicas y culturales a partir de la busqueda de una
sociedad més justa y de reconocimiento de la diversidad. En este marco se comparte en el presente
escrito una serie de experiencias que se realizan desde la materia Comunicacién Comunitaria en

el marco de practicas de extension universitaria.

LA EXTENSION UNIVERSITARIA

La universidad publica basa su desarrollo a partir de tres pilares fundamentales: la formacion, la
investigacion y la extension universitaria. Segun su estatuto universitario, la extension
universitaria en la Universidad Nacional de San Juan tiene objetivos basicos:
Entender en los asuntos vinculados con la insercion de la Universidad en el medio,
teniendo a una auténtica interaccion creadora entre la Universidad y la Comunidad, de
manera de vincular el quehacer cultural, cientifico y creativo a la realidad social, para
producir las transformaciones que ella reclama;
Entender en la busqueda de mecanismos que posibiliten poner el potencial cientifico y
universitario al servicio de la dignificacion del hombre, del mejoramiento de la calidad de
vida, de la produccion, de las necesidades sociales y de los requerimientos del Estado;
Procurar la coordinacion de las actividades de extension en la Universidad, con el fin de
posibilitar acciones conjuntas e interdisciplinarias para no superponer esfuerzos.
Segun la Resolucion N° 692/12 del CIN se plantea que “la comunidad académica considera que
la extension no refiere al solo acto de transferir los resultados de la produccion cientifica a la
sociedad, sino ‘producir’ en funcion de las probleméticas y demandas que surgen en la
vinculacion de la Universidad con la sociedad, por lo que debe realizarse en el marco de un
proceso dialéctico en el que la sociedad y universidad se enriquezcan mutuamente nutriéndose
con nuevos conocimientos y nuevos problemas a investigar...”.
Estos marcos legitiman la extension universitaria como una practica que trata de trascender su

propia mirada positivista limitada a practicas de transferencia, tecnolédgica sobre todo.
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La Universidad Nacional de San Juan tendera, sobre todo en los ultimos afos, procurar que los
trabajos de extension sean orientados a lograr el desarrollo socio-econémico y cultural de la region
y el pais. En este sentido la universidad se orienta a integrar sus funciones de investigacion,
docencia y extension en el ejercicio de su compromiso social. Pero en este proceso es interesante
reflexionar sobre sus aspectos pedagdgicos, metodoldgicos, epistemoldgicos y politico. La
extension entendida como préactica dialdgica, de intercambio y de construcciéon conjunta de
sentidos entre colectivos integrados por universitarixs y no universitarixs es o deberia ser, antes
que nada, una practica pedagogica. Una practica pedagogica que supone la igualdad de
condiciones entre docente y estudiantes, interpelados por diversas realidades y comunidades en
las que se participa e interactla con sujetos cuyo saber y conocimiento muchas veces ponen en
crisis el propio conocimiento académico. Reflexionar sobre lo metodoldgico en la extension
universitaria implica atender a las formas en que se basa el vinculo al interior de la practica mas
simple ¢intervencion en lo social? ¢desde donde? ;,como? ¢ intercambio? ¢inclusion o integracién
de diversidad social y subjetiva? Porque muchas précticas extensionistas enmarcadas en posturas
discursivas inclusivas no logran superar el abordaje desde lo solidario y asistencialista. Aqui se
considera relevante dimensionar la extension universitaria como Washington Uranga dimensiona
la comunicacion en un plano estratégico para la transformacion social. Cualquier perspectiva que
se tome supone posicionarse y preguntarse sobre qué paradigma de extension se propone una
determinada practica, desde que modelo pedagdgico, como se asumen los modos de conocer,
desde gue relacion con el propio campo de conocimiento y sobre todo desde qué tipo de relacion
entre sujeto-objeto o sujeto-sujetos. Esta mirada epistemoldgica también evidencia el plano
politico de la extension universitaria. Asumir la extensién como una practica mas positivista, de
transferencia de conocimiento o tecnoldgica, desde una metodologia mas asistencialista o de
inclusion del mas desfavorecido que muchas veces disimula una relacion de sujeto por sobre el
objeto-sujeto 6 alcanzar a experimentar la extension universitaria como una practica critica-
compleja que nunca deja de ser pedagdgica (como otra forma de conocer). Extensién mas critica
y experimental que busca generar vinculos dialégicos, bajo la honestidad de intensiones y
tensiones que reconoce la complejidad y diversidad de todo sujeto para una posible construccion
conjunta. Ambas perspectivas sobre la extension se cruzan hoy en las universidades pablicas, una
desde una mirada mas funcionalista y la otra desde una mirada mas critica y experimental que
asume a la universidad en un sentido de mayor compromiso politico social que tiende a la mayor

democratizacion.
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Desde el espacio curricular ‘Comunicacion Comunitaria’ del Departamento de Ciencias de la
Comunicacidn de la Universidad Nacional de San Juan se propone como eje esencial las practicas
de extension universitaria como el puente para la produccion de experiencias en el campo
territorial. La extension universitaria se define en este espacio desde un enfoque critico y complejo
que posibilita experimentar otros procesos pedagogicos, posicionarse desde metodologias
dialdgicas y participativas que reconocen a los ‘otros’ como sujetos diversos plenos de derechos.
Distintas experiencias de extension en comunicacion comunitaria permitieron también validar la
dimension politica de cada practica que se constituye en ejercicio de ciudadania, en ejercicio de

reconocimiento de derechos y reconocimiento de la universidad publica.

ALGUNAS EXPERIENCIAS

‘Otras Voces’ en la Villa Mariano

Como objetivo general se propuso comprender a la comunicacion como un derecho humano, a
través de la promocion y experiencia de comunicacion comunitaria en la Villa Mariano Moreno
de la localidad de Chimbas del Gran San Juan. Particip6 un grupo de 30 adolescentes varones y
mujeres en conjunto con el grupo de diez estudiantes de la carrera de comunicacion. Se realizaron
entrevistas grupales, videos y sistematizacion de material sobre la historia y modificaciones
sociales de la villa. Se debati6 sobre la identidad de la villa y el sentido de pertenencia. Como
cierre de este proceso se realiz6 una jornada comunitaria en la plaza de la villa en donde se pintd
un mural, se realiz6 una radio abierta y se invit6 a participar a vecinxs y nifixs. La jornada resultd
de alto poder de empoderamiento del grupo de jovenes que sintieron la posibilidad real de
compartir reflexiones de la villa, de la identidad y sobre todo poner en valor la plaza como espacio
de pertenencia comunal.
Fortalezas:

- Lanecesidad de empoderarse de los espacios publicos de la villay de resignificarlos.

- La participacion de Ixs vecinxs cuando ven las posibilidades de mejorar el barrio, y de

ampliar el sentido de pertenencia de los mas jovenes.

- Reconocimiento de la identidad villera y de la propia historia de la villa.
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- El compromiso que asumen los estudiantes universitarios con el proceso de trabajo
territorial y con el grupo de jovenes de la villa.
Reflexiones:
- Lafalta de recursos materiales para sostener el vinculo.
- El cuestionamiento sobre el trabajo voluntario en los estudiantes universitarios cuando no
se incluye como una préctica de catedra.
- La reflexion sobre el sostenimiento de un trabajo territorial y la generacion de

expectativas.

Radio Abierta en el Almacén de la Economia Popular

El Almacén de la Economia Popular es una feria que organiza una agrupacion politica cultural y
estudiantil. En el marco de la catedra Comunicacion Comunitaria se discutié sobre la necesidad
de poner en valor las diversas experiencias de la Economia Social y solidaria (ESS) que
empezaban a desarrollarse fuertemente en San Juan. Asi se define organizar un ciclo de radio
abierta en la Plaza Barrial Wilkinson en el Departamento de Rivadavia. El grupo de estudiantes
de la catedra en conjunto con el grupo organizador de la feria organizaron el ciclo y preproduccion
de la radio abierta que contaba ademas de informacion e invitados relacionados con la ESS con
diversos artistas y musicxs locales. También se desarrollaron en este marco diversas campafas
comunicacionales para el barrio ‘Una casa para el Barro’, ‘Derechos del nifix’, entre otras en las
que los estudiantes desarrollaron diversas piezas y acciones como gréafica, spots radiales,
intervenciones, etc.

Fortalezas:

-El aprendizaje que se da en la organizacion cuando intervienen estudiantes de diversas
experiencias y filiaciones politicas.

-El intercambio organizacional que se da entre participantes barriales, de organizaciones politicas
y los estudiantes.

-La fuerte participacion del barrio en el espacio publico.

Reflexiones:

-Las diversas improntas que aparecen cuando se organiza con colectivos tan diversos y la

necesidad de trabajar la honestidad de intensiones de cada colectivo.

Taller de Comunicacién en la escuela Republica de Chile
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Con el objetivo general de promocionar y experimentar la comunicacion comunitaria en el Barrio
2 de Abril de Chimbas del Gran San Juan se propone trabajar un Taller de Comunicacion
Comunitaria en la Escuela Republica de Chile con el nivel secundario.

Con un grupo de diez
estudiantes se desarrolla el
taller en la escuela que se
caracteriza por estar en una
poblacién con alta
vulnerabilidad social. Los
grupos numerosos de chicos y
chicas y el poco acceso a
equipos especificos complico
el desarrollo de producciones

comunicacionales. Pero se

logré realizar vinculos que se

profundizaron en diversas acciones por fuera del sistema escolar.

Fortalezas:

-La vinculacién con el sistema escolar genera muchas posibilidades de ingreso al barrio.

-El cambio de paradigma al identificar y resolver el trabajo con destinatarixs cautivxs y en otras
condiciones de mayor flexibilidad.

Reflexiones:

-La dificultad que establece el trabajo para la libre expresion y comunicacién cuando se esta
dentro del sistema formal educativo, la configuracion de tiempos y espacios condiciona al grupo.

-La necesidad de trabajar més aliados institucionales a las diversas propuestas.

Experiencia Interdisciplinaria en el Hospital Mental de Zonda

En el afio 2017 se desarrolla por primera vez diversas acciones de extension universitaria con la
comunidad del Hospital Mental de Zonda. Con un grupo de cuarenta asistentes la Universidad
Nacional de San Juan desarrolla una propuesta interdisciplinaria que incluye disciplinas

expresivas y comunicacionales. Con un equipo docente de artes, disefio, filosofia, pedagogia y
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comunicacion se realiza un proceso en el que el grupo comparte actividades artisticas plasticas,
de disefio y comunicacionales, todas atravesadas por eje de la reflexion filoséfica sobre la
identidad individual y grupal. En lo comunicacional el grupo desarrolla diversas piezas de lecto
escritura y de entrevistas radiales individuales y grupales. De esta forma esta experiencia se
constituy6 en una fuerte préactica institucional que generd acciones culturales contra hegemonica
al interior del propio Hospital Mental. El eje principal de esta primer etapa fue el generar el
encuentro a partir del reconocimiento de la diversidad y la posibilidad de la libre expresion y
comunicacion como ejercicio de derecho.

Fortalezas:

-La necesidad y disponibilidad del grupo para desarrollar las diversas propuestas.

-La apertura de las autoridades institucionales.

Reflexiones:

-El trabajo para lograr mas aliados institucionales en los sectores mas cotidiano como enfermeros
para reconocer el trabajo de la extension universitaria como accion pedagogica y no como terapia
ocupacional.

-El desafio institucional para realizar acciones que incluyan la desinstitucionalizacion de la

comunidad de destinatarios.

PRACTICAS DE EXTENSION, LABORATORIO PEDAGOGICO.

Algunas reflexiones

Desde la epistemologia de las practicas del conocimiento, trabajado por Violeta Guyot y equipo,
se puede acceder al estudio de la complejidad de estas experiencia asumiéndolas como
experiencia cientificas y pedagdgicas (que segin Bachelard difiere de una experiencia basica o
cotidiana porque permite una objetivacion superadora, abordar un objeto instructor para
deconstruir los prejuicios sobre él y problematizarlo).

Se entiende aqui por ‘practica’ la articulacion de lo que se dice, se hace, de las reglas que se
imponen y de las razones que se dan, de los proyectos y de las evidencias, es decir la aplicacion
de una teoria y no sélo su reproduccion. Basada esta concepcion en lo que Foucault dird en
‘Microfisica del Poder’: “La prdctica es un conjunto de conexiones de un punto teorico con otro

y la teoria, un relevo de una practica con otra. Ninguna teoria puede desarrollarse sin encontrar
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una especie de muro y se precisa de la practica para perforar el muro” (Foucault, 1992: 79. Un

dialogo sobre poder, Alianza, Buenos Airec).

En este sentido las practicas son acciones, pero acciones que no estan aisladas sino que se
configuran con los modos de pensar, decir, hacer y sentir personal, como también se configuran
por determinadas coyunturas sociales, histéricas, politicas.

Hacer uso del conocimiento, saber hacer en un determinado campo del conocimiento (invocar
razones Yy evidencias) son préacticas del conocimiento que seguramente estaran enfocadas mas
fuertemente hacia diferentes fines. Asi se reconocen practicas del conocimiento investigativas,
practicas del conocimiento profesional y practicas del conocimiento educativas o pedagdgicas.
Las préacticas educativas se pueden dar en &mbitos formales, no formales e informales y pone en
relacion al docente-al estudiante y al conocimiento y esta practica educativa sera atravesada por
coyunturas sociales, histéricas, politicas, pero sobre todo seran tefiidas por las opciones
epistemoldgicas de los sujetos involucrados. Esto es lo que permite revisar y lograr modificar el
modo de aprender y ensefiar.

‘Las posibilidades de intervencion en la modificacion de las propias practicas ponen de relieve la
importancia de los modos en que los sujetos se relacionan con el conocimiento a la hora de
investigar, ensefiar o ejercer una profesion’ dice Violeta Guyot (Epistemologia y précticas del
conocimiento, Violeta Guyot*, Documentos Ciencia, Tecnologia y Sociedad )

Asi se considera fundamental vigilar nuestras propias practicas, reflexionar sobre como se
relaciona teoria-practica, reconocer su complejidad y la subjetividad que se pone en juego al

problematizar, preguntar y repreguntar sobre lo que esta haciendo y viviendo.

En este marco es que interesa realizar una reflexion sobre la materia ‘Comunicaciéon Comunitaria’
del Dpto. de Ciencias de la Comunicacion de la UNSJ como una practica educativa, de extension

critica y laboratorio de experiencias.

En la relacién docente-conocimiento-alumno existe en una primera instancia una demanda de
‘saber’ por parte del alumno. ;Cudl es la demanda de saber en un curso de Comunicacion
Comunitaria en la UNSJ?. En un principio se evidencio que muchos de los alumnos llegaban con

una clara inquietud por tomar contacto con alguna linea de trabajo comunitario, social. Muchos
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impulsados también por el fuerte espacio de legitimacion que comienza a tener la comunicacion

comunitaria y la mayor presencia de estas practicas en los propios medios de comunicacion.

Sin embargo, a medida que transcurria el curso y comenzaba el desarrollo de trabajos practicos
de campo (buscar, observar, seleccionar y tomar contacto con una organizaciéon civil o
comunidad) se evidenciaba la dificultad de los chicos para concretar y poner en relacion la teoria
con la préctica comunitaria. Si bien manifestaban una buena recepcion critica del material teérico
propuesto, evidenciado en la facilidad y demanda de lectura como en la importante participacion
de debates y discusiones, también se evidenciaba la enorme dificultad que implicaba ‘poner el
cuerpo’ y ‘salir’ de los claustros universitarios a poner a andar las teorias en las propias practicas
comunitarias. En este sentido es evidente la necesidad de un mayor acompafiamiento docente en
la practica de los alumnos pero ¢como hacer para no influir en la relacién entre su conocimiento

Yy su propia practica, que al fin, es la mas subjetiva de todas las relaciones?.

Desde otro punto el docente también evidencia su relacion con el conocimiento en su practica
educativa. Si bien muchos contenidos teéricos estan presentes en cada practica comunitaria, en
este caso, los cuestionamientos politicos-pedagdgicos atraviesan toda experiencia comunitaria.
¢ Es posible ensefiar una practica que el docente considera més politica que profesional?, la otras
preguntas obligadas son ¢,como y para qué?.

Afirma Guyot ‘La practica docente es afectada por los juegos de poder mas amplios de la
institucidn, el sistema educativo y de la sociedad al mismo tiempo que posibilita un ejercicio de
contrapoder, de resistencia al poder constituido, y un efectivo poder en relacion a los alumnos’
(Violeta Guyot en ‘ensefianza de las Ciencias’ en Estudios de la Ensefianza de Alicia Neme y
Silvia Rocha.). Es desde este punto que legitimar un espacio curricular de Comunicacion
Comunitaria en una Universidad Publica constituye un deber que seguramente tendra valor de
laboratorio de experiencias pero que, sobre todo, permitird generar el espacio para la reflexion
critica de la relacion teoria-practica comunitaria asumiendo la comunicacién como derecho
ciudadano. Esto la constituye en una practica educativa, pero también en una practica politica
dentro de la institucion educativa. A partir de esta practica y breve experiencia, surgen una serie
de cuestionamientos que se posicionan aqui como verdaderos obstaculos epistemol6gicos
(entendidos como aquellos ‘entorpecimientos’ y ‘confusiones’ que aparecen en el acto mismo de
conocer y que no devienen externos sino desde la propia configuracion personal del sujeto, en

este caso del docente):
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-¢QUE? Aprender a desaprender: tomar distancia de los conocimientos previos y prejuicios sobre
el conocimiento puesto en cuestion tanto de los alumnos como del propio docente. ;Qué es la
comunicacion comunitaria para nosotros, aqui y ahora? ¢Es posible armar una definicion que
enmarque toda practica de comunicacion comunitaria? O es mejor asumirla como un campo que
emerge nuevamente, en el marco de diversos contextos sociopoliticos, que se forma y transforma
y esta en movimiento constante. Entonces asumir el campo de la Ccion Ctaria como un campo
para mover, cuestionar, reformular, liberar, autogestionar y por que no, revolucionar.

- ¢PARA QUE, PARA QUIEN? Cambiar una cultura experimental (educativa). Para alumnos y
docente (como seres sociales y en relacidn), para permitirse el espacio de la experimentacion de
practicas (educativas, politicas, académicas) no cotidianas que dinamicen la educacién y que
permitan vislumbrar otro docente y otro alumno, mas libres y creativos.

-.COMO? Entre la observacion y la experimentacion no hay continuidad, hay ruptura: pasar de
la teoria a la practica deviene en ruptura, salir a poner el cuerpo y extender desde la academia
hacia el afuera deviene en ruptura, del propio docente y de los alumnos.

-.POR QUE? EI alumno demanda saber sobre comunicacion comunitaria para informarse, para
profesionalizarse, para experimentar otras formas de comunicacion y, sobre todo, otras formas de
educacion dentro de la academia universitaria. En este punto, ;Se puede ofrecerse la
Comunicacién Comunitaria en las universidades como un campo laboral real? Quizéas. Pero sobre
todo quizas deba ofrecerse como un campo de discusion y experimentacion politico-pedagdgica.
Y porque ademas es deber de la Universidad Publica generar el conocimiento necesario que
permita la democracia cultural, comunicacional y restablecer, de una vez por todas, el vinculo

social que perdié de vista por repetirse a si misma.

170



ISSN 2545 - 8175
Segunda jornada Comunicacion y Emancipacion — Escenarios de una comunicacion desde

el sur

Titulo:

Nadie reclama un derecho que no conoce: experiencias de formacion de ciudadania
comunicacional desde la infancia

Autoras: Paula Castello, Cecilia Uriarte y Virginia Vizcarra

Correos electronicos:

paula.castello@defensadelpublico.gob.ar

cecilia.uriarte@defensadelpublico.gob.ar

virginia.vizcarra@defensadelpublico.gob.ar

Organismo de procedencia: Defensoria del Pablico de Servicios de Comunicacion Audiovisual.

Direccién de Capacitacion y Promocion.

CV’'s:

Paula Castello, Cecilia Uriarte y Virginia Vizcarra estudiaron Ciencias de la Comunicacion en la
Universidad de Buenos Aires y trabajan en la Direccion de Capacitacion y Promocion de la
Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual. Han integrado medios y redes
de comunicacion comunitaria, ejercido como docentes en espacios de educacion formal e informal

y se han desempefiado en diversos espacios de promocién y defensa de los derechos humanos.

Resumen:

Los nifios, nifias y adolescentes constituyen uno de los actores sociales historicamente mas
vulnerados en el ejercicio del derecho a la comunicacion y en el respeto de sus derechos
comunicacionales. Por este motivo, la Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion

Audiovisual lleva adelante desde su fundacién en 2012 diversas propuestas de capacitacion
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destinadas a chicos y chicas de todo el pais, para que conozcan sus derechos en materia
comunicacional y puedan ejercerlos.

En esta ponencia queremos compartir en particular dos modalidades de formacion prioritarias
para el organismo: La Defensoria va a la escuela y La Defensoria va al barrio. Ambas propuestas
tienen varios aspectos en comun: son procesos que tienen como objetivo aportar a la construccion
de ciudadania comunicacional desde la infancia, a partir de la formacion de chicos y chicas como
audiencias criticas y productoras de sentidos; entienden a los derechos humanos como saberes
transversales y habilitan la posibilidad de ser abordadas en diferentes espacios disciplinares;
promueven la complejizacion de las representaciones de la nifiez y la juventud; requieren de la
articulacion con actores relevantes en la formacion de chicos y chicas en espacios de educacion
formal e informal; conllevan la formacion de formadores; se desarrollan de manera federal en
todo el pais; consideran a los nifios, nifias y adolescentes como actores relevantes para la
formulacion de politicas publicas y como productores culturales. Se trata de experiencias que se
sustentan en la articulacion de la educacién en medios -como pilar fundamental de la construccion

de ciudadania-, la participacion juvenil y la perspectiva de derechos.

Palabras clave: Nifios, nifias y adolescentes, derecho humano a la comunicacion, construccion

de ciudadania comunicacional, formacion de formadores.

Nadie reclama un derecho que no conoce: experiencias de formacion de ciudadania

comunicacional desde la infancia

Paula Castello, Cecilia Uriarte y Virginia Vizcarra

Construir ciudadania comunicacional desde la infancia

La Defensoria del Publico es un organismo publico de alcance nacional creado por la Ley 26.522
de Servicios de Comunicacion Audiovisual que tiene como funcion principal recibir, canalizar y
registrar las consultas y reclamos que presentan las audiencias de radio y television. Los principios

fundamentales de la Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual y la existencia de esta
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Defensoria implican un cambio central en la concepcion de las audiencias de los medios de
comunicaciéon: comienzan a ser reconocidas como ciudadanas y ciudadanos con derechos
especificos frente a los medios de comunicacion audiovisual, y ya no receptores pasivos ni meros
consumidores. Para que ese cambio sea efectivo y la ciudadania se reconozca como sujeto de
derecho en los temas especificos que hacen a la comunicacion social se necesita de la promocion
y la formacion en el conocimiento de estos derechos.

Asi es que bajo la premisa de que “nadie reclama un derecho que no conoce”, la Direccion de
Capacitacion y Promocion de la Defensoria del Publico desarrolla una tarea pedagdgica esencial
para fortalecer a la ciudadania a partir de la formacion, el debate, la participacion, la generacion
de propuestas y la produccion de materiales pedagdgicos. Su mision es promover el ejercicio del
derecho humano a la comunicacion en diversos ambitos: escuelas, institutos de formacion docente,
universidades, organizaciones sociales, radios y televisoras sin fines de lucro, publicas y
comerciales, entre otros. Lo realiza en articulacion con nifias, nifios y adolescentes, docentes,
comunicadores y comunicadoras, referentes de organizaciones sociales y la ciudadania en general.
En el marco del nuevo paradigma comunicacional los derechos comunicacionales del publico y
especificamente de las nifias, nifios y adolescentes tienen un lugar fundamental. La Ley de
Servicios de Comunicacion Audiovisual refiere expresamente a la Ley de Proteccion Integral de
Nifios, Nifias y Adolescentes, norma de aplicacion de la Convencion sobre los Derechos del Nifio
en nuestro pais. De esta manera incorpora en el ambito de la comunicacion audiovisual el
paradigma de proteccion integral reconociendo a las nifias, nifios y adolescentes como sujetos de
derechos plenos y con protecciones especificas en el &mbito de la comunicacion audiovisual. La
Ley de Educacion Nacional también establece que en la educacion primaria y secundaria la/os
estudiantes deben ser formados como audiencias criticas y como productores de mensajes en
relacion con los medios audiovisuales.

Durante el 2014 la Defensoria realiz6 siete Audiencias Publicas dedicadas especificamente a dar
voz a nifias, nifios y adolescentes. Alli los y las jovenes enunciaron una serie de demandas acerca
del funcionamiento de la radio y la television vinculadas con que en los medios audiovisuales se
eviten los estereotipos negativos y se complejicen las representaciones, se visibilicen juventudes
con mirada y voz propia, se multipliquen los nuevos medios, se difunda y conozca la existencia
de la comunicacién como un derecho humano, entre otros.

La Defensoria desde su fundacion en noviembre de 2012 desarrolla acciones especificas con el
objetivo de promover y fortalecer el ejercicio del derecho a la comunicacion de chicos y chicas,

entendiendo que se trata de uno de los grupos histéricamente excluidos, invisibilizados y
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silenciados del panorama comunicacional. A partir de las demandas y reclamos del publico y de
lo sefialado por los chicos y chicas en las Audiencias Publicas se fortalecieron diversas lineas de
trabajo, entre ellas dos de las que queremos compartir aqui: “La Defensoria va a la escuela” y “La

Defensoria va al barrio”.

“La Defensoria va a la escuela” surge de entender a la institucion escolar como un espacio
privilegiado para el conocimiento y promocion de los derechos humanos y para la construccion
de ciudadania. Los y las docentes tienen un rol fundamental a la hora de acercar estos derechos y
universalizar su conocimiento. Por estos motivos, la Defensoria produjo esta propuesta educativa
destinada a educadores y educadoras de nivel primario y secundario de todo el pais. “La
Defensoria va a la escuela” consiste en una secuencia de actividades dispuestas en cuatro
encuentros acompanada de desarrollos conceptuales para abordar en el aula los derechos
comunicacionales de nifias, nifios y adolescentes, propiciar un espacio de analisis acerca de los
modos en que son representadas las infancias y las juventudes en los medios y realizar
producciones audiovisuales en las que chicas y chicos sean los protagonistas. Esta propuesta
termina con la realizacion de un taller a cargo de integrantes de la Defensoria del Publico, que
tiene como objetivo dar a conocer a los y las estudiantes la existencia de un organismo que
defiende sus derechos comunicacionales.

Teniendo en cuenta los diferentes niveles y modalidades educativas se elaboraron cuatro
cuadernillos para ser utilizados con diferentes destinatarios: primer ciclo de primaria; cuarto,
quinto y sexto grado; y séptimo y secundaria. Ademas, se produjo una propuesta especifica para
trabajar con chicas y chicos sordos. Se trata de propuestas flexibles, que pueden ser modificadas
en funcion de los conocimientos, intereses, necesidades y tiempos de las instituciones y de cada
grupo en particular.

La television y la radio atraviesan las practicas cotidianas de la nifiez y la adolescencia. “La
Defensoria va a la escuela” entiende que desde el espacio escolar es posible incentivar la mirada
critica y promover la formacion ciudadana, para realizar un aporte a la consolidacion de
sociedades cada vez mas democraticas, plurales y respetuosas de la diversidad y que reconozcan
a las nifias, nifios y adolescentes su plena ciudadania. Promover el conocimiento y ejercicio del
derecho humano a la comunicacién de chicas y chicos implica reconocerlos como sujetos de
derecho y como actores sociales con incidencia en la construccion de nuestra sociedad y en la

consolidacion de la democracia. Es un modo de colaborar en su empoderamiento.
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Hasta el momento “La Defensoria va a la escuela” se realiz6 en instituciones publicas, privadas y
de gestion social de las 24 provincias de nuestro pais, en articulacion con organismos del estado
nacional y de los estados provinciales y municipales y a través de organizaciones sindicales.

“La Defensoria va al barrio” surge también a partir de los diferentes reclamos recibidos en el
organismo, de las demandas de los nifios, nifias y adolescentes en las Audiencias Publicas 2014 y
de la evaluacién de los monitoreos de programas informativos realizados anualmente por la
Defensoria, en los que se evidencia una criminalizacion y estigmatizacion de los y las jovenes de
los sectores populares y de sus barrios en la construccion informativa que realizan los noticieros
de alcance nacional de los canales de aire de la Ciudad de Buenos Aires.

“La Defensoria va al barrio” es una propuesta pedagdgica que a través de una secuencia didactica
de actividades y aportes conceptuales invita a que grupos de nifias, nifios y adolescentes que viven
en distintos barrios de Argentina participen de un espacio de andlisis y produccion sobre los
medios audiovisuales, sobre sus derechos comunicacionales y que conozcan el rol de la
Defensoria del Publico. El recorrido implica detenerse en el modo en que los medios de
comunicacion presentan las problematicas, situaciones, personas y lugares que forman parte de
los barrios y analizar las repercusiones que esas maneras de mostrar pueden tener en la vida
cotidiana de las y los jovenes. Otro de los propositos es ejercitar el analisis sobre los procesos de
produccion de sentido en los medios audiovisuales: qué mecanismos se ponen en juego tanto en
la instancia de elaboracion como en la circulacion y en la recepcion de los mensajes mediaticos.
La propuesta apunta a trabajar en la formacion de audiencias criticas y productoras de materiales
audiovisuales en y sobre sus barrios, y sobre si mismos.

“La Defensoria va al barrio” ofrece a facilitadores y facilitadoras, talleristas, operadores y
operadoras, que trabajen junto a adolescentes en organizaciones sociales, religiosas, clubes,
organismos estatales y otros espacios de participacion juvenil, una secuencia de actividades y
recursos dispuestos en seis encuentros, para ser utilizados en funcién de los intereses,
conocimientos, necesidades y tiempos de cada grupo en particular. La Defensoria del Publico
acompana el proceso de formacion y pone a disposicion diferentes recursos para la realizacion de
la produccion audiovisual.

La propuesta incluye dos momentos: por un lado, una instancia de analisis critico de materiales
audiovisuales junto a las y los jovenes, para promover interrogantes acerca del modo en que la
television y la radio representan las situaciones, personas y cotidianeidad de los barrios y, por

otro, la produccién de un material audiovisual que se puede realizar con teléfonos celulares o
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camaras fotograficas, donde las y los jovenes realizan un relato alternativo sobre sus vidas en sus
barrios.

De esta manera se invita a chicas y chicos a conocer sus derechos comunicacionales y la
importancia del ejercicio del derecho humano a la comunicacion para visibilizar y acceder a otros
derechos.

A partir de “La Defensoria va al barrio” se realizaron 36 producciones audiovisuales, donde
participaron 704 jovenes de las 24 provincias de nuestro pais. Durante 2017, chicos y chicas de
las provincias de Buenos Aires, Misiones, Chaco y Santa Fe, estan participando de esta linea de
trabajo.

Luego de la descripcion de estas dos propuestas de formacion, queremos desarrollar algunos
aspectos en comun de ambas experiencias que consideramos de interés para pensar instancias de
promocion y de capacitacion en tanto politicas publicas que se sustentan en la articulacion de la
educacion en medios- como pilar fundamental de la construccion de ciudadania-, la participacion

infantil y juvenil y la perspectiva de derechos.

“La Defensoria va a la escuela” y “La Defensoria va al barrio” son procesos que pretenden, en
primer lugar, aportar a la construccion de ciudadania comunicacional desde la infancia.
Comprendemos que la practica ciudadana nombra tanto el ejercicio de deberes y derechos
establecidos con respecto al Estado, como también la capacidad de que las y los individuos sean
sujetos de demanda y de proposicidon en ambitos vinculados con su experiencia (Mata, 2003,
p-43). En este marco, la ciudadania comunicacional pone el acento en la reivindicacion del poder
decir, el poder expresarse, el poder ver, escuchar y leer medios de comunicaciéon como practicas
activas de produccion de sentidos, junto al ejercicio del derecho a una comunicaciéon plural,
equitativa y democratica (Mata, 2003, p.43). Se trata de garantizar que la palabra de los chicos y
chicas forme parte del debate y agenda publica, sea escuchada y tenida en cuenta, también, en
tanto actores relevantes para la formulacion de politicas publicas. Es indispensable promover
espacios de dialogo colectivo, federal e inclusivo entre las experiencias infantiles y adolescentes
y el mundo adulto, para escuchar sus necesidades, demandas y propuestas sin mediaciones ni

traducciones.

En la promocion de ese ejercicio, son dos los modos en que estos procesos apuntalan la
construccion de ese tipo de ciudadania: por un lado en la formacion de chicas y chicos como

audiencias criticas y por otro lado en su educacion como productores de sentidos, esto es,
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como participantes protagonistas de sus propios relatos. Desde la educacién en medios, David
Buckingham (2003, p.21) sostiene que son estas las principales competencias a ser desarrolladas:
la comprension critica y la participacion activa. Al referirse a la critica, el autor indica que el
analisis deber ser no solo textual sino que es necesario enmarcar el accionar de los medios en las
relaciones sociales.

(De qué hablamos cuando decimos “formaciéon de audiencias criticas” en los proyectos “La
Defensoria va a la escuela” y “La Defensoria va al barrio”? De que chicas y chicos desarrollen su
capacidad de pregunta y de desnaturalizacién con respecto a los medios de comunicacion
audiovisual. De que se distancien de una mirada que interprete a los medios de comunicacion
audiovisual como ventanas transparentes a través de las cuales enterarse de verdades, para estar
atentos, en cambio, a que se trata de maneras de contar, de construcciones, de productos cuyos
elementos atraviesan procesos de seleccion y jerarquizacion para finalmente ser lo que son cuando
se nos muestran. Pero ademds proponemos avanzar, de acuerdo con el planteo de Cora Gamarnik
(2011, p.12) en el ejercicio de la critica en la propia vida cotidiana. Ella sostiene que es necesario
“tener herramientas para que los alumnos puedan desplazarse del lugar de meros receptores desde
el que se los suele interpelar” (Gamarnik, 2011, p.12). Entendemos que la critica de medios a
partir del derecho a la comunicacidon y con estas propuestas, justamente, ubica a los chicos y
chicas en ese rol activo como ciudadanos y ciudadanas.

En ambos proyectos invitamos a que niflos, nifias y adolescentes se pregunten por la presencia de
pares suyos en los medios de comunicacion audiovisual (;aparecen chicos, chicas, jovenes en los
programas de television? ;jen cudles? ;jtoman la palabra? ;de qué temas hablan?). En “La
Defensoria va al barrio”, ademas, la indagacion se enfoca en la representacion de los barrios
marginados. Pero no solo se remite a la representacion de los propios grupos. También invitamos
a las nifias y nifios a pensar en los modos de representar a través de la reflexion sobre estereotipos
de princesas y de superhéroes, desde la pregunta por sus caracteristicas hasta la posibilidad de
imaginarse y concretar representaciones alternativas.

Como parte de esta formacion ciudadana, hablamos también de que chicas y chicos se constituyan
como productores de mensajes y por ende, constituirse en productores de cultura, al compartir
sus practicas, sus miradas del mundo y de la vida. Acordamos con la propuesta de Buckingham
quien sostiene que “el andlisis critico debe verse acompafiado por una produccion creativa y esa
produccion creativa puede convertirse en un medio para generar intuiciones nuevas y mas

profundamente criticas” (2003, p. 194).
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A través de estas experiencias apelamos a que nifias, nifios y adolescentes se piensen como
productores de sentidos y lo lleven a la practica. Todo el recorrido analitico descripto en la
instancia de recepcion critica deviene en la toma de decisiones para producir.

En la propuesta “La Defensoria va al barrio”, chicas y chicos de diferentes barrios del pais toman
decisiones para contar, en primera persona, relatos sobre los espacios y vivencias que atraviesan
y que no son mostrados en los medios de comunicacion audiovisual. Muchos de estos barrios son
mayormente estigmatizados en las practicas de la television y de la radio. En estas producciones,
las y los adolescentes relatan los lugares por los que circulan en sus vidas cotidianas, las
problematicas de sus barrios (desde la recoleccion de basura hasta la violencia institucional), las
actividades que llevan adelante, aquellas cosas que les gustan y aquellas que querrian modificar.
La propuesta de produccion de “La Defensoria va a la escuela”, para primer y segundo ciclo,
propone que chicas y chicos elaboren un noticiero conformado por noticias propias. La consigna
atiende, sobre todo, a que ellas y ellos sean quienes tomen las decisiones para contar y que estén
planteadas desde sus intereses y sus puntos de vista. La puesta en practica mostrd distintas
experiencias: noticieros que incluyen agendas de actividades para chicas y chicos que no sean
costosas y asi poder asistir; eventos deportivos organizados por el club del barrio en los que nifios
y nifias de la comunidad participan; inundaciones en las zonas donde viven; eventos realizados
en la escuela donde particip6 toda la comunidad; demandas para la construccion de plazas en el
barrio; arreglos que la cooperadora realizé en la escuela; el nacimiento del hijo de una maestra,
etc. Las chicas y los chicos tienen muchas cosas para contar y asi lo vimos en la experiencia.
Este tipo de propuesta complementa la etapa del analisis. Tomando el planteo de Jerome Bruner
(1997, p.41) acerca de la externalizacion, sostenemos que esta actividad promueve la
conformacion de una obra, lo cual incluye una division del trabajo y de los roles, una organizacion,
la realizacion de un proceso mas general que individual y la posibilidad de producir
“metacogniciones” sobre lo ya producido. La externalizacion, dice Bruner, “rescata a la actividad
cognitiva del estado implicito, haciéndola més publica, negociable y ‘solidaria’. Al mismo

tiempo, la hace mas accesible a la subsiguiente reflexion y metacognicion” (1997, p.43).

“La Defensoria va a la escuela” y “La Defensoria va al barrio” tienen como fundamento la
promocion y practica del derecho a la comunicacion. Este derecho, que implica informar/estar
informado, opinar/acceder a las opiniones de todos y de todas, intercambiar ideas, hacer preguntas
y responderlas, y participar, es considerado en estas propuestas como un saber transversal. Por

saberes transversales se entiende “a una forma de entender el tratamiento de determinados
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contenidos educativos que no forman parte de las disciplinas o areas clasicas del saber y la cultura”
(Yus, 1998, p. 3). Estas propuestas tienen como eje protagonico la formacion ciudadana en
relacion al derecho a la comunicacion, que no se encuentra reconocido como un contenido
curricular en los niveles primario ni secundario (excepto en las orientaciones de comunicacion).
No obstante, este derecho puede ser abordado en diferentes areas tematicas y las actividades que
conforman las secuencias se pueden articular con facilidad con contenidos de areas que no estén
estrictamente relacionadas con la comunicacion.

Algunas de las experiencias que tuvimos con distintos espacios educativos lo indican de esta
manera: en los Centros Educativos Municipales (CEM) de Avellaneda provincia de Buenos Aires,
por ejemplo, donde se llevo adelante la experiencia “La Defensoria va a la escuela”, las
articulaciones fuertes se dieron con las areas de Ciencias Sociales, Lengua y Ciencias Naturales.
Alli, ademas de trabajar sobre el derecho a la comunicaciéon se detuvieron en cuestiones
ambientales que chicas y chicos observan en sus barrios y que surgieron a partir de preguntarse
qué contar sobre sus espacios. Tal es asi que crearon personajes vinculados con el cartoneo, el
reciclaje y la reutilizacion de residuos, analizaron la problematica en sus lugares, pensaron en
otros derechos asociados, como el derecho a la salud, a la posibilidad de vivir en un ambiente
digno, etc. Contenidos de Educacion Sexual Integral (ESI) también fueron abordados a través del
derecho a la comunicacion, al momento de trabajar con representaciones y estereotipos. En otras
experiencias el trabajo sobre derecho a la comunicacion tuvo cruces interesantes con el area de
Lengua, en torno a la expresion oral y escrita y los géneros periodisticos, entre otros. El contenido
principal de estas propuestas, entonces, puede ser trabajado en numerosos cruces con otras
tematicas curriculares. Creemos que la escuela cumple un rol fundamental cuando habilita este
tipo de encuentros ya que para muchos alumnos, tal como plantea Gamarnik, es la unica
institucion donde se pueden encontrar estos saberes y experiencias. Como tal, la entendemos
como un espacio clave en términos de intervencion politico educativa. Del mismo modo, las
organizaciones y espacios de participacion barrial (grupos de jovenes en parroquias, en
asociaciones, sociedades de fomento, espacios deportivos) también son lugares clave para pensar
en transformaciones posibles.

Las propuestas que la Defensoria acerca a jovenes de todo el pais pretenden ir mas alld de un
estado de comprension del derecho a la comunicacion. La aspiracion es lograr experiencias de
construccion de ciudadania, de intervencion en el mundo, de implicar en el hecho pedagdgico la

posibilidad de realizar cambios concretos (Gamarnik, 2011, p.13).
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“La Defensoria va al barrio” y “La Defensoria va a la escuela” comparten una misma pregunta e
invitan a nifias, nifios y adolescentes a hacérsela. Este interrogante es ¢cOmo nos representan los
medios de comunicacion? Y de alli se desprende: ¢como se relacionan estos modos de representar
con nuestros derechos comunicacionales? En ambas propuestas se apuesta a complejizar las
representaciones de la nifiez y la juventud y cuestionar los estereotipos negativos.

Tanto en las Audiencias Publicas convocadas por la Defensoria del Publico en el afio 2014 como
en otras actividades propuestas por el organismo, chicas y chicos de todo el pais manifestaron
preocupacion por el modo en el que los medios audiovisuales los y las representan. Por un lado,
reclaman que se construyen estereotipos negativos acerca de la juventud y que se los trata de
manera peyorativa. Estas representaciones se asocian a la violencia, al desorden, a la vagancia, al
consumo de sustancias psicoactivas, a la indiferencia, el desinterés o la falta de compromiso.
También reclamaron que se los y las invisibiliza: que las acciones positivas que realizan no son
mostradas y que muchas de sus necesidades e intereses tampoco suelen ser representados.
Siguiendo la definicion de Gamarnik (2009, p.1) entendemos que “un estereotipo es una
representacion repetida frecuentemente que convierte algo complejo en algo simple (...) es un
proceso reduccionista que suele distorsionar lo que representa, porque depende de un proceso de
seleccidn, categorizacion y generalizacion, donde por definicion se debe hacer énfasis en algunos
atributos en detrimento de otros.”

A esta caracterizacion sumamos la mirada de Carolina Justo, cuando plantea que “los estereotipos
son generalmente analizados en relacién con ciertos clivajes sociales: etarios, de clase, de
sexo/género, étnicos, entre otros” (2011, p.145). Estas logicas de clasificacion no son inocentes
sino que alli se implican relaciones de poder, sobre todo, en las construcciones estigmatizantes
(Justo, 2011, p.45). Con las propuestas de “La Defensoria va al barrio” y de “La Defensoria va a
la escuela”, la intencion es generar en nifias, nifios y adolescentes la pregunta por los modos en
que se los representa en los medios, sumado a la reflexion por las consecuencias que genera
socialmente que estos modos de mostrar sean estigmatizantes. Luego de la realizacion de este
proceso en la escuela Santisimo Redentor en Ramos Mejia, provincia de Buenos Aires, chicas y
chicos expresaron: “No somos lo que los medios suelen mostrar, parece que sos modelo 0 sos
delincuente”; “Los chicos y las chicas tenemos pocos espacios para participar porque opinamos
distinto, decimos cosas que a los adultos no les importan o no consideran, solo por nuestra edad”.
Como hemos mencionado, para trabajar en profundidad esta mirada, las secuencias proponen una
etapa de andlisis pero tambiéen una etapa de produccion. Entendemos que es en esta Gltima cuando

se pone en juego la necesidad de romper con el sentido comdn, considerando que la propuesta
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consiste en elaborar representaciones alternativas a las que suelen circular en los medios. Este
proceso de toma de decisiones y de ubicarse como sujetos de la palabra, implica para las y los
estudiantes una actividad importante de desnaturalizacion.

“Es en la produccion de los mensajes donde con mayor claridad nos enfrentamos a un proceso de
toma de decisiones acerca de queé, a quién y como se dice. La vigilancia y reflexividad en la toma
de estas decisiones solo puede sustentarse en la blsqueda de informacién diversa, capaz de
abarcar un tema-problema—grupo en diferentes dimensiones, de explorar las multiples causas que
configuran un fendmeno, etc.”, sostiene Justo (2011, p.150). Es este el motivo por el cual las

propuestas ponen el acento en culminar el proceso con instancias de produccion.

Entre otra de la caracteristicas compartidas por ambas modalidades de capacitacion es que tanto
“La Defensoria va a la escuela” como “La Defensoria va al barrio” son procesos que requieren
necesariamente de la articulacion con actores relevantes en la formacion de chicas y chicos
en distintos espacios educativos. Ambos proyectos necesitan para su puesta en préctica de
educadores formales y no formales (maestros de grado, profesores/as de ensefianza media,
referentes de organizaciones sociales, talleristas), que son los que toman las secuencias didacticas
elaboradas por la Defensoria y las ponen en practica. Sin esta tarea articulada, colaborativa y
conjunta estas lineas de trabajo no podrian llevarse adelante. Son los que aportan el plus de
conocer en la cotidianeidad a los grupos, de saber cuéles son los consumos mediaticos que los
interpelan para ser analizados, y de moldear la propuesta lo necesario para resultar significativa

para los chicos y chicas con los gque trabajan.

Las articulaciones en estos afios de puesta en marcha de “La Defensoria va al barrio” y “La
Defensoria va a la escuela” han sido muchas y variadas. Desde docentes interesados que se
acercan al organismo de motu propia con el objetivo de trabajar la propuesta con sus estudiantes
hasta sindicatos de educadores, organismos y programas del Estado, organizaciones sociales,
medios comunitarios, etc. Ademas, estas articulaciones también responden a garantizar el
federalismo de estas propuestas, ya que la Defensoria es un organismo de alcance nacional que
desarrolla sus acciones en las 24 provincias de nuestro territorio. Por este motivo, es que todas las
lineas de accion se disefian teniendo en cuenta la posibilidad de desarrollo e incidencia de manera

federal en todo el pais.
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Varias de las cuestiones mencionadas, nos permiten afirmar que ambas propuestas constituyen
directa o indirectamente procesos de formacién de formadores. En algunos casos, la puesta en
marcha es antecedida por una capacitacion inicial dictada por el organismo con el objetivo de
compartir las secuencias didacticas y problematizar los diferentes contenidos que les dan sustento:
la comunicacion como un derecho humano; los derechos comunicacionales de la nifiez y la
adolescencia; las nociones de representacion y estereotipos; las implicancias de la formacion de
audiencias criticas y productores de sentidos; entre otros. Pero en aquellos casos en los que no se
desarrolla esta instancia de capacitacion previa, igualmente, los materiales disefiados en forma de
cuadernillos para cada nivel y para cada espacio, sirven como material de auto-formacion, sencillo
de ser recorrido y con todos los recursos disponibles para que su implementacion pueda ser
ejecutada por los educadores y educadoras. Entendemos que esta es una manera de formar a esos
docentes y referentes, a través de la lectura e indagacion de los materiales, la puesta en practica y
adaptacion de una secuencia didactica al grupo con el que se esta trabajando. De este modo, estos
educadores y educadoras tienen la posibilidad de multiplicar la mirada y replicar la propuesta ya
que son quienes trabajan cotidianamente junto a nifias, nifios y adolescentes y lo hacen en
espacios de promocion de derechos, como pueden ser las escuelas y las organizaciones. Este es
un aspecto sumamente ponderado a la hora de disefiar estas lineas de trabajo: el concebir a los y
las educadores como referentes privilegiados para multiplicar este paradigma en materia
comunicacional y darle continuidad a estas propuestas al incorporar saberes a sus practicas, ya
sea replicando la misma experiencia como también incluyendo estos saberes en otras propuestas

educativas.

“La Defensoria va a la escuela” y “La Defensoria va al barrio” son dos lineas de trabajo que se
proponen ser un aporte para la formacién de chicos y chicas en el conocimiento de sus derechos
en tanto audiencias de los medios audiovisuales y en tanto productores de sentidos, para que
puedan exigir y reclamar cuando dichos derechos son vulnerados y demandar un sistema de
medios méas democratico, diverso y plural en el que las voces y miradas de las diferentes infancias

y adolescencias de nuestro pais sean protagonistas.
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Las propuestas curriculares de comunicacion y TIC en el Profesorado de Educacion

Primaria. Aportes desde el campo de la comunicacion.

Introduccion

El desarrollo acelerado de la Sociedad de la Informacion inaugura profundos cambios en las
formas de produccion, la apropiacion cultural, el consumo y la manera de compartir informacion.
Conjuntamente se modifican los procesos de conformacién de las subjetividades de nifios y
jévenes. Las ciencias de la comunicacién y la relacidon entre comunicacion, educacion y cultura
resultan un campo con un amplio bagaje conceptual desde donde pensar los fenémenos educativos
contemporaneos (Carli, 2001). Por este motivo nos resulta importante indagar sobre la
incorporacion de las materias Cultura, Comunicacion y Educacion, y Medios audiovisuales, TIC
y Educacion al Profesorado de Educacion Primaria de la provincia de Buenos Aires.

Este trabajo resulta de una investigacion mayor que se enmarca dentro de la tesina de grado de la

carrera de Ciencias de la Comunicacion Social (UBA).

Planteo del problema

Esta investigacion se propone revisar las representaciones presentes en las distintas dimensiones
que conforman la politica educativa en el nivel superior de la formacion docente en un recorrido

que va desde la definicion del Disefio Curricular para la Educacién Superior de la provincia de
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Buenos Aires para el Nivel Primario, pasando por las definiciones pedagdgicas que toman los
docentes en la elaboracion de los programas de las materias hasta la practica en el aula en tres
institutos de formacién docente. Por lo que se realizara un analisis sobre dichos materiales con
enfoque interpretativo. Ademas, se incluira el andlisis de entrevistas a docentes titulares de las
materias Cultura, Comunicacién y Educacion y Medios Audiovisuales TIC y Educacién. De esta
manera nos preguntamos, ¢qué representaciones de comunicacion y de Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) tienen los docentes y en los tres ISFD seleccionados?
¢Como se plasman las mismas en los programas que elaboran estos docentes y en el Disefio
Curricular para la Educacion Superior de la provincia de Buenos Aires para el Nivel Primario?
¢Qué vinculaciones y tensiones existen entre estos materiales y la préctica en el aula?

La investigacion se centrard en los Institutos Superiores de Formacion Docente (ISFD) N° 108
“Manuel Dorrego” y N°45 “Julio Cortazar” ubicados en el partido de Morén; y el ISFD N° 21
“Ricardo Rojas”, perteneciente al partido de Moreno. Las tres instituciones de educacién superior
abordadas en este trabajo forman parte del sistema de educacion publica de gestion estatal de la
provincia Buenos Aires e integran la_ Red Virtual de Institutos Superiores de Formacién Docente
coordinada por el Instituto Nacional de Formacion Docente (INFD) dependiente del Ministerio
de Educacion de la Nacion. La seleccion de estos establecimientos educativos se debe,
principalmente, a la trayectoria educativa y reconocimiento en la comunidad en estos distritos,
gue conocemos por ser ambas autoras procedentes de esta zona y por el desarrollo profesional
vinculado al &rea de la educacion en la misma.

Nos apoyamos en la perspectiva multimodal sobre la comunicacion (Manghi Haquin, 2011), que
presenta desafios para abordar el proceso de ensefianza-aprendizaje aprovechando las
potencialidades de distintos modos y recursos para construir significados distintos a la lengua.
Asi como consideramos complementario el enfoque de Educacion en medios que desarrolla
Buckingham (2008) que propone problematizar las construcciones discursivas de los medios y el
uso de los lenguajes que utilizan, generar instancias de produccion y romper con el rol de
receptores pasivos. EI mismo autor hace referencia a las tecnologias sociales y culturales, que no
pueden ser consideradas meras herramientas neutras para el aprendizaje.

Autores como Minzi (2009) y Barbero (2002, 2009) aportan una reflexién acerca de la mirada
que, en muchas oportunidades, se desarrolla desde la institucion educativa sobre la tecnologia, y
sostienen, con diferentes matices y profundizando en diversos aspectos, que existe cierta
desconfianza entre la institucion educativa y los soportes y lenguajes multimediales, a pesar que

los medios de comunicacion forman parte de la cotidianidad en nuestra sociedad.
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Por su parte, Huergo (2013) agrega la cuestion de la mirada instrumental ligada a la posibilidad
de aumentar la calidad educativa a partir de la incorporacién de la tecnologia en la educacion.
Sobre este tema, Buckingham (2005) sostiene que esta forma de abordar la implementacion de
las tecnologias supone la neutralidad de las mismas y plantea la necesidad de pensar sobre estos
posicionamientos y acerca de los problemas teodricos y practicos que ocasiona en el ambito
educativo. En este marco entendemos a la comunicacién como “proceso social de produccion,
intercambio y negociacidn de formas simbdlicas " (Uranga, 2007: 3), que se sitla esencialmente
en el espacio de las relaciones entre sujetos, enmarcados en contextos sociales y culturales. El
campo de la comunicacion y la educacion nos permite pensar las formas en que se construyen
esos significados en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Numerosas son las acepciones y consideraciones de la tecnologia en el campo de la educacién, en
diferentes momentos histdricos se usaron con el objetivo de mejorar los procesos educativos,
desde el pizarron, el libro hasta las computadoras e Internet. Asimismo el campo de la tecnologia
educativa tiene un desarrollo amplio, tal como lo describe Litwin (2005), desde la década del 50
y surge para abordar “la incorporacion de medios y materiales para la ensefianza”. Esta perspectiva
centra su preocupacion sobre las estrategias de ensefianza con las tecnologias en las que estan
incluidas las Tecnologias de la Comunicacion y la Informacién. Cabe aclarar que haremos
mencién a las TIC, en lugar de tecnologias educativas, de acuerdo a la denominacion que aparece
en la Ley Nacional de Educacion y el Disefio Curricular para la Educacion Superior de la provincia
de Buenos Aires para el Nivel Primario, para tal fin consideramos abordar la articulacion entre la
comunicacion, la cultura y la educacion.

Retomamos la definicidn de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién tal como figura en
el documento Recomendaciones para la elaboracién de Disefios Curriculares del Profesorado
de Educacion Primaria®, en el cual se enmarca el contexto sociocultural en el que se desarrollan
las TIC, los medios de comunicacién, y las transformaciones que habilitan en la produccién y

circulacion de informacion y conocimiento. De esta manera, se entiende a las TIC en un sentido

40 Este documento al que se hace referencia resulta un material de consulta para el desarrollo de los disefios
curriculares. Cabe destacar que los disefios curriculares fueron elaborados y aprobados en distintos afios en todas las
jurisdicciones una vez aprobada la Ley Nacional de Educacidn, por ello el documento “Recomendaciones..” (2009)
es posterior al Disefio Curricular para la Educacion Superior de provincia de Buenos Aires (2007). De todas maneras
nos parece interesante retomarlo, es un material de distribucion gratuita del Ministerio de Educacion, asi como otros
materiales alusivos a otras tematicas y posee definiciones y fundamentos para el trabajo en los Institutos de Formacion
Docente.

Se puede consultar en (20/04/2016)
-http://repositorio.educacion.gov.ar/dspace/bitstream/handle/123456789/89808/Primaria.pdf?sequence=1
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“amplio”, considerando todas aquellas tecnologias “tales como el fenomeno de los teléfonos
celulares, los recursos y medios audiovisuales que potencian la ensefianza”, es interesante resaltar
que se abordan las TIC desde lo que aportan al proceso de ensefianza- aprendizaje. Ademas se
incluyen los cambios en las relaciones sociales, los nuevos modos de percibir y comunicar que
potencian las TIC y los medios de comunicacion.

Dentro del abanico de autores que trabajan sobre la temética, Buckingham (2008) prefiere hacer
referencia a medios, en lugar de tecnologias, como maneras de representar el mundo y de
comunicarse, producto de procesos sociales y culturales antes que técnicos. Por su parte, Martin
Barbero (2009) se refiere a herramientas tecnoldgicas, y sostiene que nifios y jovenes, en mayor
profundidad, experimentan un vinculo con estas herramientas, que él denomina mediaciones
tecnocomunicativas, que produce una nueva relacion con el conocimiento, desarrollan nuevas
formas de escribir, de leer, de mirar y comprender. Sobre esto Buckingham (2008) afirma que los
nifios y los jovenes se relacionan con los medios no como tecnologias sino como formas
culturales, que proporcionan nuevas maneras de comunicarse, de mediar el mundo y habilitan

nuevos modos de construir subjetividad.

El Disefio Curricular*! y la programacion

De acuerdo al Disefio Curricular, las materias parten de considerar que el sujeto en formacion esta
atravesado por las tecnologias y por lo mediatico y, producto de ello, construye su subjetividad
de maneras diversas. La asignatura Cultura, Comunicacion y Educacion en su marco orientador
propone asumir los procesos educativos desde una perspectiva de “la comunicacion en la cultura”.
Ademas, se plantea abordar la “complejidad y la asimetria de los procesos comunicacionales.
Pensar a la comunicacion y la cultura mediatica como proceso social y como espacio de lucha por
los sentidos y significados sociales”, teniendo en cuenta la diversidad cultural. También hace
referencia a los medios masivos, las tecnologias y las transformaciones que generan “la
circulacién de informaciones y saberes por fuera del espacio escolar”. Entendemos que esto da
cuenta de la complejidad de los procesos educativos y comunicacionales. Esos “otros saberes”,
como hace referencia el marco orientador, son parte del entramado cultural en el que tanto

estudiantes como docentes estan inmersos y hoy esta fuertemente marcado por las tecnologias,

41 Cabe aclarar que, al momento de la reforma del Disefio Curricular en la provincia de Buenos Aires, Jorge Huergo
era Director de Educacion Superior y referente consultado en el area de Comunicacion y Cultura, lo que presupone
una impronta de la perspectiva de la comunicacidn-educacion con la que aqui se trabaja.
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los productos mediaticos y su impacto en la subjetividad. Por su parte, la propuesta curricular
Medios audiovisuales, TIC y Educacion en su marco orientador hace mencién a la “cultura
medidtica” como aquella que “no sélo se refiere a los aparatos técnicos y nuevas tecnologias, sino
mas bien a su potencial transformador de la sensibilidad, la sociabilidad y la subjetividad”. Este
enfoque supone el reconocimiento de los medios en su funcion socializadora e intervinientes en
el forjamiento de la identidad de nifios y jovenes tal como lo expresamos con Barbero (2009) y
Buckingham (2005 y 2008).

Dentro del marco general que establece el Disefio Curricular, como aclara Davini (2008) el
docente tiene espacios para la toma de decisiones, uno de ellos es la elaboracién de los programas
de las asignaturas. Este no es s6lo un requisito institucional que los directivos solicitan a principios
de afo, “programar anticipadamente facilita la reflexion del para qué, el qué y el cdmo concretar
sus intenciones (Davini, 2008: 168). De esta manera, la planificacion supone una mirada integral
del proceso de ensefianza-aprendizaje que permite que el docente contemple y trabaje sobre los
fundamentos de su préactica y como llevarla a cabo.

En el caso Cultura, Comunicacion y Educacion el docente hace referencia al concepto de
comunicacion en relacién a la cultura y plantea la tematica de “la discriminacion en el aula”
vinculada a los discursos que circulan en medios de comunicacion. Respecto a las TIC la
concepcion que se desprende del programa esta orientada a abordar los nuevos lenguajes de los
medios digitales, y las relaciones que establecemos con ellos e identifica estas acciones como
“practicas culturales”.

En la materia Medios audiovisuales, TIC y Educacion en el ISFD N° 21 el programa comienza
especificando los fundamentos y posicionamiento de la catedra en relacion a los medios de
comunicacion y las TIC, enfatiza el modo transversal, luego hace hincapié en los fines
pedagogicos y explicita la importancia de analizar los discursos de los medios y las TIC en la
formacion docente. Respecto de las representaciones de comunicacion y TIC se puede observar
gue la docente entiende a estas herramientas como potenciadoras de la ensefianza y, a su vez,
mediante el desarrollo de habilidades practicas mediante piezas graficas, audiovisuales y de audio
se pueden generar nuevas formas de escribir, leer, mirar y comprender, es decir, una nueva
relacion con el conocimiento. Resulta interesante la mencion a la necesidad de “complementar la
formacion a partir del uso de la plataforma virtual y redes sociales” y explicita que seran de
utilidad estas vias de comunicacion para generar “foros de discusion, incorporaciéon de
bibliografia y videos ttiles, etc”. En esta ocasion, la docente expresa una postura acerca de la

flexibilidad del tiempo de clase, entendidas como horas reloj de clase en el ISFD, para pensar un
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uso articulado entre las horas “de clase” y las que estan por fuera de ella. De esta manera, se deja
de lado “el ideal de simultaneidad y secuencialidad instalado por la escuela moderna” (Minzi,
2009: 57).

En el caso de la misma materia en el ISFD N° 108 a partir de los contenidos planteados en el
programa se desprende que la comunicacion aparece ligada al “anélisis de los discursos de los
medios de comunicaciéon” pero también en las “nuevas narrativas y configuraciones” que se

generan con la incorporacién de las TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje.

La practica aulica y las voces de los docentes. El aula y las nuevas practicas mediadas por
TIC

“Cultura, Comunicacion y Educacion”

En la clase observada se trabajo en torno a la evaluacién propuesta por el docente, la misma
consistia en la realizacion de un parcial domiciliario escrito a partir del recorrido conceptual
transitado en clases anteriores correspondiente a las unidades 11 y 111 y el andlisis de la pelicula
Her, del director Spike Fonze (2013). Luego de introducir de qué trata el film, un hombre que se
enamora de un sistema operativo, la clase se torné en un debate, con la figura del docente como
moderador, sobre el uso y vinculo con las redes sociales en la actualidad y en particular, como
experimentaban las estudiantes este tipo de relacién. Durante la clase el docente trae a colacién
un texto de Diego Levis (2006) detallado en la bibliografia del programa en la Unidad II, “La
computadora nos permite reencontrarnos en la plaza”? y que las estudiantes deben tomar para el
andlisis del material audiovisual propuesto, entre otros autores. Uno de los planteos del autor es,
en lugar de demonizar o encantarse con estas formas de relacionarse que permiten las redes, hay
que preguntarse qué representan en la sociedad y a qué necesidades o carencias responden
socialmente. Es decir, este texto hace énfasis en poner en cuestion la accion de los medios que
atraviesan la vida cotidiana y acerca de las representaciones que proporcionan. Al respecto
Barbero (2009) hace referencia a “la densidad simbdlica y cultural” de la técnica, en este sentido,
plantea la influencia de la misma en la conformacién del lazo social. En este sentido, el docente
sostiene que “las nuevas tecnologias determinan nuevas practicas culturales”. Esto nos lleva a

pensar las tecnologias de la informacion y la comunicacién en el plano cultural mas que como

42 El texto se puede visualizar en http://edant.clarin.com/suplementos/zona/2006/02/26/z-03816.htm
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instrumentos neutros. El docente aborda la influencia de las mismas en las relaciones sociales,
Ilevando el debate y la conceptualizacion para pensar la influencia de las TIC en la vida cotidiana.

El material audiovisual propuesto le permite problematizar, junto a las estudiantes, el impacto

y las transformaciones que generan las TIC en los vinculos entre los sujetos. En el desarrollo de
la clase el docente interpela a las estudiantes, indaga sobre las practicas que ellas tienen en su
cotidianeidad en las redes sociales e Internet. La manera en que vincula los contenidos con la
experiencia de las estudiantes nos permite pensar en el rol del docente y su estrategia para lograr
una mayor comprension del tema desarrollado en clase, pero también de acercar una mirada
cotidiana sobre ese fendmeno y que las estudiantes puedan realizar ese vinculo, es decir, no
abordar simplemente lo que tal autor expone, sino que las estudiantes puedan observar esos
fendmenos en su experiencia concreta.
A partir de intervenciones de las estudiantes, se genera un debate sobre caracteristicas de la
sociedad actual en el que “muchos vinculos se desarrollan mas en entornos virtuales y menos de
manera personal” y el docente califica esta peculiaridad como un “desapego de los vinculos
interpersonales por el uso de la tecnologia”. Sin embargo, aparecen otras posturas que rescatan
aspectos positivos de las redes sociales como “a veces uno no tiene tiempo entre el estudio, el
trabajo, o por distancia y el Whatsap o el Facebook permiten tener contacto”. El docente retoma
a Diego Levis (2006), uno de los autores propuesto para el anlisis del film, y sostiene, durante la
clase, que el autor permite “pensar la tecnologia como un puente sino se transforma en un biombo
y nos imposibilita ver”.

En este sentido, la perspectiva de Educacion en Medios sostiene que los “desarrollos
tecnoldgicos deben verse en el contexto de cambios sociales y econémicos mas
amplios”(Buckingham 2005: 04), alli se incluyen las posibilidades en términos de la produccion,
circulacién y apropiacion del conocimiento a partir de la digitalizacion y la velocidad con la que
se puede compartir informacion a través de las redes sociales e Internet, podemos pensar en
Wikipedia, Facebook o YouTube como plataformas que producen transformaciones en esa
direccion, pero también en términos de las préacticas culturales y sociales que las mismas
habilitan.

Con respecto a la incorporacion de films para abordar las transformaciones que generan las
tecnologias en las relaciones sociales, en el contexto cultural y social el docente comenta su interés

en la utilizacion de los mismos:
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En la préctica, si bien esa materia esta muy cargada de lo tedrico yo lo vinculo mucho
con (...) lo audiovisual. Me interesa que el trabajo en el aula sea dindmico, creo que el
acercamiento con algunas peliculas ayuda a entender desde otro lugar, desde un
imaginario esas cosas que vemos desde lo tedrico. (Entrevista Christian Gil. Docente

Cultura, Comunicacién y Educacion. Nivel Primario. ISFD N°45)

Desde esta posicion, el material audiovisual es utilizado como un recurso pedagdgico que
permite profundizar el analisis y facilitar la comprension de los marcos tedricos propuestos. Tal
como plantean los autores (Becerra, 2003; Huergo, 2013) en la Sociedad de la Informacién hay
una transformacion en la forma de produccién, apropiacion y de circulacion de la informacion,
las redes sociales e Internet permiten compartir diferentes materiales, de esta manera se ponen a
disposicién herramientas que dan esa posibilidad. También hay que reconocer que el docente

utiliza las tecnologias que poseen y con las que estan familiarizadas las estudiantes.

2.3.2 “Medios audiovisuales, TIC y Educacion” en ISFD N°21

La clase observada tiene como tema principal las radios escolares, un contenido que sugiere el
Disefio Curricular y que la docente plasma en su programacion para trabajar. La docente indaga
sobre los consumos de las estudiantes: “Pareciera que en la radio solo se trabaja la oralidad, van
a ver que se pueden trabajar otras cosas. “;Alguno de uds. es oyente de radio?”. Pocas responden
que escuchan radio FM a través de equipos de musica o Internet. Este interrogante le permite a la

docente introducir el tema:

la cuestion es pensar como aquellos chicos que no son oyentes de radio cuando vos les
propones hacer radio se enganchan enseguida y les gusta(...) Hay muchas maneras de
hacer radio, no es la Gnica manera teniendo una antena en la escuela, sino que se pueden
generar radios abiertas en los recreos, por ejemplo. (Observacion de clase. Medios
audiovisuales, TIC y Educacion. ISFD N°21. 12 de Octubre de 2016)

Sobre la afirmacion acerca de que los nifios no son oyentes de radio, sin embargo, “les gusta,
se enganchan” podemos pensar que es porque éstos se relacionan con los medios no como
tecnologias sino como formas culturales (Buckingham, 2008), que brindan otras maneras de

comunicarse. Esta mirada posee un punto de contacto cuando la docente enfatiza en la clase que
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desde la radio se puede trabajar con aspectos como la nocién de equipo, el compromiso con el
compafiero, “para que ellos sean las voces protagonistas” antes que posar la mirada sobre
elementos técnicos del uso de la radio. Acerca de la incorporacion de medios y tecnologias al
proceso pedagogico, la docente lo plantea como una “posibilidad” para que circulen otros saberes
en el aula, “excusas para trabajar otras cuestiones”. De aqui se desprende que, la docente afronta
la materia desde una vision de la comunicacion/educacion, ya que reflexiona sobre la radio como
posibilidad para producir espacios de expresion popular (Huergo, 2013). De esta manera, se busca
una apropiacion de los contenidos, pero también el sentido de pertenencia de los sujetos. Al
respecto, es interesante remarcar el rol del docente en cuanto a generar espacios de expresion y
creacion con los estudiantes. Asimismo, podriamos decir que comparte la mirada de Cope y
Kalantzis (2010) sobre la ampliacion del término alfabetizacion en tanto se propone generar un
espacio de aprendizaje donde los alumnos toman un rol protagdnico en la construccion del
conocimiento a partir de las posibilidades que habilitan las TIC.

Si bien la docente tiene como objetivo, en su clase y en su programacion, brindar a las estudiantes
conocimientos incipientes sobre manejo de una herramienta, en este caso uso del editor de audio,
aclara que “es bueno que interactien y conozcan la herramienta” y, de alguna manera, esta
invitacion a relacionarse con las herramientas intenta quitarle peso al aspecto mas instrumental.
Sobre esto ultimo, cuando expresa “no tener miedo en el aula que un chico nos diga: ‘profe, yo
también sé editar’”. Creemos que esa desconfianza a la que hace referencia la docente no sélo
tiene que ver con los miedos propios de la iniciacion en el &ambito profesional sino con las actuales
transformaciones que estad atravesando la escuela hoy en dia, aquella des-localizacion de los
saberes (Barbero, 2009) que perjudica a la escuela en su centro y que impacta en las relaciones

entre estudiantes y docentes. Al respecto, el autor afirma:

Los adolescentes llegan hoy a la escuela con un montén de saberes (...) que no tienen la
forma del saber lineal, secuencial y vertical (M. Mead) con el que ha identificado su forma
y su funcion la escuela y desde el que se arroga ser el Gnico 6rgano legitimo de transmision
de los saberes. (Barbero, 2009: 27).

De esta manera, tal como lo afirma el autor, se pone en jaque la funcion de “transmision” de
la escuela ante el desarrollo de otras formas de circulacion del conocimiento. Estas
transformaciones van modificando las formas tradicionales de socializacion, de aprendizaje, de

percepcion y de apropiacidn cultural a partir de las cuales los nifios, los adolescentes y los jovenes
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se desarrollan. En cuanto a la tematica infancia, si bien no se explicita como contenido a trabajar
ni en el Disefio Cultural ni en su programacion, la docente menciona las transformaciones que
vivencian los nifios producto del desarrollo de la cultura audiovisual. Esta Gltima atraviesa y
modifica las formas en que los nifios se vinculan con el conocimiento y esto se traduce en nuevas
maneras de percibir y aprender, en linea con los que plantea Carli (2006). Por ello, propone

trabajar en nuevas formas de aprendizaje en el aula:

piénsenlo como modalidad de prueba, salgamos de la estatica de escribir que después
copian y pegan. Pueden hacer un micro radial sobre un tema y que ésa sea la forma que
uno pueda evaluar. Ahi van a tener que investigar, seleccionar el material, redactarlo.
(Observacion de clase. Medios audiovisuales, TIC y Educacion. ISFD N°21. 12 de Octubre
de 2016)

Esta misma modalidad de evaluacion resulta ser la que propone en el curso: la realizacion de
un micro radial. A su vez, en la clase recuerda que debe ser sobre el mismo contenido que
trabajaron la infografia, un trabajo de produccién que se les solicité previamente. Ademas, aclara
que el trabajo se debe subir a la pagina de Facebook y que para eso deben crearse un perfil en
Souncloud, una plataforma que permite reproducir audios y compartirlos en otras redes sociales.
Aqui vemos como las nuevas tecnologias, en tanto instrumentos mediadores de la evaluacion de
las estudiantes (Lipsman, 2005), pueden ofrecer posibilidades para los propositos educativos que
se plante6 la docente. Es decir, en el programa expresaba que su objetivo era “que las estudiantes
puedan incorporar las TIC como estrategias habituales en el quehacer docente, a partir de conocer
modos de acceso a las mismas, multiples usos y estrategias pedagdgicas multimediales”.
Recuperamos el planteo de Lipsman (2005) en cuanto a que la incorporacion de tecnologia en las
practicas de ensefianza no tiene por objetivo la modernizacién de las propuestas sino la

transformacion de los enfoques sobre los que se sustentan.

2.3.3 “Medios audiovisuales, TIC y Educacion” en ISFD N°108

En la clase observada la consigna parte de la realizacién de una produccion, en este caso
audiovisual. La docente desarrolla las “caracteristicas del lenguaje audiovisual” con ayuda de
filminas de un PowerPoint. En este caso, las filminas colaboran como soporte a la exposicion

docente, en forma de guia que plantea temas como los tipos de films, los géneros, las etapas de

194



ISSN 2545 - 8175

realizacion de un material audiovisual y los recursos técnicos como la musica y efectos especiales.
Respetando lo que plantea el Disefio Curricular y su programacion, en la clase se enfatiza sobre
los diferentes lenguajes para producir un material, las condiciones de produccion y los procesos
de la misma.

Durante la clase, la docente se refiere a las TIC como “transversales” a los contenidos
curriculares, haciendo hincapié en los contenidos que se pueden trabajar y en la propuesta que
debian realizar las estudiantes. De esta manera les propone trabajar en grupo sobre las tematicas
medio ambiente, bullyng y violencia escolar, cuidado de la salud y realizar una produccion
audiovisual. Aunque la docente no se detenga en el desarrollo de dicha “transversalidad”
entendemos que se propone incorporar a las TIC como parte de un proyecto de integraciéon que
vaya mas alld de “lo curricular” para poder trabajar problematicas de interés infantil, social y
cultural. Para ejemplificar la exposicion de la docente, se reproducen cortometrajes de estudiantes
de afios anteriores, en el que la docente pausa y retoma concepciones del lenguaje audiovisual.Si
bien, la clase tiene como eje central una cuestion técnica, la docente argumenta que solicita los
guiones para “anticipar los enfoques y orientarlos en la escritura” y que “el dia de mafiana lo van
a hacer con los chicos y son los chicos los que van a contar esas historias”. Es decir, hay un interés
en recuperar cuestiones técnicas, no obstante, el foco esta puesto en “las historias” de los alumnos,
como posibilidad para desarrollar habilidades creativas y comunicativas.

Con respecto a la produccion audiovisual, la docente hace hincapié en la posibilidad de
combinar multiples lenguajes.Al respecto, la docente en una entrevista nos comenta sobre las
dificultades de las estudiantes al trabajar con materiales audiovisuales y sefiala su interés en

trabajar con nuevos enfoques en base al contexto actual:

Hay un nuevo sujeto pedagdgico (...) y las chicas se dan cuenta que tienen que ir haciendo
(..) otras préacticas pedagogicas que tiene mas que ver con el contexto sociocultural que es
significativo para los chicos (...) les cuesta producir en otros textos, cuando se les propone
hacer un trabajo esta siempre en formato papel, yo hago hacer trabajos de analisis todo en
video, les cuesta un monton. (Entrevista Maria Sorrentino, Medios Audiovisuales, TIC y
Educacién - ISFD N°108)

Podemos pensar acerca de las dificultades de producir en otros lenguajes que menciona la
docente, en las pocas experiencias que han tenido las estudiantes con estas formas de evaluar y

de producir, anclados siempre en la lectura y escritura de textos. Creemos que, lo interesante de
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pensar la “transversalidad” que menciona la docente en la clase, refiere también a que los medios
y tecnologias atraviesan una diversidad de contenidos, pero también, en términos del lugar que
ocupan en la cotidianeidad de la sociedad actual, aquel que “tiene més que ver con el contexto

sociocultural que es significativo para los chicos”.

Articulaciones y tensiones en el desarrollo de las propuestas curriculares

En las dos materias analizadas en los tres ISFD mencionados, comparten los marcos generales
que sugiere el Disefio Curricular y luego, en los programas y en las clases los docentes
profundizan diferentes aspectos de los fendmenos comunicacionales vinculados a las TIC.
También, es importante resaltar que la programacién no se define de una vez y se cumple tal cual,
sino que implica una actividad permanente de acuerdo al grupo de estudiantes, al tiempo que
transcurre la clase y a los materiales que pueden ir renovando.

Con respecto a Cultura, Comunicacion y Educacion, como sugiere el Disefio Curricular, se
fortalece la mirada “de la comunicacion con lo educativo” en tanto se propicia la articulacién con
esos “otros saberes” que emergen en los escenarios cotidianos. En la bibliografia detallada en el
programa se retoman contenidos plasmados en el Disefio Curricular y, durante la clase se propone
pensar las relaciones sociales que inauguran las tecnologias, de esta manera se plantea el rol que
ocupan las tecnologias y los medios de comunicacion en la conformacion de la subjetividad, en
los procesos de identidad, definiendo y desarrollando diferentes fendmenos comunicacionales
desde lo cultural.

A partir del recorrido de la clase observada podemos resaltar que se presentan
representaciones de TIC en tanto practicas culturales, se las reconoce inmersas en el contexto
social y cultural de la sociedad actual y se plantea que generan transformaciones en las relaciones
sociales. También se sostiene una apropiacion diferente en términos generacionales, algunas de
estas conceptualizaciones estan asentadas en parte del recorrido bibliografico que detalla el
docente en el programa y que utiliza en el desarrollo de la clase y, en otras, aparece bibliografia
de fuerte resonancia en estudios sobre incorporacion de tecnologia en préacticas educativas, sin
embargo, creemos que se pueden considerar enfoques alternativos. Asimismo, en los fragmentos
de entrevista descripto, aparece una representacion de los medios de comunicacion y la TIC como
herramientas pedagogicas que permiten abordar “desde otro lugar” los contenidos propuestos por
el docente. Creemos que a partir de alli el docente realiza su abordaje de la materia, con una

mirada mas amplia que la que sugiere el Disefio Curricular que propone trabajar con “los medios
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y las tecnologias educativas”, mas que tecnologias educativas, desde la perspectiva del docente
se trata de tecnologias sociales y culturales.

Por su parte, la propuesta de Medios Audiovisuales, TIC y Educacion en las programaciones y
la practica aulica, tanto en el ISFD N°21 y N°108, posee una articulacién con lo dispuesto en el
marco orientador del Disefio Curricular en tanto se refieren a las tecnologias en el potencial
transformador en la subjetividad y la percepcion de nifios y jovenes. Sin embargo, en el abordaje
de contenidos, el disefio curricular hace mencién a la recepcion mediatica y las principales
vertientes hegemonicas del campo de la comunicacion: informacional, difusionista y critica junto
con el uso de distintos medios y su trabajo en el aula. Mientras que, en los programas y en la
practica las docentes hacen hincapié en el uso de herramientas de audio, video, piezas gréaficas
para una futura produccién y en el anélisis de los discursos de los medios para fomentar la mirada
critica. Hay que destacar que esto forma parte de las decisiones en el enfoque de la ensefianza que
toman las docentes. En el caso del ISFD N°108, afirma que el “analisis es lo mas comun” entonces
ella decidio hacer foco en las experiencias de produccién de las estudiantes. De igual manera, en
el caso del ISFD N°21 se prioriza el trabajo sobre distintos lenguajes como el radial y el
audiovisual, haciéndolo extensivo también a las evaluaciones de la materia. En ambos casos, se
tiene en cuenta el abordaje de herramientas conceptuales que le permitan a las estudiantes hacer
lecturas mas complejas de los discursos mediéticos.

Ademas, incorporan las tematicas de “nuevas infancias”, “representacion” y “estereotipos”
entendiendo que los fendbmenos comunicacionales no pueden ser entendidos sin estos conceptos.
A su vez, comprender las transformaciones de la infancia implica abarcar aquellas
representaciones sobre el lugar de la infancia y el rol del docente. Si pensamos en el sentido de la
introduccién de las asignaturas vinculadas a la comunicacion y a las TIC, debemos preguntarnos
por las transformaciones de las infancias. Al respecto, compartimos con Buckingham (2005) que
la infancia no sélo se encuentra atravesada por los medios modernos, sino que esta definida por
éstos, la cotidianeidad de nifios y jovenes estd inmersa en la presencia de los medios de
comunicacion y las TIC. Si bien, en el marco general se reconoce que la escuela no es fuente
Unica de saberes y que se esta ante un descentramiento en los modos de saber y de acceso al
conocimiento tradicional las infancias no resultan un contenido a abordar. Por el contrario, las
docentes profundizan este aspecto. En consecuencia, tanto en las programaciones como en la
practica existe una mirada sobre las TIC que alcanza a la construccion de la infancia, el lugar que

tiene el docente y como evalta con medios y tecnologias.
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En ambas materias analizadas, en los tres ISFD, se destaca la participacion activa en un espacio
virtual, en un caso es el campus virtual y en otros, una pagina de Facebook. Con respecto a la
evaluacion de los estudiantes con uso de TIC, se menciona en el documento de Recomendaciones
para la elaboracion de Disefios Curriculares, sin embargo, no se toma en cuenta este aspecto en el
Disefio Curricular de la provincia de Buenos Aires.

También existe una mirada puesta sobre las politicas publicas educativas de incorporacion de
tecnologias destinadas al nivel superior y al nivel primario. En el caso, de la materia Cultura,
Comunicacién y Educacion el docente menciona las posibilidades que gener6 en su materia el
desarrollo del Programa Conectar Igualdad en cuanto al acceso de los materiales. En el caso de
Medios Audiovisuales, TIC y Educacion, la docente del ISFD N° 21 se hace explicito en el
programa que la docente se propone trabajar con materiales del Programa Conectar lgualdad*
publicados en Portal Educ.ar. A su vez, en la practica aulica de los ISFD N°21 y 108 se trabaja
en clase con las netbooks del Programa Conectar Igualdad y con programas de edicion de audio
incorporados en esas computadoras.

En el caso del nivel primario las docentes del ISFD N°108 y N°21 comentaron en las entrevistas
que las estudiantes, que realizan practicas en escuelas se han encontrado con el equipamiento del
Programa Primaria Digital y buscaron en las materias Medios Audiovisuales, TIC y Educacion y

en las docentes una referencia para trabajar con el mismo. En las entrevistas nos cuentan:

Las chicas van a hacer las prdacticas a la escuela donde lo primero que les dicen es “usen
los carritos porque estan ahi y no se usan” (...). Por lo menos tengo 2 o 3 grupos al principio
de la materia que me dicen “profe, profe tenemos que usar el Aula y no sabemos qué
hacer”. Y lo primero que les digo es “van un dia y abren para revisar si le falta algo, si
andan los enchufes porque van a ir un dia con todo programado y... jles va a faltar la
zapatillal. (Entrevista Yamila Campo, Medios Audiovisuales, TIC y Educacion. ISFD
N°21).

Otra docente remarca una experiencia similar con grupos de préacticas:

El afio pasado tuve un par de alumnas que lo pudieron usar, una que trabajé con el

audiolibro (..). nadie lo usaba hasta que la residente lo empezd a usar y quedaron

43 Los materiales se pueden ver en : https://www.educ.ar/recursos/125400/competencias-en-tic?categoria=17071

198


https://www.educ.ar/recursos/125400/competencias-en-tic?categoria=17071
https://www.educ.ar/recursos/125400/competencias-en-tic?categoria=17071

ISSN 2545 - 8175

fascinados con lo que hizo y empezaron a... por lo menos, curiosear. Después, otra alumna
que trabajo el Sistema Solar y les trajo videos del Planetario y para muchos era la primera
vez... incluso creo que el contenido estaba en las netbooks. (Entrevista Maria de los Angeles
Sorrentino, Medios Audiovisuales, TIC y Educacion. ISFD N°108).

Mas alla de las dificultades en la implementacion del Programa de Primaria Digital, que no es
objeto de analisis de este trabajo, se puede notar el lugar que las estudiantes le dan a la materia.

Palabras finales

A partir del andlisis desarrollado queremos resaltar la importancia de trabajar con medios
y TIC en la formacion docente entendiendo que corresponden a politicas publicas orientadas a la
incorporacion de TIC en la educacion.

Creemos que para que estas iniciativas tengan un mejor desarrollo y mas presencia en las
aulas es necesario fortalecer la capacitacion docente de manera de integrar las TIC como
transversales a los contenidos curriculares y en el marco del contexto social y cultural.
Entendemos que, sin desestimar los aspectos de infraestructura, no se trata sélo de contar con
acceso a computadoras, medios digitales y deméas equipamiento sino de las formas y los fines para
los que son utilizados y, por sobre todo, la posibilidad de acceder a bienes culturales y simbolicos

que posibiliten repensar los saberes escolares.

(11 |_os materiales se pueden ver en : https://www.educ.ar/recursos/125400/competencias-en-
tic?categoria=17071
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Resumen o Abstract:

En el marco general de nuestra investigacion (UBACYT 2014-2017) preocupada por el estudio de
fendmenos de retoma y de hibridaciones discursivas en tiempos de convergencia mediatica
(Jenkins, 2006), la siguiente ponencia busca analizar y comparar algunas modalidades narrativas
desarrolladas por tres youtubers latinoamericanos (Mica Suarez, Soy Germén y Daiana
Hernandez). El andlisis se propone como un acercamiento a la instancia de la produccion y la del
reconocimiento, tomando como principal marco teérico-metodoldgico la Teoria de los Discursos
Sociales (Verdn, 1987). La hipdtesis que sostiene nuestra investigacion y que continlda la
realizacion de trabajos previos (Sabich y Steinberg, 2016 y 2017) intenta demostrar que los
mecanismos enunciativos propios de la discursividad youtuber construyen una estructura
narrativa tendiente a la profesionalizacion, una modalidad de aparicion multidireccionada de las
subjetividades contemporaneas y una logica especifica de intervencion, socializacion e
interaccion en Internet.

Se analizaran las caracteristicas del fendmeno youtubers, contenidos que circulan, relacion
enunciador — destinatario construida, funcionamiento de los 6rdenes de configuracion de sentido,
(Peirce, 1978), modalidades de recepcion de las practicas youtubers, tipologias que pueden

identificarse y operaciones de sentido pueden definirse.

Palabras clave: youtubers — sociosemiotica — convergencia — narrativas juveniles.

202



ISSN 2545 - 8175

Titulo de la ponencia: “Analisis Sociosemiotico de consumos infantiles y juveniles de
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Eje Temético 02: Comunicacion y précticas pedagdgicas emancipatorias | Coordinan: Natalia
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Introduccion

La siguiente ponencia se propone analizar —tanto en la instancia de produccién como en la de
reconocimiento— algunas de las estrategias discursivas del fendmeno youtuber. Para efectuar
dicho analisis, se tomara como principal marco teérico-metodoldgico la Teoria de los Discursos
Sociales de Eliseo Verdn (1993 [1988]) —preocupada por los procesos sociales de produccion de
sentido— y algunos aportes conceptuales desarrollados en el campo de la cultura digital, la
convergencia mediatica y la hipermediacion (Jenkins, 2006; Scolari, 2008).

En este trabajo, partimos de la idea de que los youtubers son jévenes productores de contenidos
que intervienen activamente en las comunidades de Internet y que establecen relaciones sélidas
tanto con sus pares como con las empresas que se nutren de sus actividades para establecer nuevas
estrategias de mercado (Domingo y Martorell, 2011; Burgess & Green, 2009).

En el analisis efectuado, evidenciamos que los campos semanticos relevados (apertura, desarrollo
y finalizacion) estructuran el contenido del video mediante cierta légica comln, a través de
mecanismos discursivos como la mirada a camara, la gestualidad histriénica y la corporalidad
afectiva (funcion emotiva), los cuales buscarian cautivar la atencion del destinatario para
fortalecer la relacion entre el youtuber y sus seguidores y estimular las relaciones de contacto
(funcidn fatica). Dichos mecanismos también permitirian que el destinatario realice tres tipos de
operaciones de asignacion de sentido: en el primer caso, la contextualizacion (que lo sitta frente
al tipo de contenido y al estilo del youtuber que visualiza), en el segundo caso, el goce del
visionado (que lo mantiene suspendido a través de la presencia de elementos estereotipados que
le producen identificacion), y en el tercer caso, la interaccion con el youtuber (a partir de la

informacion que este ultimo le brinda para suscribirse, compartir o megustear).
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Enfoque tedrico-metodoldgico y seleccion del corpus

Este trabajo adopta un enfoque esencialmente sociosemidtico, tanto en produccién como en
reconocimiento, tomando en consideracion los aportes que Eliseo Verdn realiza respecto de la
Teoria de los Discursos Sociales (1993 [1988]), entendida como un “conjunto de hipotesis sobre
los modos de funcionamiento de la semiosis social”, o sea, tal como el autor la define, “la
dimensioén significante de los fendmenos sociales” (1993: 125). Para el tedrico argentino, el
estudio de la semiosis es “el estudio de los fendmenos sociales en tanto procesos de produccion
de sentido” (1993: 125), es decir, parte del principio de que dichos procesos se definen por un
conjunto de condiciones socio-historicas, cuyas huellas se hacen presentes en los textos a través

de marcas.

Para la realizacion de este trabajo, hemos seleccionado los canales de tres youtubers
latinoamericanos: dos argentinos (Daiana Hernandez y Mica Suéarez) y uno chileno (Hola Soy
German). La eleccion de este corpus responde a dos criterios, uno cuantitativo y otro cualitativo:
en el primero de los casos, los canales presentan una cantidad significativa de suscriptores que
sobrepasan el millon de usuarios. Dicha informacion nos permitiria explicar los habitos de
consumo recurrentes en los prosumidores y, en consecuencia, ciertas tendencias de visualizacion,
y a la vez permitiria estudiar un producto discursivo que presenta un elevado nivel de circulacion
y una trayectoria relativamente similar en la plataforma de YouTube (a excepcion del canal de
German Garmendia, que exhibe un recorrido mas extenso en comparacién con los otros dos pero
que, sin embargo, se constituye como un producto fundador en las practicas de los youtubers). En
el segundo de los casos, la seleccion responde a un criterio de indole genérico (todos los videos
analizados se inscriben en el género comedia) y estilistico (las invariantes enunciativas se
sintetizan en el uso de la mirada a camara y en la gestualidad histriénica de los youtubers). A su
vez, otro de los criterios de seleccion del corpus se relaciona con el impacto mediatico que estos
actores presentan en distintos soportes graficos, radiales y televisivos.

Cabe mencionar que en términos de Steimberg (1993), la nocion de género alude a “clases de
textos u objetos culturales, discriminables en todo lenguaje o soporte mediatico, que presentan
diferencias sistematicas entre si y que en su recurrencia histérica instituyen condiciones de
previsibilidad en distintas areas de desempefio semiotico e intercambio social” (1993: 41); por
otro lado, la nocidn de estilo refiere a “la descripcion de conjuntos de rasgos que, por su repeticion
y remision a modalidades de produccion caracteristicas, permiten asociar entre si objetos

culturales diversos, pertenecientes o no al mismo medio, lenguaje o género” (1993: 53).
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En lo que respecta a las recurrencias tematicas presentes en los videos de los youtubers, podriamos

advertir que éstas expresan una logica discursiva relativamente estable, organizada en torno de

tres campos semanticos: el momento de apertura, el momento de desarrollo y el momento de

finalizacion. La organizacidon de dichos campos constituye un “enfoque esencialmente empirico”

(Veron, 2004: 195), puesto que “a falta de una tipologia del discurso tedricamente constituida,

estamos obligados a partir de ciertos niveles —y en el interior de cada nivel, de ciertos desgloses—

que aparecen en el seno mismo del sistema productivo de los discursos mediaticos” (2004: 195).

A continuacion, desarrollaremos los ndcleos semanticos correspondientes, sintetizados en el

siguiente cuadro:

Analisis en produccién: Apertura, desarrollo y finalizacion.

de cautivacion

Tres mecanismos discursivos

Momento de Momento de Momento de finalizacion
apertura desarrollo
Operaciones | Mirada a cémara, | Gestualidad Fragmentacion de la
de verbalizacion, histridnica pantalla, carteles vy
produccion gestualidad Recursos sonoros | créditos
histridnica. Saludo | Narrativas cliché | E1 ~ “clickeo” como
identificatorio Narrativas operacion indicial
Presentacion  del | autorreferenciales | Funcién
tema Funcion | Funcién predominante:
predominante: predominante: Fatica y emotiva
fatica Poética
Tipo de | Enunciador- Narrativas Enunciador-
enunciador Afectivo cliché: vendedor/estratega
Enunciador-
Cdmico
Narrativas
autorreferenci
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ales:
Enunciador-turista
Tipo de Suscriptores Destinatario Destinatario
destinatario | usuales y| especularizado hiperestimulado
potenciales
Posibles Contextualizacion | Goce del visionado| Interaccion/participacion
efectos
de sentido

Resultados del andlisis en produccién: operaciones discursivas relevadas

En el andlisis efectuado, evidenciamos que los campos semanticos relevados (apertura, desarrollo
y finalizacién) estructuran el contenido del video mediante cierta I6gica comun, a través de
operaciones discursivas como la mirada a camara, la gestualidad histriénica y la corporalidad
afectiva (funcién emotiva), los cuales buscarian cautivar la atencion del destinatario para
fortalecer la relacion entre el youtuber y sus seguidores y estimular las relaciones de contacto
(funcidn fatica). Dichos mecanismos también permitirian que el destinatario realice tres tipos de
operaciones de asignacién de sentido: en el primer caso, la contextualizacién (que lo sitta frente
al tipo de contenido y al estilo del youtuber que visualiza), en el segundo caso, el goce del
visionado (que lo mantiene suspendido a través de la presencia de elementos estereotipados que
le producen identificacion), y en el tercer caso, la interaccion con el youtuber (a partir de la
informacidn que este Gltimo le brinda para suscribirse, compartir o megustear).

Asimismo, en cada campo semantico, las figuras del enunciador y del destinatario

asumen caracteristicas diferentes:

En la instancia de apertura, el enunciador expresa un rol “afectivo”, puesto que su interés reside
en demostrar sentimientos amorosos para capturar instantaneamente el interés del usuario,
empatizar con €l y en consecuencia, su posible suscripcion. En este momento preliminar, el
youtuber se dirige a dos tipos de destinatarios: los usuales (que siguen sus videos frecuentemente)
y los potenciales (que miran el producto por primera vez). Mantener a los primeros y seducir a

los segundos es la principal tarea que tiene para incrementar su capital econémico y social.

En la instancia de desarrollo, el enunciador se desdobla y manifiesta una actitud comica en las
narrativas cliché (puesto que lo que se busca es desarrollar situaciones que rocen lo “absurdo”
para generar familiaridad y apego) y una posicion de turista en las narrativas autorrefenciales

(con la finalidad de representar la realidad en un estado “puro” y “natural” es pos de otorgarle
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autenticidad a su imagen). En este momento, el youtuber se dirige a un destinatario
“especularizado”, para que a modo de “reflejo” se identifique con situaciones cotidianas mediante
mecanismos humoristicos. Cabe mencionar que este rasgo tiene su correlato en el andlisis en
reconocimiento que hemos efectuado, dado que este proceso de identificacion se logra a traves de
procedimientos como la mirada a camara, el nosotros inclusivo y la descripcion y narracion de
situaciones con las cuales el destinatario esta familiarizado, con la salvedad que el enunciador le
da un abordaje irénico, pardédico y/o humoristico, lo que incentiva la interpelacion del

enunciatario.

En la instancia de finalizacion, el enunciador se posiciona como ‘“enunciador- vendedor”, en la
medida que éste despliega una numerosa cantidad de estrategias para “capturar” nuevos
suscriptores y promocionar sus trabajos. Aqui, la pantalla se fragmenta y se satura de carteles,
mensajes, imagenes y videos dirigiéndose a un destinatario “hiperestimulado” para fomentar su

interaccion, participacion y consumo.

Analisis de la instancia del reconocimiento

La muestra se encuentra conformada de un grupo de jovenes de entre 13 a 17 afios.

En el estudio en reconocimiento desarrollado, hemos detectado cinco variables de andlisis de
acuerdo con los enunciados vertidos por la muestra de jovenes seleccionados para la realizacion

del focus group. Entre ellos, podemos destacar los siguientes:

Originalidad

Los jovenes entrevistados reconocen que los youtubers trabajan con dos nucleos tematicos. Las
narrativas cliché (sketchs comicos basados en situaciones comunes que los youtubers
representan) y las narrativas autorreferenciales (experiencias que muestran las actividades del
youtuber desde una perspectiva aparentemente “natural”, entre ellas, se encuentran los bloopers,
backstages, viajes, retos entre youtubers, entre otras). Las primeras se diferencian de las segundas
debido al mayor o menor grado de espontaneidad que posean, es decir, si bien ambas producciones
expresan procesos técnicos de edicion y/o guionizacion (Duek, 2015), las narrativas
autorreferenciales tienden a construir un universo discursivo aparentemente neutro y casual.

29 ¢¢

Entre los temas recurrentes se destacan “la escuela”, “los padres”, “el amor y las relaciones”, “la

9 ¢

sexualidad”, “los profesores”, “coémo encarar a una chica”, etc.
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En este marco, la enunciacion con la cual se tratan los temas, el abordaje y su enfoque son
primordiales para ellos. Para “salirse” de la estereotipacion de los topicos, los entrevistados
mencionaron que a modo de ejemplo, en e caso de German, los internautas solicitan temas que
después son retomados parodicamente por el youtuber.

Uno de los temas mas frecuentes que suele ser narrado es aquél que se vincula con los
“personajes” o las “situaciones tipicas” del colegio: las representaciones pueden remitirse tanto
a las figuras de los alumnos (los “tragas”, los “charlatanes”, los “burros”, los “vagos”, los que se
“copian”, los “frikis”, los “seductores”) como de los profesores (el “exigente”, el “soberbio”, el
“seductor”, el “lento”, el “inteligente”). Entre las situaciones, se encuentran ‘el regreso de las
vacaciones”, las “evaluaciones”, “las estrategias para pasar los examenes” y las “relaciones
amorosas entre los compafieros”. De German justamente recuerdan los entrevistados los videos
sobre tipos de parejas, como saber si estds enamorado, el peor dia de mi vida, como sobrevivir a
una ruptura, como ser sexy, etc. Esto pone en evidencia una prioridad en el procedimiento
parddico en el proceso de lectura. De este modo, mencionaron la identificacion que sienten con
las descripciones que se hacen de los profesores, de su tipologia, de la de los alumnos, etc. Dicha
identificacion les genera una recordacion emotiva y racional con los “personajes” descritos. “Es
totalmente cierto. Lo de la chica sexy, lo del profesor que habla lento...Me hizo acordar al de
contabilidad. EIl tema es que recurre a la exageracion, porque si no, no tendria el mismo efecto.
Es para darte risa y para no aburrirse...(entrevista a Margarita,16 afios).

Los jovenes destacaron que la originalidad no pasa tanto por el tema sino por el
tratamiento que se efectta del mismo, especificamente, la comicidad, la parodia, el recurso del
humor. “En Hola Soy German, los videos son sobre temas de la vida cotidiana, pero hechos

comedia. A veces con disfraces, edita bien los videos, eso. Me

parecio muy divertido, y también me parecié muy divertido la forma en la que actla el personaje,
y también, como dijo Tati, que él hace todo solo, como que hace el chiquito, el grande, la maméa
y todo €I, y eso es lo mas divertido, y, bueno es lo que hace entretenido” (Gaston, 13 afios).

Tambien consideraron que la originalidad en las tematicas pasa por remitirse a topicos sugeridos
por suscriptores, con lo cual los youtubers afianzan el vinculo con estos ultimos. En este contexto,
se genera un efecto en el cual los intertautas son construidos como gestores de los contenidos, en
el sentido de pensar una articulacion entre los indicios de preferencia y el redisefio de los
contenidos por parte del youtuber. Sin embargo, cabe observar que en muchos de los videos de

los youtubers se hace una comparacion entre las expectativas que tiene “la gente” ante una
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situacion, y lo que sucede en la experiencia ordinaria. En consecuencia, se estaria efectuando una
sétira en muchos casos, ya que se podria pensar en un discurso que cuestionaria roles, funciones

del hombre, de la mujer, de la familia, de los ciudadanos que miran para otro lado, etc.

Calidad de su produccion y recursos utilizados

La particularidad que poseen los temas abordados es que generalmente se desarrollan con muy
pocos recursos y dentro del &ambito del hogar, siendo esta Gltima su locacion privilegiada para el
grabado de los videos. Segiin Van Dijck (2016: 188): “la semantica del homecasting, afin al video
hogarefio, y su clara predileccion por el contenido amateur, favorecieron el caracter alternativo
de YouTube”. Sin embargo, se pone en evidencia que no es elaborado para un consumo o lectura
privados, sino para su viralizacion.

Los jovenes entrevistados destacan la calidad de la produccién y los recursos utilizados, en
funcidén de la actuacion, la edicion y el montaje que articula el youtuber. En el caso de los
Polinesios, subrayan sus videos en funcién de los viajes que desarrollan y las experiencias que
narran, en este caso, la locacion cobra un rol fundamental. En estos casos también son asociados
a las narrativas autorreferenciales, en funcion de constituir un relato de su propia experiencia
como turistas. En el caso de Hola Soy German, recalcan su nivel actoral, como trabaja todos los
personajes con su disfraz correspondiente, lo que le da una impronta profesional al producto. Sin
embargo, descalificaron a los videos de Alfredito por considerarlos muy pobres a nivel actoral y
a nivel de la calidad de la imagen, por considerarla pixelada.

Asimismo, los entrevistados califican a los youtubers como videos mas caseros, que utilizan un
solo espacio y diversidad de personajes (a modo de ejemplo, German), o videos en exteriores con
mayor despliegue de recursos audiovisuales, a modo de ejemplo, Alfredito. A medida que el
youtuber va adquiriendo mayor “popularidad” también sus producciones deben acompanar dicho
crecimiento en el plano de su calidad: cambiando escenarios, espacios, personajes, exteriores, la
presentacion o momento de apertura. Es en este sentido en el cual la utilizacion de los recursos
audiovisuales es crucial para poder configurar una representacion dinamica, entretenida, que
interpele al destinatario. Los movimientos de camara, las tomas picadas y contrapicadas, el
montaje, los procedimientos que remiten al flashback, también se imbrican con la calidad
histrionica, actoral del youtuber. El juego de planos, las miradas a cAmara, el acercamiento y
alejamiento de los cuerpos con respecto a la cdmara, la velocidad con la que se mueve el youtuber,
los inserts, actian como indices comentativos, en terminos de Bettetini (1984), ya que evidencian

una evaluacién, una toma de posicién del youtuber en tanto sujeto de la enunciacién, que trata
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de interpelar al destinatario para generar la formulacion de presunciones, conjeturas, relaciones,

comparaciones entre representacién, estereotipos, etc.

Tematicas que trata en sus videos

Es interesante observar que los entrevistados realizaron distintas categorizaciones en relacion a
los youtubers: por tematicas especificas, por ejemplo, “Yuya con los peinados, como vestirse,
que tienen que ver con lo estético. Artesanias, cajitas de carton, manualidades plésticas. Otros que
se relacionan con videojuegos; Youtubers que cuentan animésy los analizan, se llaman Otakus.
Otros de cocina...”...(entrevista a Margarita, 16 afios).

“Los Polinesios porque viajan mucho y hacen como blogs, 0 sea, cuentan lo que hacen en los
viajes, y te hacen como un tour alld y también hacen juegos y todo eso, que hacen reir mucho,
0 sea, yo me rio mucho con ellos. También, después, Fashion diaries, que, 0 sea, lo empecé a ver
hace poco, y los videos que vi eran de maquillaje o que mostraba lo que tenia, lo que habia
comprado en algun viaje. Y Yuya, también hace muchos videos de maquillaje, de cocina, que
cocina galletitas o cosas ricas y Caeli, nada, ella no tiene un tema definido. Una vez dio su
numero de celular, por todas las redes sociales, y la empezaron a llamar todos, y eso fue muy
bueno, eso estuvo muy bueno. Como que se conecta mucho con los seguidores”(Mora, 13 afios).
Cabe mencionar que los jovenes subrayaron la utilidad de los tutoriales, asi como también los

youtubers que “usan situaciones de la vida real y los hacen comedia, las dramatizan™.

Tipo de humor que utilizan

Cabe sefialar que otro aspecto que es evaluado es el tipo de humor que se emplea: humor negro
y bizarro o humor sano. Vale decir, que los entrevistados desarrollaron un sistema de categorias
de acuerdo a distintas variables que fueron mencionadas anteriormente.

El “humor sano” lo relacionan con dramatizar las situaciones de la vida cotidiana con comicidad,
con una forma de representacion que incentive la identificacion. A este tipo de humor asocian a
Germéan Garmendia; mientras que el humor bizarro lo vinculan a Alfredito, ya que utiliza escenas
de ese estilo, asi como también el tipo de vocabulario que emplean en ellas.

Otro de los temas que aparecen con frecuencia son aquellos destinados a los vinculos que se
establecen entre los padres y los hijos: los primeros, generalmente, son asociados con actitudes
“molestas”, “metidas”, “invasivas”, “controladoras”, y los segundos, en cambio, son asociados
con practicas mas liberales en las cuales se privilegia la diversion o el tiempo de ocio por sobre

cualquier otro tipo de actividad. En términos de Hutcheon (1981: 176), podriamos reconocer la
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presencia de un mecanismo humoristico iroénico, ya que la autora sefiala que “la funcion
pragmatica de [éste] consiste en un sefialamiento evaluativo, casi siempre peyorativo (...)”.
Asimismo, Eco (1998) sefala:

Cuando se pasa de lo cémico en la vida a lo comico en el texto, hemos salido de la esfera de lo
fisiolégico: el que riamos es signo de gque se ha puesto en marcha un cierto mecanismo, pero el
mecanismo produce su propia catarsis, porque nos sentimos llevados a preguntarnos por qué
ese texto ha conseguido hacernos reir (Eco, 1998: 29) Asimismo, un tépico que suele aparecer
con frecuencia es aquél que se vincula con la sexualidad. En esta clase de videos lo comico
desaparece por completo y la tendencia pareceria estar orientada a manifestar una opinién
respecto de ella:

“Primero que todo vamos a entender qué es la homosexualidad: es la atraccion de una persona
por alguien del mismo sexo: o sea estamos hablando directamente de gustos (...)” [German

Garmendia]

“Si una persona heterosexual nunca va a tener que decir que es heterosexual, me parecia seguir
remarcando la desigualdad el hecho de salir a contar que soy homosexual (...) [Daiana
Hernandez]

Segin hemos subrayado, los youtubers no solo son jovenes “productores de contenidos” que
participan activamente en la red sino que también constituyen figuras transmisoras de “valores
personales, morales y socio-culturales que pueden ser objeto de apropiacion [de los adolescentes]”
(Gomez-Pereda, 2014: 40). En efecto, sus estrategias de participacion y de intervencion bien
pueden generar herramientas poderosas de comunicacion, instalando modalidades de
comportamiento, pensamiento y accion en la vida politica y social. Esto conduce a una notable
prestacion de interés por parte de las industrias, los partidos politicos y las grandes empresas
internacionales que, lejos considerar a los youtubers como meros “productores” pasan a
aprovecharlos como “vehiculizadores de opinion”, asi como también como influenciadores y
eliminadores en lo que respecta al posicionamiento de una marca. En consecuencia, el enunciador
que asume la figura de “influenciador” (Bremond, 1982 [1970]), recurre al procedimiento de
introducir enunciados vinculados con los intereses de los jovenes con la finalidad de ejercer una
evaluacion y una posible modificacion en su préactica politica y de consumo. Segin Bremond
(1982 [1970]: 93), “el ejercicio de una influencia implica una pareja: por una parte, el agente
influenciador y por otra, un paciente influenciado (...) la influencia tiende a modificar las

disposiciones de la persona influenciada respecto de una situacién presente o de acontecimientos
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futuros en los que pueda participar, ya sea como simple paciente, ya sea como paciente y agente
alavez”.

Cabe sefalar que en el andlisis en reconocimiento que se ha llevado a cabo, los

entrevistados afirmaron que no consideraban la cantidad de seguidores a la hora de seleccionar
un youtuber. Sin embargo, los que recuerdan y siguen justamente son los “mas reconocidos y
populares”. Esta “ponderacion” y ranking de los youtubers que funciona mas allad que los
entrevistados acepten que se rigen por dicho indicador, configura una comunidad de seguidores
en una comunidad de potenciales consumidores, ya sea por los anunciantes que pudiesen
aparecer en la presentacion del video del youtuber, o en asociar una empresa a los atributos del
mismo. Por ejemplo, que utilice indumentaria de la marca o que se lo contrate para que participe
en eventos organizados por ella.

Como puede facilmente advertirse, la apuesta argumentativo-pedagdgica que caracteriza a la
comunidad youtuber consiste en la ensefianza de modelos de comportamiento y de intervencién
social. Dicha practica puede evidenciarse en los encuentros realizados por diferentes youtubers
con estrellas del espectéculo, figuras politicas y empresarios de toda talla.

El segundo tipo de narrativas que hemos mencionado se vincula con las narrativas
autorreferenciales. Entre los videos mas recurrentes encontramos secciones como “50 cosas sobre
mi”, “bloopers”, “backstages”, “retos”, “viajes”, “la gente opina”. Como sefalamos
anteriormente, se trata de producciones audiovisuales auxiliares que colaboran en la construccion
identitaria del personaje, en la medida en que intentan mostrar las experiencias del youtuber en
estado “puro”. Al respecto Sibilia (2008: 221) destaca: “cuando mads se ficcionaliza y estetiza la
vida cotidiana con recursos mediaticos, mas avidamente se busca una experiencia auténtica,
verdadera, que no sea una puesta en escena. En este sentido, el orden de lo indicial cobra una
sustancial importancia. Todos los procedimientos que pongan en evidencia la garantia de la
existencia del hecho descrito por el youtuber, generaran un efecto de verosimilitud en su discurso.

Se busca lo realmente real. O por lo menos, algo que asi lo parezca (...)”.

Este tipo de materiales le permiten al youtuber ampliar sus horizontes de socializacion (por
ejemplo, a través de las relaciones establecidas con youtubers extranjeros). Dichas estrategias de
autopromocion y de socializacion contribuyen fuertemente en el incremento de su capital social,
entendiendo a este ultimo como “la totalidad de los recursos potenciales (...) asociados a la
posesion de unared duradera de relaciones mas o menos institucionalizadas de conocimiento y

reconocimiento mutuos (...)” (Bourdieu, 2000: 148). Hasta aqui cabe preguntarse, jen qué
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medida podriamos seguir sosteniendo la hipotesis de que la externalizacion de la intimidad resulta
caracteristica de los medios digitales cuando dicha intimidad cobra limites difusos y la tension
entre lo publico y lo privado se vuelve un terreno obsoleto? En este sentido, Beck (2006: 169)
advierte: “La esfera privada no es lo que parece ser (...). El lado externo penetra en el interior e
influye en lo privado de las relaciones y decisiones (...), quien no sepa ver esto ignora un rasgo
esencial de las formas de vida social en la fase avanzada de la modernidad”.

Como bien sefiala Valls-Osorio (2015), los youtubers son definidos como “online influencers”.
Es en este sentido, en el cual las marcas han tomado conciencia de este proceso por el cual el
youtuber logra, en primer lugar, establecer un contacto con los usuarios residentes y turistas,
Rotman y Preece (2010) y Gomez-Pereda (2014). Es en este marco de contextualizacion, en el
momento de apertura, en el cual se privilegia la funcion fatica del lenguaje. En segunda instancia,
se construye un vinculo de identificacion con situaciones clichés representadas en los videos y las
narrativas autorreferenciales. Cautivan el interés del destinatario por recurrir al humor, la parodia
y la sétira, asi como también a experiencias fuertemente convencionalizadas con las cuales el
destinatario se identificara. Por ultimo, en el momento de finalizacion, se configurara al youtuber
en tanto enunciador-estratega, en tanto intentara vender los trabajos suyos y de sus colegas en
distintas plataformas medidticas. Cabe mencionar que todos estos “momentos” mencionados son
capitalizados por los especialistas en branding para configurar la construccion identitaria de
una marca desde un lugar alternativo, es decir, promover un motor semiotico con otros actores
con los cuales la marca se vea representada. Razon por la cual, German se viste con determinada
ropa, o calza determinadas zapatillas. E incluso, elabora videos en torno a problematicas
vinculadas a productos.

Cabe mencionar que los entrevistados consideraron que si bien a ellos no les interesaba

la cantidad de suscriptores, saben que es un indicador fundamental para los anunciantes. Se
evidencia una lectura del discurso de los youtubers en clave estratégico comercial. Son
concientes del lugar que ocupan como influencers y constructores de imagen marcaria, branding.*
Porque cuando, bah, creo que es asi, porque cuando, tipo, tenés muchos suscriptores, google le
paga, entonces ya le queda como un trabajo, y no hace falta que tengan otros trabajos ademas de
ese...(Gaston, 13 afios). Lo toman como un trabajo, les gusta mostrarse (Mora, 13 afios). “No sé,
eso, lo que dijeron ellos, no hay... Depende cuanto suscriptores tengas es la plata que te da
google, por ejemplo, si pasas un millén de suscriptores, youtube te regala como un botédn de oro
o de plata que vos lo guardas y lo mostrar a tus seguidores, y tenés como un club de fans. Y te vas

ganando mucha fama...” (Abril, 13 anos).
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“O cuando hacen tutoriales de maquillaje o cosas asi, a veces las empresas, cuando ven que
tienen muchos suscriptores, les regalan cosméticos y esas cosas para que los puedan mostrar, y
también, asi les pagan, o se ahorran la plata de comprar los maquillajes. O también hacen sorteos
con lo que les regalan para darselos a sus suscriptores” (Karen, 13 afos).

Estos discursos que dan cuenta de la instancia del reconocimiento ponen de manifiesto una
“lectura marketinera” del discurso de los youtubers; una clara dimension de la influencia del
mercado y el rol de influenciadotes y eliminadores que pueden constituir dichos referentes, ya sea
para alentar o desalentar un proceso de compra.

Cabe destacar también que en el andlisis en reconocimiento, se destacé como valor fundamental
de los youtubers la originalidad en el tratamiento de los temas, en la actuacion, en la produccion,
etc. Este rasgo es vinculado con la creatividad, valor al con el cual también las marcas quieren

ser identificadas. Otra razon mas para recurrir a los youtubers como “online influencers”.

A modo de cierre

En el desarrollo de este trabajo, la investigacion ha demostrado algunas ideas fundamentales
relacionadas con la discursividad youtuber:

En primer lugar, los videos realizadas por estos jovenes se inscriben en un escenario narrativo
caracterizado por un sentido estético tendiente a la profesionalizacion, en el cual prevalecen
reglas que organizan y le otorgan coherencia al discurso, generando de esta manera, cierta
estabilidad “visual” en la instancia de la recepcion, confrontada con la concepcion “amateur”
que, segun algunos tedricos, predominaria en Internet. Dichos planteos pueden evidenciarse en
los tres campos semanticos relevados (inicio, desarrollo y finalizacidn), en los efectos de sentido
detectados (contextualizacion, goce del visionado e interaccion), en las funciones linguisticas
predominantes (fatica, emotiva y poética), en las formas de construccion del enunciador y del
destinatario y en los recursos técnicos y linguisticos cominmente empleados (mirada a camara,
gestualidad histridnica, verbalizacion, demostracidn de afecto a través del cuerpo, fragmentacion
de la pantalla y “clickeo”).

En segundo lugar, podriamos sefialar que las modalidades de aparicion de las narrativas cliché y
autorreferenciales manifiestan ciertas tensiones en relacion con las caracteristicas que asumen
las subjetividades modernas (asociadas con facetas sélidas, normativas, institucionalizadas,
centralizadas), en oposicion a las posmodernas (ligadas con practicas liquidas, fragmentadas,
desinstitucionalizadas y descentralizadas). En  efecto, la investigacion advierte que la

discursividad youtuber trasciende los binarismos sociales para pensar un imaginario cultural
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multidireccionado que, no solo exhibe areas de liquidez, sino también, espacios solidos de
estabilizacion de sentido.

Asimismo, en la instancia en reconocimiento hemos detectado cinco aspectos clave que podria
sintetizarse como gramaticas de lectura de los videos de los youtubers: la originalidad, la calidad
en la produccion y en los recursos utilizados (tendencia a la profesionalizacion), los niveles de
actuacion, las tematicas que tratan en los videos (en las cuales los jovenes se sienten
identificados) y el tipo de humor que utilizan.

Por otro lado, nos interesaria remarcar la idea de que los youtubers se posicionan en un sistema
de relaciones de poder que los conduce a elaborar estrategias de socializacion para desenvolverse
y obtener legitimidad al interior de la comunidad. Dichas estrategias debilitan los estereotipos
relacionados con los fans, en tanto “sujetos que pierden el tiempo™ o que “producen conocimiento
sin sentido” y que podriamos trasladar a las practicas youtubers. En definitiva, las especulaciones
que giran en torno a sus actividades no hacen mas que evidenciar cierta concepcion juvenil
moralizante que establece modelos legitimos de comportamiento, educacién, trabajo e
intervencion social. Como advierten Scolari y Fraticelli (2016: 1672): “éstos sujetos mediaticos
(...) no son solo ‘jovenes que suben videos a Internet’: ellos construyen su identidad en esos
videos (...), estudiar sus procedimientos es estratégico para comprender como los youtubers se
[configuran] en el ecosistema de medios (...)”, y esto implica pensar la compleja relacion
establecida entre los actores, las industrias, los medios y los sectores politicos.
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Resumen: En esta ponencia analizaremos la cobertura mediatica de los procesos de
desabastecimiento que sufren las y los venezolanos/desde finales del 2013 impulsados por la
oposicién politica, como parte de una estrategia de guerra econdmica contra el pueblo, que
encontré su columna vertebral en los medios de comunicacion, para articular de esta forma una
guerra psicoldgica generando un clima de caos y malestar social, capaz de erosionar la democracia

venezolana.

Esta campafia mediatica contra Venezuela es parte de la ola desestabilizadora que impulsa en
América Latina, el gobierno de Estados Unidos por intermedio de sus embajadas, asociadas a las
oligarquias locales, con el objetivo de poner fin a las experiencias de los gobiernos progresistas
de la region, y particularmente al gobierno del Presidente Nicolas Maduro.

En este punto analizaremos la cobertura mediatica de los procesos de desabastecimiento que
sufrieron los y las venezolanos/as desde finales del 2013, procesos impulsados por la oposicion
politica, como parte de una estrategia de guerra econdmica contra el pueblo que encontrd su
contrapunto en los medios de comunicacién, ya que han montado una guerra psicoldgica para
generar un clima de verdadero caos y malestar social capaz de erosionar la democracia

venezolana.
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La estrategia del desabastecimiento.

El desabastecimiento en algunos productos de primera necesidad, no tiene una explicacion l6gica
o racional, pero al analizar los diferentes elementos que son parte de esta irregularidad, se pone
de manifiesto que en realidad estamos frente a una verdadera “técnica de desabastecimiento”, que
conforma un boicot a la economia. De esta forma se desnuda la arremetida desestabilizadora al
orden constitucional venezolano, por parte de los sectores golpistas. VVale recordar que esta misma
técnica se implementd durante el gobierno del Presidente Salvador Allende en Chile, como
antesala al golpe de estado que abri6 paso a la sangrienta dictadura militar pinochetista.

Con estas acciones se busca imponer la idea de escasez de los productos béasicos, y de esta manera
establecer un sentido comun que sefiale la incapacidad del gobierno bolivariano para garantizar a

la poblacion el acceso a un derecho humano bésico como es el derecho a la alimentacion.

El desabastecimiento crea un terreno fértil para la construccion de un escenario de violencia
social. La economista y profesora de la Universidad Simon Bolivar, Pascualina Curcio, en su
investigacion “Desabastecimiento e inflacion en Venezuela”, sefiala: “Los medios de
comunicacion privados han creado un malestar en la poblacion, que genera la demanda de algunos
productos aumente, por lo tanto se crean colas en los comercios y se incrementa el
desabastecimiento”. Ademas indica: “Este factor de naturaleza principalmente psicoldgica, ha
explicado en gran parte el comportamiento de los consumidores en meses especificos”.

En este sentido, noticias que indican que no habra mas pafiales, tiene como consecuencia que los
consumidores de pafiales, demanden mayor cantidad de los mismos como para abastecerse por un
largo tiempo, esta situacion en si es la generadora de la escasez. Ese mismo comportamiento
ocurre con la leche de larga duracion, la harina precocida y de trigo, los productos de higiene
personal como el papel, las toallas sanitarias, crema dental, y bienes de primera necesidad que no
son perecederos y que pueden ser conservados por largos periodos. Vale aclarar que estos
productos son producidos y distribuidos por empresas monopdlicas u oligopolicas.

Otra de las causas del desabastecimiento que debemos analizar es el acaparamiento selectivo. Este
acaparamiento, es una estrategia llevada adelante por las productoras de bienes en coordinacion
con las grandes empresas distribuidoras que cortan la cadena de distribucion hacia los comercios
minoristas, los bienes son acaparados en grandes depdsitos y por supuesto este accionar se
encuentra totalmente fuera de la ley. Por otra parte este acaparamiento es selectivo, esto significa
que la metodologia impide que lleguen a las gondolas de los supermercados venezolanos solo los

bienes de primera necesidad, entonces el desabastecimiento se presenta a nivel de los comercios
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minoristas, en las ventas cotidianas, ventas que afectan el consumo masivo y popular, es decir
que va dirigido especificamente a un sector de la ciudadania, ya que no alcanza a los bienes para
uso industrial o comercial. Por ejemplo, la harina de trigo llega a las panaderias, pero no se
consigue en los supermercados y almacenes minoristas.

Esta situacion de faltantes de productos de primera necesidad produce largas filas de personas
que por horas esperan para realizar las compras, de esta manera los centros de distribucién y los
supermercados se ven colmados de personas durante gran parte de la jornada; el hacer una fila
para realizar una compra que en momentos de normalidad no puede llevar mas que unos minutos,
en esta situacion de anormalidad se convierte en la actividad principal de cientos de miles de
venezolanos y venezolanas, que realizan estas filas de manera cotidiana con la incertidumbre de
no poder conseguir alimentos y los elementos basicos buscados.

A su turno, los medios de comunicacién en el mundo proyectan una imagen de crisis politica y
econdmica en Venezuela, afirmando que no se producen los productos basicos y de uso cotidiano,
y reproducen las filas y aglomeraciones que se hacen en las cercanias de los locales comerciales,
aunque de manera intencional ocultan deliberadamente los motivos del desabastecimiento, no
hablan del acaparamiento selectivo, ni muestran los vastos galpones abarrotados de productos
guardados al margen de la ley.

Especificamente esta situacion vivida dia tras dia en el pais, lleva a un estrés en términos sociales.
En este sentido, la irritacion y la tension en una gran parte de la poblacién se hace inevitable,
ademas de la angustia que genera pensar que tal vez los productos de primera necesidad como el
caso de los alimentos pueden faltar, con el desastre que ello traeria aparejado.

Los medios de comunicacion, son parte fundamental del estrés social al que nos estamos
refiriendo. La desinformacion acerca de las verdaderas causas del desabastecimeinto asi como la
constante afirmacién de la posibilidad de un faltante total de los productos, como el
empecinamiento en mostrar una y otra vez las filas en los comercios, generan que miles de
venezolanos y venezolanas se lancen inmediatamente a buscar productos y a comprar como ya lo
dijimos, mas cantidad de la que necesiten.

Asi se encuentra la sintesis perfecta entre la guerra econdmica -orquestada por la oligarquia
venezolana- y la guerra psicolégica -llevada adelante por los medios monopodlicos de
comunicacion-, en este sentido el analista social Erick Rodriguez en el portal web “Canarias
Semanal” sefiala: “Las colas no son mas que una etapa en el desarrollo de esa guerra econémica,
y tras esa téctica existe una bien montada estrategia de guerra psicoldgica. Las colas son una

estrategia de guerra, de desestabilizacion y de fragilidad emocional”. Y sigue: “Las colas intentan
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minar el estado afectivo del pueblo cuando imposibilitan a las madres de acceder a los alimentos
para la proteccién de sus hijos. Se trata de un fendmeno provocado. Hemos escogido a las madres
como ejemplo, porque en ellas se da un alto sentido de proteccion hacia su prole. Al someterlas
a esa tension reventamos su estado afectivo. El estado afectivo es animo y humor. Y romper el
animo y el humor es crearles un fuerte conflicto”.

Sabemos que los medios de comunicacién son creadores de sentidos, de subjetividades, esa
capacidad les permite influir en los estados de &nimo de la poblacién. Esta caracteristicas sumada
en la actualidad a la proliferacion de medios electrénicos de comunicacion y a las redes sociales,
pueden en corto plazo generar reacciones en la masa popular, acorde al mensaje que se esta
enviando.

Continua Rodriguez: “Las operaciones psicoldgicas provocan en las personas una neurosis de
angustia, que consiste en que la gente compra impulsada por la posibilidad de que esos productos
lleguen a faltar. Se trata de una suerte de neurosis histérica. Aquel que compra compulsivamente
de esta forma, trata de evitar que los productos le falten procediendo a su acumulacién. Las
cadenas empresariales se ponen de acuerdo y establecen los precios y los requerimientos. Crean
una préactica de distorsion en la cadena de comercializacién generando un efecto psicoldgico que
termina provocando el desabastecimiento. Estas sofisticadas técnicas de guerra econdémica estan
dirigidas al inconsciente del individuo, de manera que éste considere sus actos como decisiones
propias. Esta es una guerra orientada especialmente a la emocionalidad. No esta dirigida al acto
consciente, por lo tanto no tiene ninguna accion reflexiva”.

Esta situacion ademas, da lugar a la actuacion de los denominados “bachaqueros”, personas que
compran productos basicos a precios regulados por el estado, es decir a muy bajo costo, y luego
los revenden en un porcentaje muchas veces mayor, del costo real. Ademas es necesario hacer
especial hincapié sobre lo que sucede en los estados de Tachira y Zulia, ambos limitrofes con
Colombia. En estos estados el desabastecimiento de los productos basicos de la canasta familiar,
se incrementd aun mas debido al accionar de los contrabandistas quienes compran dichos
productos a precios economicos regulados por el estado venezolano, para luego contrabandearlos
a territorio colombiano donde lo venden hasta diez veces mas caros.

Esta realidad también es ocultada por los grandes medios de comunicacion, que tampoco difunden
los operativos del gobierno que incautaron mercaderia oculta en depositos, por ejemplo los
realizados en 2014, donde incautaron un total de mas de 28 mil toneladas de alimentos que estaban
destinados al contrabando; otro caso que se oculté fue la intervencion temporal en el 2015 de la

empresa distribuidora Herrera C.A., por acaparar sélo en el estado Zulia mas de mil toneladas de
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alimentos y productos basicos como pafiales y champu. Luego fue intervenida la sede de ésta
compaiiia en el estado de Anzoategui, por esconder mercaderias cerca de 45 dias.

Esta situacion lleva a que las filas para las compras sean lugares donde muchas veces se vivan
momentos de gran tension y se provoguen disturbios. De esta forma las protestas, disturbios y
saqueos se transforman en la modalidad utilizada por la derecha en las diferentes ciudades
venezolanas, constituyendo uno de los principales elementos para la desestabilizacion politica
constitucional de la democracia bolivariana. Asimismo, es necesario aclarar que se ha demostrado
que los saqueos y actos vandalicos son financiados e instigados por dirigentes politicos de la
derecha. Fundamentalmente estas acciones sediciosas se implementan en las zonas donde existe
una alta concentracion poblacional y comercial, y meses anteriores a las elecciones.

Frente a estos hechos, las grandes cadenas de informacion, construyen en la opinion publica
nacional e internacional, todo un malestar por la supuesta falta de gobernabilidad. De esta manera
se presenta a Venezuela como una nacion que debe ser intervenida por los organismos
internacionales por supuestas razones humanitarias; en realidad se busca erosionar el orden
constitucional y desprestigiar al Presidente Nicolas Maduro, con la excusa que no se respetan los
derechos humanos. Lo mismo que se hizo en abril del 2002 con el entonces Presidente Hugo

Chévez.
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Eje 4, comunicacion y derechos humanos.

Reconstruccion del relato utilizado por los medios masivos de comunicacion en torno a las

detenciones politicas de sectores de oposicion en Colombia

Resumen: Los medios masivos de comunicacion historicamente han jugado un rol preponderante
en el flujo de informacion y de conformacion de la opinion publica. Aunque esto es una dindmica
a nivel global, el caso colombiano cuenta con la particularidad ha de estar mediado por un
conflicto social, politico y armado que lleva activo mas de medio siglo, aspecto que ha marcado
la agenda politica en diferentes coyunturas. Dichos medios al tener la capacidad de tergiversar la
realidad, mediada por intereses econdomicos y politicos concretos, promueven un discurso
punitivo que profundiza la estigmatizacion y criminalizacion hacia los sectores de oposicion,
especialmente cuando se trata de defensores de derechos humanos, movimientos sociales o
militantes de izquierda. Estas problematicas se ven reflejadas concretamente en el fendémeno de
los montajes judiciales, asi como en la violacion de los derechos humanos que se generan a partir
del tratamiento mediatico de arrestos donde la cobertura periodistica tiene una responsabilidad
especial en la percepcion ciudadana de la seguridad publica. Uno de los casos mas representativos
sucedid el 8 de julio de 2015, un hecho donde simultaneamente 13 personas fueron detenidas con

una especial coordinacion entre los medios masivos, el Ejecutivo, el ente investigador y la Policia,
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produciendo toda suerte de imprecisiones informativas y quedando expuestos sus derechos e

integridad personal.

Palabras clave: criminalizacion, derechos humanos, medios de comunicacion, montaje

judicial, opinion publica.

La pasividad y el desinterés con las que instituciones estatales y educativas tratan la
manipulacion de diversos acontecimientos de interés general requiere de una efectiva intervencion,
una posibilidad es la generaciéon de procesos autonomos y empiricos de comunicacién e
investigacion encaminados a promover el entendimiento de dicha problematica. El conocimiento
cientifico en esta materia suele estar supeditado a fines instrumentales o de algun régimen politico
o mercantil con ansias de legitimacion. Por ejemplo, de la academia estatizada suele ser el Estado
el mayor beneficiario, pues construye su legitimacion frente a la masa. “De ese modo, el tema de
la responsabilidad académica surge, como en el caso de los medios, ligado al potencial
constitutivo de la divulgacion del conocimiento y, desde luego, a la intencidén con la que éste es
construido” (Gonzélez, 2004).

Surge entonces la necesidad de exponer una de las problematicas que poseen esta
interrelacion: los coédigos que los grandes medios articulan con entidades judiciales y
gubernamentales con el fin de fortalecer la imagen institucional o difundir determinadas politicas,
situacion ajena a su labor. De esta dindmica, uno de los dramas en los que se concluye es la
criminalizacién del pensamiento critico y, en consecuencia, en detenciones arbitrarias con
objetivos politicos, distantes de defender los bienes juridicos, garantizar los derechos
fundamentales y la dignidad humana. Un escarnio aleccionante traducido en cierta
“complementacion” del sistema de administracion de justicia.

Los medios de comunicacion han renunciado a su responsabilidad social, convirtiendo los
contenidos noticiosos en una forma mas de entretenimiento, estimulando la represion, el miedo y
la criminalizacion de diferentes sectores de la sociedad, donde se engancha a la audiencia de una
manera emocional y temerosa, lejos de presentar un aporte a la informacion cuando se trata de la
seguridad publica. Escandalizar al publico es una de las razones estructurales que provocan que
un problema social sea tratado de manera prejuiciosa e irresponsable, donde ademas se
distorsionan los deberes de las politicas publicas acogiendo el discurso punitivo y la

sobredependencia de las fuentes oficiales (Rosenberg, 2004).
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En esa medida, las valoraciones a priori acerca de la correlacion entre criminalidad e

3

inseguridad generan “verdades” donde predomina la carencia de rigurosidad y la falta de
contemplacion de factores externos a los delitos en si mismos, por ende, en el mundo de los
medios y de la discusion ciudadana cotidiana, desaparecen las razones estructurales de los
problemas que al presentarse con dicha superficialidad desconocen los diferentes factores
objetivos y subjetivos que estan en juego.
(...)lo que la gente percibe es el peligro —es decir, una ponderacion abstracta, mas que un
calculo racional de probabilidades— de que se le inflija algin dafio... la inseguridad no esta
referida a un estado de las cosas —a la distribucion de las tendencias del delito, por
ejemplo— sino a una variable por entero subjetiva que sefiala mas bien una apreciacion
simbdlica del estado en que las personas creen que estan las cosas... la constatacion de que
la experiencia indirecta de victimizacion pesa mas en el temor al delito que el hecho mismo
de haber sufrido en carne propia un evento de esta naturaleza constituye el argumento mas
importante. (Gonzalez, 2002:13)

El discurso y el lenguaje de los medios adoptan qué conductas son legitimas y cudles son
motivo de castigo, pues la comunicaciéon como efecto es un principio de organizacion/control
social. En efecto, dicha construccion esta determinada por las élites quienes convierten la opinion
publica en un instrumento uniforme, rapido o repetitivo, sin posibilidad de apertura al debate.

Si observamos en retrospectiva, la continuidad de la doctrina del “enemigo interno”
heredada del modelo de seguridad de los Estados Unidos persiste, lo cual sitlia la problematica
del control social a nivel macro, donde se denotan practicas de ocultamiento e inversion de la
realidad y significados producidos mediante una retdrica capitalista orquestada desde los grandes
conglomerados econdmicos y centros de poder politico.

El italiano marxista Antonio Gramsci ya sefialaba la hegemonia de los medios de
comunicacion paras las décadas de 1920 y 1930. Para este autor, el statu quo se conserva desde
las practicas impuestas para la vida cotidiana y las instituciones creadas por las élites para el
control social: la iglesia, la escuela, el Estado y las leyes (Valdez, 2006). Generar confusiones,
desinformar, incidir en la opinidon publica a partir de estrategias viciadas, son algunos de los
aspectos que el periodista venezolano Oscar Rotundo define como objetivos de la “guerra de
cuarta generacion”:

“; Cuéles son estos objetivos?, el control social, politico o militar, sin llegar al uso de la armas,
segun sea la etapa de la confrontacion social y politica en el lugar en que se desarrolla. Su

definicion técnica de "Guerra Psicologica", o "Guerra sin Fusiles" la caracteriza por el
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empleo planificado de la propaganda y de las acciones psicoldgicas orientadas a direccionar
conductas mediante el accionar de expertos en comunicacion y psicologia de masas. El pais
agredido es victima de campafas de desinformacion, descrédito y aislamiento a nivel
nacional e internacional. Su propdésito confundir, desmoralizar y romper la unidad del frente
interno y los aliados en el exterior. La gran difusion y proliferacion de noticias, propagandas
y opiniones en desmérito de las politicas, las obras o la imagen de los dirigentes del gobierno,
asi como de las instituciones, por radio (AM-FM), Television, Internet y las redes sociales,
son su herramienta mas idonea, pero fundamentalmente la propagaciéon boca a boca, de
informaciones sin verificacion de fuente, ni certeza sobre su veracidad, las mas efectivas. La
globalizacién del mensaje y las capacidades para influir en la opinién publica mundial,
convertirdn a la Guerra Psicologica Medidtica en el arma estratégica dominante de la 4GW.”

(Guerra de cuarta generacion, 2013)

La Policia y los medios

Detras de la comunicacion existe un proceso de cohesion social donde juega un papel
protagénico la carga emotiva, sensacionalista y alarmista, caracteristicas que van creando
percepciones sociales especificas. Uno de los principales obstaculos que se pueden observar es la
ignorancia de los derechos humanos dentro de las instituciones policiales, una constante
reproducida por los medios donde los reporteros suelen calificar de “criminales” a personas que
recién inician un proceso judicial y del cual apenas son sospechosos. Una imputacion de cargos
no lleva implicita su culpabilidad, sin embargo, al construir los relatos a partir de menciones
policiales, se viola el principio de presuncion de inocencia.

Estas practicas revanchistas llevan al ciudadano comun a exigir el méximo de castigo, sin
limites, con reducida posibilidad de contrastar las versiones de determinadas victimas o incluso
los mismos detenidos. No es secreto el problema que se halla tras la relacion periodistas-fuentes
oficiales, pues estos contactos personales resultan en acuerdos donde la informacion divulgada es
la relatada por la fuente que, comodamente, esta lejos de desestimar la imagen de las autoridades.

Igualmente, el reduccionismo de los medios es una fiel caracteristica cuando hablamos de
violacion de derechos humanos. Temas complejos que resuelven en formatos muy sencillos,
atractivos y rentables, un facilismo que extirpa los matices propios de los hechos noticiosos,
generando polarizacion en una opinion publica que no realiza esfuerzos en analizar un posible
“mas alla” sino que se ve obligada a radicalizar los enfoques extremos, sin puntos intermedios,

que son los que pueden perjudicar la posicion oficial.
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Segun el periodista mexicano Marco Lara Klahr, experto en temas de seguridad publica y
estrategias discursivas de los medios de comunicacion, la detencién de algunas personas trae
consigo, ademds de la falta de ética y profesionalismo de los reporteros, un objetivo de
legitimacion del accionar institucional.